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1. El link de solicitud (https://gestion.ehu.es/ecwlot20/) no funciona. éHay sobrecarga de
solicitudes?

El link funciona correctamente. Te recomendamos revisar una o varias de estas opciones
-revisar la configuracion del firewall

-permitir los elementos emergentes

-probar con otro navegador

-aceptar los certificados de seguridad

- pinchar en la opcion "Continue to this website (not recommended)", la siguiente vez que
accedas ya no saldra esa pantalla de error.

2. éMe podrian enviar el formulario de solicitud para completarlo?

La solicitud se realiza exclusivamente online a través de https://gestion.ehu.es/ecwlot20/

3. Al llenar todos mis datos y aceptar los términos, le doy a guardar, pero me manda a una
pagina donde dice que sucedid un error, por lo tanto no me puedo registrar. ¢Qué puedo
hacer?

Seguramente estas completando la casilla de documento de identificacion con mas de 20
caracteres. Por favor, incluye sélo el nUmero o bien, para indicar que es el pasaporte (p) y el
namero.

4, Cuando doy a guardar la solicitud me da el siguiente error: Error 500. ¢Qué esta
sucediendo?

El error 500 puede ser debido a que haya habido una parada del servicio. Por favor, prueba
mas tarde a hacer de nuevo la solicitud.

5. He realizado todas las comprobaciones mencionadas y sigue dando error.
Por favor, envia un mensaje con el texto del error que aparece o bien con un pantallazo del

mensaje de error al email ecwlot20@ehu.es . Sin esa informacién no podemos dar una
solucion concreta a tu problema.

6. Me interesa solicitar un master que no esta publicado en la oferta académica. ¢Qué puedo
hacer?

Lamento comunicarte que las becas son exclusivamente para la oferta académica que esta
publicada en el apartado "convocatoria" de la web www.ehu.es/emundus20

7. Es necesario presentar un certificada del idioma espafiol cuando esa
es mi legua nativa? Si es el caso, cual tipo de certificado?

No, no es necesario

8. Quiero cursar estudios de maestria pero uno de los acapites en la aplicacién se refiere a
presentar una Certificacion Académica de Grado (TOR de asignaturas cursadas en el
Master), y este es mi primer estudio de maestria.

En tu caso, debes presentar el expediente académico de tu titulacién de grado (licenciatura)
Y también el transcript de las asignaturas que ya hayas cursado en tu maestria, aunque aun
no lo hayas terminado.

9. En el apartado "titulacion" ¢tengo que poner algo si aln estoy estudiando la universidad?

El campo titulacidn, de texto libre, es para que escribir la titulacidon estudiada, tanto si lla
han completado como si no.Por ejemplo, pondriamos "ingeniero en informatica".

El nivel (grado, posgrado,...) se selecciona en el campo 'Nivel de estudios'.
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10. En la seccidn de solicitud/formacion académica, en la parte donde dice titulacién le
coloque "cursando ultimo semestre", es correcto?

Si, pero debes indicar también qué estas estudiando, por ejemplo "medicina"
11. Necesariamente tengo que traducir al inglés la documentacion que me proporciona la
escuela, como lo son constancia y boleta.

No, sélo cuando sea un requisito indicado por la universidad de destino.

12. ¢Qué tipo de documento avala el idioma ingles?

Un documento oficial de tu universidad o de un centro reconocido internacionalmente (por
ejemplo British Council)

13. Quiero solicitar un master que he visto en la oferta académica pero no aparece cuando lo
voy a seleccionar en *Programa de estudio*. ¢A qué se debe este error?

Para rellenar el campo *programa de estudio* hay que hacerlo a través de la

imagen que aparece a la derecha del campo. Los datos que devuelve la

pantalla que se abre depende de la seleccidon de los campos previos. Es decir, la informacion
que sale en la pantalla depende de la Universidad de destino, del drea de estudio y del tipo
de grado. Por ejemplo: si seleccionamos como Universidad, "BE-University of Antwerp",
como area de estudio "01.0 -Ciencias de la agricultura" y como tipo de grado, "master”, la
pantalla nos sale vacia. Es debido a que la Universidad de Antwerp no ofrece movilidades en
el area de estudio 01.0. Si, por el contrario, para la misma Universidad, seleccionamos el
area de estudio "14.0 - Ciencias sociales", ahora en la ventana si aparecen opciones para
seleccionar.

14. No sé qué debe poner en el campo *Duracion de la estancia*

Este campo es de texto libre y debe indicar la duracidn prevista de la estancia que solicita,
siempre dentro de los limites de duracion de las becas.

15. ¢Cual es el formato de curriculum Europeo? Es el europass. El formato europass es un
modelo de CV que permite al usuario presentar sus capacidades y cualificaciones personales
de manera sencilla y facilmente comprensible en toda Europa. En el siguiente link se puede
encontrar el la plantilla y varios ejemplos.
http://europass.cedefop.europa.eu/europass/home/hornav/Downloads.csp

16. Error: Finalizacion Incorrecta. Existen datos sin rellenar
No hay documentos asociados a la solicitud

He completado la solicitud de la convocatoria Erasmus Mundus External cooperation window
lot 20B, es decir tengo mis datos personales, la solicitud y he anexado la documentacion
respectiva en formatos PDF. Cuando selecciono la opcién de finalizar me aparece el siguiente
error:

Finalizacion Incorrecta. Existen datos sin rellenar
No hay documentos asociados a la solicitud

Pero alli se observan todos los documentos que adjunte.

Quisiera saber como corregir este error. Hasta el momento el estado de la solicitud es de
borrador.
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En la pantalla de documentacion hay 2 aparatados. En la parte baja, titulada “"documentacion
ya almacenada en la solicitud” aparece toda la documentacién que el candidato ha
adjuntado.

En la parte alta “*documentacion asociada a la solicitud” aparece la documentacién asociada a
esa solicitud concreta.

Asi, aunque haya subido documentacion a la web, ain no ha asociado esa documentacion a
la solicitud concreta.

Para mas detalles sobre el manejo del aplicativo de la solicitud, le recomiendo consultar el
manual, disponible en el apartado de ayuda, en la parte superior derecha de la pantalla.

17. No consigo grabar la solicitud. é{Me pueden ayudar?
Hay una manual de uso del formulario online disponible en la web. Para acceder a él, pulsa el
apartado de ayuda que aparece en la parte superior derecha de la pantalla.
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