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ACCION SOCIALACCION SOCIAL

Ayuda voluntariaAyuda voluntaria

AportaciAportacióón de recursosn de recursos

Causas sociales de interCausas sociales de interéés generals general

Incremento bienestar sociedadIncremento bienestar sociedad





RSERSE

¿¿Concepto?Concepto?

SUBJETIVOSUBJETIVO





Ausencia de estudios sobre las Ausencia de estudios sobre las 
repercusiones reales de la repercusiones reales de la 

AcciAccióón Socialn Social

•• Efectos que provocarEfectos que provocaráá la Accila Accióón Social en los n Social en los 
beneficiariosbeneficiarios

•• Efectos que provocarEfectos que provocaráá la Accila Accióón Social en la n Social en la 
sociedad sociedad 

¿¿INTENCIONALIDAD?INTENCIONALIDAD?



POLITICA EMPRESARIAL POLITICA EMPRESARIAL 
LAVADO DE IMAGENLAVADO DE IMAGEN

•• Criterios negativos de selecciCriterios negativos de seleccióón de actividadesn de actividades

•• Comportamientos Comportamientos ““eticamenteeticamente”” incorrectosincorrectos



REESTRUCTURACIONREESTRUCTURACION
MODELO DESARROLLO ACTUALMODELO DESARROLLO ACTUAL

No promueve verdadera No promueve verdadera 
participaciparticipacióón en las n en las ááreas de reas de 
actuaciactuacióón socialesn sociales

No  fNo  fóórmula de financiacirmula de financiacióón que n que 
potencie concienciacipotencie concienciacióón y cambio n y cambio 
de comportamientos en la de comportamientos en la 
sociedadsociedad

ATRACCION
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CONSUMIDOR

MERA
CAPTACION
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MARKETING CON CAUSAMARKETING CON CAUSA

EMPRESA

CAUSA
SOCIAL

CONSUMIDOR



MARKETING CON CAUSAMARKETING CON CAUSA

CONSUMIDOR MARCA

PRODUCTO
EMOCIONAL



MARKETING CON CAUSAMARKETING CON CAUSA
POSICIONES ENFRENTADASPOSICIONES ENFRENTADAS

Objetivo último:
AUMENTO VENTAS

Incremento
BIENESTAR SOCIAL

EFECTO MULTIPLICADOR:
- medio / largo plazo
- competencia



ACCION
SOCIAL

SALEN
RECURSOS
EMPRESA

ALTERACION
PATRIMONIO

Objetivo 
CONTABILIDAD



InformaciInformacióón contablen contable

Actualmente no pone de manifiesto AcciActualmente no pone de manifiesto Accióón Social de la n Social de la 
empresaempresa

Buen instrumentoBuen instrumento

Transparencia informativa:Transparencia informativa:

-- CredibilidadCredibilidad

-- AceptaciAceptacióónn



Implicaciones contables de la Implicaciones contables de la 
AcciAccióón Socialn Social

Sin problemática contable Con problemática contable

Minoración de activo

Gasto contable

Reconocimiento de pasivo

Reconocimiento de activo 



¡¡SoluciSolucióón!n!

MEMORIAMEMORIA

Punto adicional :Punto adicional :
Compromisos socialesCompromisos sociales

Fundamento: Fundamento: 
AdaptaciAdaptacióón sectorial PGC para ESALn sectorial PGC para ESAL



CUENTAS
ANUALES

Informar sobre la 
Efectiva

Aportación de los
Recursos

Prometidos


