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PRESENTACION

La Universidad del Pais Vasco, al igual que el resto de universidades europeas, se
encuentra inmersa en un proceso de adaptacion al Espacio Europeo de Educacion
Superior. Factores tales como la pérdida de mercados cautivos de alumnado, la
flexibilizacion de la oferta docente, la apuesta por la excelencia investigadora o la
creciente movilidad de todos los estamentos universitarios, nos conducen hacia un
futuro dinamico vy activo en el que la calidad se va a convertir en una sena de
identidad de cada universidad. De hecho, la calidad se esta erigiendo en una
herramienta clave no so6lo en lo que respecta a los procesos internos de mejora, sino
también en la proyeccion externa de la universidad, en su imagen, en su prestigio v,
en consecuencia, en sus posibilidades de crecimiento.

No obstante, la calidad sin la innovacion corre el peligro de convertirse en un listado
de procedimientos insuficiente para aportar un valor anadido a la institucion
universitaria y a la sociedad. De la misma forma, la innovacion sin calidad corre el
peligro de diluirse en ideas sugerentes que no llegan a cuajar en practicas
consistentes. La union de la calidad con la innovacion favorece la implicacion
creadora de las personas y la mejora del producto a través de una permanente
evaluacion de los resultados.

En la universidad la calidad y la innovacidon deben estar vinculadas a la investigacion,
a la docencia y a la gestion. Es indudable que la innovacion cientifica y tecnologica
constituye un pilar fundamental para la generaciéon del conocimiento pero no
debemos reducir la innovaciéon a dicho ambito. La universidad no puede cumplir su
mision si no extiende la calidad y la innovacion al ambito docente y a la gestion. Es en
este ultimo contexto donde se ubica el trabajo que hemos realizado en los dos
ultimos anos, el diseno de un software de gestion para los centros universitarios.

¢Para qué hacer un software de gestion especifico para un centro universitario?, para
poder facilitar y ayudar a los equipos de direccion de los centros, a sus comisiones de
calidad y a todas las personas que ostentan responsabilidades a realizar una gestion
basada en los resultados de los indicadores que miden los procedimientos que se
despliegan y desarrollan en cada centro.

Hemos denominado a este software: “"UNIKUDE"” (UNI - universidad, KUDE — gestion,
en euskera).

Aligual que |la “Guia de Direccion para un Centro Universitario basada en la Gestion por
Procesos” que ha sido el marco tedrico en el que se ha sustentado esta herramienta
informatica, UNIKUDE consta de cuatro elementos clave: la planificacion estratégica,
la gestion por procesos, la tabla de indicadores y la revision total del sistema de
gestion.

La planificacion estratégica define los objetivos que desea alcanzar el centro y las
acciones y tareas que llevara a cabo para conseguir tales objetivos en un
determinado periodo de tiempo. La gestion por procesos permite identificar los
procesos relevantes de un centro universitario y desplegar en procedimientos e
instrucciones de trabajo o protocolos su actividad diaria. Mediante la tabla de
indicadores se miden los resultados de toda la actividad del centro vinculados tanto a
los procesos definidos como a las acciones estratégicas y, por ultimo, la revision total



del sistema de gestion constituye la base para analizar los resultados obtenidos y
establecer las necesarias acciones de mejora para facilitar una mejora continua tanto
en los programas formativos como en todos los aspectos ligados a la gestion de un
centro.

Estos cuatro elementos son abordados de una forma amigable a fin de que puedan
ser utilizados por cualquier equipo directivo de un centro universitario atin cuando no
esté formado por personas expertas en el ambito de la calidad.

Para avanzar hacia el desarrollo de una gestion que cumpla con los parametros de la
calidad total es importante senalar que la mejora en los sistemas de gestion no
puede ser fruto exclusivo de la decision de un equipo de direccion. Debe calar en el
sustrato cultural del centro universitario. Requiere de la implicaciéon de todas las
personas que poseen responsabilidades en el centro, desarrollando una nueva
cultura profesional y personal. Y para fomentar esa cultura es necesario practicar un
liderazgo compartido, en el que cada persona asuma su responsabilidad en el cambio
ejerciendo el liderazgo en el area de su competencia. Sin esta implicacion colectiva
todo el proceso de mejora se halla seriamente danado, mientras que con ella el éxito
esta garantizado.

UNIKUDE es una herramienta de apoyo basada en la experiencia de once anos de
gestion y es resultado de la aplicacidon de diversos sistemas y modelos aplicados en
diferentes centros de nuestra universidad.

En la actualidad, y de cara a la total implantacion de los nuevos titulos de grado y
postgrado las universidades van a precisar de herramientas utiles que faciliten una
gestion eficaz de los centros y titulaciones con vistas a superar las exigencias de la
futura acreditacion de titulos.

El software UNIKUDE pretende ayudar a que cada centro universitario defina su
mapa de procesos con el consiguiente despliegue a subprocesos y procedimientos,
de tal manera que se facilite a los centros una herramienta para disenar y ejecutar su
propio Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC), elemento basico para el
seguimiento de todas las titulaciones gestionadas por un centro universitario.



1.* LAPANTALLA DE INICIO

unikude™
Loginame [ ]

Pazsword

Login

La pantalla de Inicio de Unikude solicita el usuario LDAP (Login name) y el Password
para poder acceder a la aplicacion.

2.*EL MENU

Una vez introducido el usuario y el password aparece el menu principal de la
aplicacion.

Escuela Universitaria / Unibertsitate Eskela

El Mena principal esta dividido en tres partes.
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La parte inferior de este Menu, representa la zona en la que se gestionan los permisos
de los usuarios, se crean los procesos, procedimientos e indicadores, se definen los
grupos de interés para cada procedimiento y se define y administra la normativa y la
documentacion que precisa el sistema.

La parte superior izquierda es la zona en la que se despliega el plan estratégico
definido por el centro universitario y dispone de un apartado para introducir la
mision, la vision, los valores y el organigrama del centro.

La zona superior derecha es el area en la que se define el Manual de Calidad del SGIC,
se presentan todos los resultados del sistema para su analisis y a partir de ello se
ejecuta la revision de los procedimientos, de los procesos y de las titulaciones del
centro universitario obteniendo el Plan de Mejora del centro junto a los Informes de
Gestion anual de cada centro y los Informes de Seguimiento de todas las titulaciones
vinculadas al centro universitario.

A continuacidon desplegamos cada uno de los apartados del Menu.

1 3.* GESTION PERMISOS USUARIOS

El uso del software se inicia con la GESTION DE PERMISOS USUARIOS.

La aplicacion se estructura alrededor de las responsabilidades que se definan en el
centro. Responsabilidades que pueden tener caracter individual o grupal.
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El boton de gestion de permisos usuarios, facilita la creacion, edicion y eliminacion de
los permisos de uso de la herramienta a través de las responsabilidades que
previamente hemos definido. Los permisos de usuario de la aplicacion se realizan por
medio de las responsabilidades. Un usuario puede tener ninguna, una o varias
responsabilidades. Y son estas responsabilidades las que gestionan los permisos del
usuario. Para crear una responsabilidad se accede a la gestion de permisos usuarios.

3.1 Gestion de Responsabilidades
Cualquier responsabilidad ligada al SGIC se redacta en esta pestana y puede
realizarse en modo bilingue. En este apartado podremos crear responsabilidades,
editarlas y borrarlas. Si borramos una de estas responsabilidades no se eliminara,
pasara a la parte de "Responsabilidades Historicas" situada en la tabla situada debajo
de las responsabilidades vigentes.

.

unikud
GEstion usuario: - Tt ‘
Crear Responsabilidad
a
Responsabilidades Vigentes
Mostrar |10 ¥ | filas Buscar:

Mombre castellano Nombre euskera T
Subdirectorfa Subdirectoria
Admiréstradorfra Administrador fra

Filag 1-2/Total 2

Responsabilidades Historicas

Mostrar (10 ¥ | filas Buscar

ap

Nombre castellano Nombre euskera
Mo hay datos disponibles en la tabla

Filas 0- 0/ Total 0



3.2 Gestion de Usuarios

En la pestana de gestion de usuarios aparece el listado de usuarios del centro.Este
software esta vinculado a otras aplicaciones/bases de datos de la universidad (p.e. las
bases de datos del personal PDI y PAS, las bases de datos de gestion académicay las
bases de datos de los resultados de todos los indicadores universitarios). Por esta
razon desde esta pestana solo se puede ver el listado y anadir nuevos usuarios al
sistema. El sistema también crea usuarios automaticamente una vez que un nuevo
usuario intenta entrar en la aplicacion. Para anadirlos de forma explicita hay que
seleccionar el tipo de Usuario e introducir su usuario LDAP.

e | 2. UNTKUC

Crear Usuario

Moslrar (10 ¥ | filas Buscar

Nombre Usuario LDAP r Tipo -
MNombre FRC PRC
MNombre Usuario LDAP Basico

Filag 1- 2/ Total 2

En la herramienta hemos definido tres niveles de usuarios:a.- El administrador. Es el
usuario a nivel de universidad que tiene acceso a todo el sistema y dispone de
capacidad para introducir indicadores comunes de seguimiento a todas las
titulaciones de la universidad, indicadores de gestion comunes para todos los
centros, normativa general para todos los centros, las dimensiones y elementos del
programa AUDIT al que debe de responder con los procedimientos del SGIC del
centro, las dimensiones que la informaciéon publica web de las titulaciones y todos
aqguellos aspectos que sean comunes a centros y titulaciones.b.- La PRC (Persona
Responsable de Calidad). Es el maximo usuario a nivel de centro que puede acceder a
todo el SGIC de cada centro.c.- El Basico. Es el responsable de algun proceso o
procedimiento y por lo tanto responsable de realizar su revision.El resto de las
personas adscritas al centro universitario (PDI y PAS) tienen posibilidades de ver todo
el SGIC vigente en cada momento en el centro universitario.



3.3 Asignar Responsabilidades a Usuarios

Una vez que el sistema dispone de las responsabilidades y de los usuarios, lo que
ejecutamos en esta pestana es la vinculacion entre responsabilidades y usuarios.

‘_"_,.- -
v s H . 1
e | unikude

Gestidn o St i e \

respionsabilidades Gestidn usuanos resp dades Titulaciones
Asignar Responsabilidad a Usuario
Resporisabibdad | - Seleccionar una responssbilidad - v
Ususario | - Seleccionar un usuarnio —
Mostrar (10 (a2 filas Buscar
Responsabilidad Usuarios -

y Usuaric 1

Administracoria i
Usuaric 2

Cormision de calidad Usuario %
Comiziin de Ordenacidn Académica y Convalidaciones
Directorka Usuario §
Equipo de direccion
Gestor Proceso Usuario &
Responsabilidad 1
Subdirector/a de Ordenacion Académica
Subdirectorira de calidad & Innovacidn Usuaric 7
Fila= 1 - 10/ Totad 11 *

En el desplegable anterior (a la izquierda) aparecera el listado de todas las
responsabilidades dadas de alta en el centro y en el segundo (a la derecha) el listado
de todos los usuarios dados de alta en el centro. Para asignar se selecciona del primer
desplegable la responsabilidad y del segundo el usuario al que se le quiere asignar
dicha responsabilidad y se pulsa en el boton de aceptar.

Podemos tener varias responsabilidades con un usuario o varios usuarios con una
responsabilidad (p.e. si la responsabilidad es ser miembro de la comision de calidad
del centro).



3.4 Titulaciones
En esta pantalla se visualizan las titulaciones del centro que se obtienen
directamente de las bases de datos de ordenacion académica de la Universidad.

Por otra parte, también podremos visualizar los masteres profesionales que se
imparten en el centro.

=2 | unikude™

Gastidn Asignar

responaabiiiades Gestdnusuarits  responsabiidades Thulaciones
usuano
TITULACIONES
Hombre castellano | Hombre euskera

Grado en Antropologia Social | Gizarte Anfropologiako Gradua
Grado en Educacion Social | Gizarte Hezkuntzako Gradua

Grado en Filosofia | Filosofiakn Gradua

Grado en Pedagogia Pedagogiako Gradua

MASTERES PROFESIONALES

Nombre castellano HNombre euskera
Mister Universitario en Formacidn del Profesorado de Educacidn i i ¥ ¢
# v Darrigorrezko Bigaren Hezkuntzaren eta Babdlergoaren, Lanbide
Secundaria Obligatoria y Bachllizﬁ:g;:rﬂ;rgaclon Profesional y Ensefianzas Heziketaren ets Hizkunbeen Irekastuntza Unibertsilile Masleirs

10



Una vez definidas las responsabilidades y los usuarios, pasamos a definir el nucleo de
la gestion por procesos del centro universitario.

o ( = ~
o (=]

arFroceso Modificar mapa de proce =-Procesos y procedimientos
3 Modificar mapa de procesos - Proceso 1

|~ Procedimiento 1

[~ Procediméento 11

|— Procedimiendo 111

— |~ SubProceso 1
—+ SubProceso 2

+—Procedimiento 2
Procedimiento 22

*r- Proceso 2

- Proceso 3

Proceso §
|~ Proceso 8
|—Procesa 7
+}- Procesa B

ZO=0OPO=ZCTOO »

FIOLAE < ZO-W-<ME ZO-ARCEIIM B

En la parte derecha encontraremos un arbol desplegable con los procesos,
subprocesos y procedimientos que definiran el SGIC del centro universitario. En el
centro visualizaremos el mapa de procesos del centro y encima de este hay dos
botones, uno para Crear Procesos y el otro para Modificar el mapa de procesos.

Si pulsamos el boton de Crear Procesos, se nos abrira la siguiente pantalla, donde
tendremos que rellenar los siguientes campos:

* Nombre del proceso.
* Gestor del proceso.
» Asignaremos un color a este proceso.
» Existen 3 tipos:
* Clave.
* De Apoyo.
» Estratégico.
* Proceso de referencia.

* En el apartado de Mapa de procesos, seleccionaremos el archivo o imagen que

11



sera nuestro mapa de procesos ( este archivo no podra ser mayor de 2Mb, el
nombre del archivo no podra contener ni "n" ni tilde).

e 7~ ola ~
[ Moom als ' =] ) f
1% unikude™
R R U 1 ", !
Pt by - - .
g ' N
MAapa procesos JRlEacnres i
provisionales
P P e Pr ey
I BROCEROS I | SURPROCESOS I l Prncadirimrion
— rocedimeento 1
Z e 1 B | i
n CREAR PROCESO x
[ o2
—
(3 Mombee o 2.
¥ —_— del
o proceso
2 castelano
Fi Mombee
g el
proceso
: euskera
v
Gestor R A IR T
i procesn o SeleEionGr fesponsable = -
&
N | — =
¥ Colar .2 e
u
E
H | S Tipo (= Seiécoione fipa — ¥
"
A Procesn
de | = E3un proceso de raferencis - w
referencia
ol " (Eraminar ]
— proceso [ Examinar..

Para cambiar el mapa de procesos, pulsaremos el boton de Modificar mapa de
procesos y basta con subir una nueva imagen del mismo en una serie de formatos
permitidos como son: .jpg, .bomp,.png, .gif. En la parte inferior de la pantalla esta el
botoén para modificar el mapa, pulsando en “Seleccionar archivo ” se escoge la
imagen que deseamos ofrecer a todos los miembros del centro.

Buscar e | (3 editar_procesos ¥ OF &
A, !lum - Sgle arres -
_g} w1 1.ipg Seleccionar responsable v
Documentos
recientes
3 '-_}
Escritolio -- Seleccione tipo - v
X - E?)nnru-:ass de referencia -- w
Mis: dacumentas Mo 5@ ha seleccionado ningin archivo
e
MiFC
Hombre: v
‘_‘) Tipa: Todos los aichivoz v Canceler I-Proceso Color

A todos los equipos de direccion de nuestra universidad se les imparte una formacion
basica en procesos y en planificacion estratégica de manera que puedan presentar
un mapa de procesos y un plan estratégico propios de cada centro. Este mapa
constituye el arranque del despliegue de todos los procesos, subprocesos y

12



procedimientos que el centro necesite tanto para su gestion como para responder a
los requerimientos actuales y futuros del Programa AUDIT.

En la siguiente pestana, en la de Indicadores Provisionales, nos apareceran todos los
Procesos, Subprocesos, Procedimientos e Indicadores.

£
”  ale S
unikude
®
ACadores w_
Tabla de indicadores
Procesos Subprocesos Procedimientos Indicadores
Indicador Centro Tiulacion
Ocupacidn de la tiulaciin
Mavilkdad estudiantes recibidos ERASMUS
Preimseritos en primera opeidn
x Coes Plazas Oferiadas
Niota minima de admision
Taza de Evaluacion curso 1°
Tasa de Abandono del Estudio
| 5 e indicar
Inuctd,
Dos
| pret procedimiento erto bla bla bia —
Inchcaclor UPYIEHU Centro3
frnifjac
Proceso 1 ' Prueba Crear Borado

Inehcactor Tulacion

4.1 Procesos
La informacion relativa a los procesos que se incluye en el sistema es:

* Elnombre del proceso.

* El mapa del proceso (imagen en formato .jpg o .gif) que no es mas que una
imagen donde podemos ver las entradas, salidas, controles y recursos, necesarios
para poner en marcha el proceso.

« Eltipo del proceso cuyas opciones son “Clave, De apoyo, Estratégico”,
» El color para asociar a su documentacion.

» El gestor del proceso (el responsable de realizar su revision) que se selecciona
dentro de todas las responsabilidades descritas la gestion de responsabilidades y
usuarios.

Los procesos y subprocesos, en el arbol, aparecen en color negro.

13



| = unikude

Creae Procesd Modiicar maps de procesos

— Precedimiento 11

— Procadimiento 111

— SubProcese 1
[~} SubProceso 2

\ J - Pmogn‘.n'emm

{—Procediméentn 2
— =Procedimiento 22

7 I'- Procesa’2
1 F—Hnusua]
\ Proceso §
\ Proceso @
-
“Proceso T
[t} Proceso B

ZO=0rO0=ZCTO0 &

PADLAE < ZO-B-<MF ZO-ARCrr<m ¥

Ve origiral

4.1.1 Descripcion Procesos

Una vez seleccionado un proceso nos mostrara la descripcion del mismo donde
encontraremos el nombre del proceso, su gestor y el mapa de procesos. Disponemos
de un boton para ver el mapa de procesos original, otro boton para modificar los
datos del proceso en el que nos encontramos y un ultimo botdon para crear un
procedimiento asociado a este proceso.

14



= Unikude®

Indicadares
Acciones Indicadores clave 2
esiratégicos

&
el LN

I—ﬁ'

1
Descripcin
1

\ 4
Srieso mussis |
| Gester Administradotra

E-Procesos y procedimientos
- Proceso 1
— Procedimiento 1
Modificar proceso Craar Frocedimienia Procedimionin: {1
— Procadimento 111
— SubProcesa 1
[~ SubProceso 2
|—Procedimients 2
\—Procedimiento 22
[*F Proceso 2
[+ Proceso 3
-Proceso &
— Proceso B
t— Proceso 7
[t} Proceso B

o ) e B

ZOo=-0FPO=-ZCTOO >

*EOLAR < TO=U-<MF ZO-ABCFELA W

War.onginal

Pulsando el botdn de crear procedimiento, se nos abrira una ventana emergente en
la cual podremos introducir los datos del nuevo procedimiento. Introduciremos el
codigo, el nombre, el objetivo y seleccionaremos por medio de una lista desplegable
el gestor del nuevo procedimiento.

s

2 _|¥ ynikude®

Descripciin clave 5 gieRceEs
| Proceso muestra |
| Gestor | Administradorira | E-Procesos ¥ procedimientos
St LAl IS U L 28 |
f/ “ + Proceso 1
\ 4
Madificar piocesa ({eal Frocedimiegila b
/ Procedimiento 11
\ / Procadimisnto 111
o SubProceso 1
-1 SubProcess 2
o - ~0
=4 -'1 |
.
4 - Cadigo [P0
{ :
H ] Mo Ehrg d::: | ,.;J
i - procedirnien
o Objetiva del | |
E procedimiento P
'ii
- e Gestor =
2 procadimionty (. Se1eSEIoNaY (S pansable )
P S
e | —
War anlginal
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4.1.2 Acciones

En la segunda pestana se encuentran las acciones del proceso seleccionado. Estas
acciones son las acciones estratégicas del plan estratégico vigente asociadas a este

proceso. Pulsando el icono podemos asociar una accion de procedimiento a la
accion estratégica y pulsando el otro icono editaremos la accion

Proceso muestra =-Procesos y procedimientos

Gastor Administradora -\ Proceso 1

Titulo Observaciones Resultado

A

Acclon estralégica propuas Obzaraciones Resultados
r |~ SubProceso 1
Tilslo de miaccion 1 Obseraciones Resultados 1 BubProcess ?

- Proceso 2
+- Proceso 3
Proceso §

[~ Procesc 6
- Proceso 7
+-- Proceso B

Si editamos las acciones con el icono nos redirigiremos a una pantalla donde nos
aparecera la descripcion de la accidn estratégica. Para que esta accion quede cerrada
tendremos que cambiarle el estado mediante el menu desplegable. Ademas
podremos anadirle una Evaluacion a la Accidn estratégica rellenando el campo de
Evaluaciony la fecha.

16



unikude’ - ~ N

Inie
Dresripcidn Acciones Incicadores Clave I:“

ESTRATEGIA OBJETIVO ESTRATEGICO
Esta seria mi estratéaia numers 11 Este seria el objetivo de mi estrategia 1

Editar Accion Estratégica

Acclon Estrategica

Ablerta
Fe cio [13-08-2012 =]
Fecha fin pr :
1on:
Resulta
plimients &
%
Mostrar| 10 s [filas Buscar:
EVALUACIOMES ESTRATEGICAS DE LA ACCION #
¥ |Evaluacion 1 29-02-20186
Filas 1 - 1 Total1
ANADIR EVALUACION A ACCION ESTRATEGICA
Evaluaciones
sluacion: (30022016 =]

04.1.3 Indicadores clave

En la tercera pestana, en Indicadores clave, visualizaremos una tabla que nos
mostrara todos los indicadores clave de nuestro sistema de gestion con valores de los
seis ultimos anos ademas del curso actual con los datos de los indicadores. Mediante

losiconos “ y " podremos ver los historicos del indicador y la grafica del indicador.
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Descripcicn ACTiones ﬂrmcmree char e fl ey

_ Estees !"‘J’".““."'“""W 2 .

200 Este es mipr 2 20162017 20152016 2014-2015  [2013-2014 (20122013 [2011-2012
= lIndicador Usuario 1
Sk |Limsup: 200 . . 780 2220 366.0
Lirn int. 10.0

Sk indicador Titu acumulativo
\Grado en Antropologia Social I

E pTDL‘PSU‘S ¥ procedimientos
=L Proceso 1

Procedimianto 1
Procedimiento 11

5100

— Procedimiento 111

SubProceso 1

1
|-~ SubProceso 2
|—Procedimsentn 2
" Procedimientn 22
-~ Proceso 2
- Proceso 3
— Proceso §
— Proceso 6

‘Acumulativo 10
ILimsup: 0.0 !
|Liminf: 0.0

(Grado en Educacion Infantil
.Acnmulamo

.le sup: 00

Lim Inf: 0.0
|Grado &n Educacion Primaria
Acumulativo

LI msup 0.0

IJmlnl‘ (1K1}

Bradn en Educacién Soclal
mummam

LI msup; 00

lelnr 0.0

|Grado en Filosofia (Glpuzkoa)
‘Acumulativo

I|J1'v| sup: 0.0

Liminf: 0.0

Gradn en Pedagogia
Acummam

Lim sup; 0.0

lelnr 100

Gk lPImsOﬂﬂMdt

|Grado en .Hrﬂronmogla Soclal

Absoluto

Lim sup: 3.0 : 33 8 = e
\Liminf 0.0 | |

Gradn an Educacidn Infantl

labsolut = 2

40

— Proceso 7
[+ Proceso B

30

6.0 20

04.1.4 Indicadores estratégicos

En la ultima pestana nos encontraremos con una tabla que nos mostrara los
indicadores asociados a las acciones estratégicas del proceso. Mediante los iconos
y '» podremos ver los historicos del indicador y la grafica del indicador.

18



8 Q& & &

= unikude™ -

o Home  Alras Meny Ayeda  Desconectar
el e e || | Ictcndres | PROCESOS
oR| | f

E+Procesos y procedimientos

[~k Proceso 1
Procedimiento 1
Accion estrategica cerrada Procediméento 11
Grado de © 8% Procadimisnto 111
I _2012-2013 | | 2011-2012 L 2010-2011 | | 2008-2010 1= SubProceso 1
[~ SubProceso 2
Prueba Accion ] |—Procedimientn 2
Grada de Cumplimiento: 5% |—Procedimiento 22
2012-2013 Il | 2011-2012 [ 1 2010-2011 | 2008-2010 i [+ Proceso 2
[+~ Proceso 3
Titulo de mi accion 1 - Proceso 5
Grado de Cumplimiento: 2% ) [~ Proceso
2012-2013 2011-2012 | | 2010-2011 | | 2008-2010 | Procesa 7
Indicador [ [+1-Procaso &
[ b Lim sup: 6.0 - - r t
|Uminf60 11 |
_ INDICADOR NO CLAVE i -
| e |Lim sup: 34.0 15 S -
| Lim Inf. 33.0 | |
ik [Corprobarafios
Grado en Ingeniaria de Tecnologia de Minas ¥ Energla | |
Absoluto E L - -
|Lim sup: 31.0 |
Lim inf. 30.0 | |
. |Prusha_<=_Media_CenroTitutacion
Grado en Ingenleria de Tecnologia de Minas y Energia
Media
Lim S 4000 30 666666 450 51.0 230
Lirm inf 40.0
Grado en Ingenieria Civil
Media
Lim sup: 100 7.25 15 175 100

4.2 Procedimientos

B 5 %k 2?2 4

Home Afrds.  Mend  Ayida  Desconecear

PROCESOS

Crear Procasa Moditicar maps de procesas E-Procesos y procedimientos

[ ProcesorT ™o

[+ Proceso 8

Zo=0pO=ZCTOO &

BADLAE < TO-M-<mE EZO-OBCrR<m B

et original
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Para acceder a la informacion asociada a los procedimientos se pulsa encima del que
se desea abrir en el arbol de procesos. Los procedimientos aparecen en color azul. Al
pinchar en su nombre lo primero en desplegarse son los datos de la descripcion del
procedimiento, y las pestanas superiores nos permiten ver y navegar por todos los
datos asociados al procedimiento.

4.2.1 Descripcion

Los primeros 3 botones que aparecen en este apartado son los de:

- Aprobar Procedimiento.
- Borrar Procedimiento.
- Cambiar de proceso de referencia.

Es la primera de las pestanas que ofrece el procedimiento, en ella aparecen los datos
basicos del procedimiento como son:

Cddigo: Un codigo distintivo para cada procedimiento.

Nombre del procedimiento.

Objetivo del procedimiento: qué es lo qu eel SGIC realiza mediante este
procedimiento.

Gestor procedimiento: el responsable de la gestion, revision y buen
funcionamiento delprocedimiento.

Recursos del procedimiento: Todos los recursos necesarios para llevar a cabo el
procedimiento tanto materiales, como humanos y/o econémicos.

Grupos de Interés: Todos los grupos de interés asociados al procedimiento,
tanto internos como externos.

Propietarios: Todas las responsabilidades que tienen alguna relacion con el
procedimiento o realizan alguna tarea establecida en el procedimiento.
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Indicagares i

procedimientos Resultados

Documeantaciin

|2.0.0, Este es mi procedimiento 2 |

‘ersitn provisional
Aprobar procedimignto

Codigo

Mombire del
procedimienta

Objetivo del
procedimiento

Gastor
procedimignto

Fecha

Borrar procedimignio

|

Cambiar de proceso padre

|2.0.0
[Este &< mi procedimiento 2

(Este o= el objetiv de mi procedimiento 2

PRE
(o6-08-2014

Guardar

RECURSOS DEL PROCEDIMIENTO

Mostrar (10 | filas

Recurso L

4 Mombre del Recurso

Filas 1- 1 fTotal 1

CREAR RECURSO

_ Descripeion
Descripeion del recurso

GRUPOS DE INTERES DEL PROCEDIMIENTO

Mostrar (10 v filas

Histiricos

F-Procesos y procedimientos
[=-Proceso 1
— Procedimiento 1
Lmeﬂimmin 1
— Procadiméento 111
|— SubProceso 1
[~ SubProceso 2
|Procedimients 2
L Procedimiento 22
~Process 2
"~ Proceso 3
- Proceso 5
— Proceso &
Proceso 7
+--Proceso B

Buscar.
§ Tpe  §
|Materiales
Busear.
Ambito g

Grupo de interés

A

W Este es migrupo de Interés 2 (intemo a la UPWEHU)

Filas 1-1/Total 1

GREAR GRUPQ DE INTERE

ASOCIADO AFPROCEDIMIENTO

Intemno a la UPVIEHU

Grupos de Interds |~ Selacclonar grupo de inferés - L
Agignar grupo de interés
PROPIETARIOS DEL PROCEDIMIENTO
Mostrar 10w filas Buscar.
O Propietarios .
O [PRC

iResnonsahiIidad numero 1

Filas 1- 27 Total 2

Asignar propietarios

Para crear un recurso para el procedimiento se pulsa en la frase "CREAR RECURSO". Y
aparecera la pantalla siguiente con tres campos a rellenar: el Nombre, la Descripcion
y el Tipo. En cuanto al Tipo se puede escoger entre Materiales, Humanos vy

Economicos.
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01 Proceso =-Procesos y procedimientos

Gestor Adminigtradorra -1 Proceso 1

|~ SubProceso 1
-1 SubProceso 2

Mombre

—Procedimientio 2

Procedimiento 2;

Descripoion 3 Proceso2
+-Proceso 3
Tipo | -- Seleccione tipo - |w Proceso §
< Proceso 6

-3 e tipo --

Materiales Aaeptar — Proceso 7
Humanos

Economicos

+- Proceso B

Para los GRUPOS DE INTERES existen dos formas de asignarlos al procedimiento. Se
puede seleccionar el grupo de interés de entre los diferentes grupos de interés que ya
estan dados de alta en el sistema para ese centro, para ello se selecciona el grupo de
interés de la lista y se pulsa en el boton “Asignar grupo de interés” y si el grupo de
interés que necesitamos no existe se puede crear uno nuevo pulsando en “CREAR
GRUPO DE INTERES ASOCIADO A PROCEDIMIENTO"

.l'—_‘
TS

unikude™

Procesos y procedimientos

01 Proceso

Gestor Administracdoria = Proceso 1

CREAR GRUPO DE INTERES ASOCIADO A PROCEDIMIENTO

|~ SubProceso 1
-1 SubProceso 2

Mormiare

I - Proceso 2
Ambito | -5 =
+-Proceso 3

al e Proceso §

no a la UPY/EHU
Externa

Proceso 6
— Proceso 7
+- Proceso B

Este grupo se creara para ese procedimiento y por tanto para el proceso del que
deriva y a partir de ese momento formara parte de los grupos de interés del centro.

4.2.2 Flujograma y actividades

La filosofia que hemos empleado en la aplicacion consiste en facilitar la comprension
de un procedimiento con la descripcidon necesaria para entenderlo. Hemos
establecido que el flujograma de un procedimiento es la imagen descriptiva de las
tareas y responsabilidades del mismo. Este flujograma se realiza en la aplicacion que
se desee y se sube al software pulsando en el boton de “Seleccionar archivo”,
seleccionando el nuevo flujograma y pulsando en el boton guardar para que los
cambios se realicen. Para ver el original pulsar en "Ver original” y el original
aparecera en una nueva pestana del navegador.
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Por otro lado, en la parte superior nos aparecera una tabla con las actividades del
centro. Estas actividades son aquellas tareas que se realizan de manera sistematica

todos los anos durante un periodo concreto. Estas actividades se podran borrar ¥,
editar © yver © las actividades.

£ o . =S (ﬁ" :

Ingicadiores ¥

procedimientos

Documentaciin Resutados Incidencing Acciones Histdricos

2.0.0, Este es mi procedimiento 2 =L Procesos y procedimientas
Versidn provisional 10
== Proceso 1

|~ Procediméenio 111
| SubProceso 1
Mostrar (10 ¥ | filas Buscar. . SubProceso 2

{—Procedimiento 2

Nombre Cortoy Descripcion 5 Responsabley Mes Inicic” Mes Fin® sy =
" 1 rocedimento 2.
w S ACT E3la seria la descripcion de mi aclividad. PRC Oetubre Agosto 1

| | *- Proceso 2

Filas1-1/Tofal 1 +-Proceso 3

= Procesa §

|—Proceso &

(— Procesa T

+i- Proceso B

Nombre Usuario LDAP Basico
Visible
yiTiBtauy
Realizacion

[ SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD |

ALUMSADO CON
PERFL. DE NGRESCH

Subir archivo en formato Jjpa, png, gif, bmg

messagesimagen | Seleccionar archive | Ningdn archivo seleccionado

En esa misma pantalla tendremos un boton para crear actividades y pulsando dicho
botdn se nos abrira una ventana emergente con unos campos para rellenar y crear
una nueva actividad.
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Titulo

Descripeidn

Puesly m==
responsable

Mes inicio
Mes Fin
Visible

Guardar

Si editamos las actividades pulsando el icono “ se nos abrira la siguiente pantalla
donde podremos editar la descripcion de la actividad y adjuntar anexos a esta misma.
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Home Ads  Mend  Ayuda  Desconectar
e Fhjograma y Indicadeees y Ty - i Editar Procesos
ek Actividades: procediméantos i ik gnes:
[2.0.0, Este es mi procedimiento 2 F-Procesos y procedimientos
| version provisional | 10 ] £ Procese 1
Procedimiento 1
Nombre Coto (R8T )] Procadimiento 11
r " — Procadimiento 111
Tilulo [‘.I‘imlo Actividad | SubProceso 1
o L SubProceso 2
. [Estaserala descripeion de mi actindad. | ~Procedimiento 2
Descripeion 1 L_Procedimiento 22
3

Puesto 4 o3 Hioesn2

responsable ‘- Proceso 3

Mes Inicio T |- Procesa 5

{— Proceso B

Mes Fin ¥ Proceso 7

Vislble [+}- Proceso B

Guardar
Anexos de la Actividad

Wosirar (10 »] flas Buscar. )
[ Anexo &~ Fecha s Tipo s
[w 2 Prugba Anexo [anana Anexo |

Fllas 1-1/Total 1

Adjuntar Aneso

En el apartado de anexos de la actividad podremos agregar todos aquellos anexos
asociados a este procedimiento, necesarios para el desarrollo de la actividad.

Editar Procesos

|‘ A : procedmientos Rezultados Incidenciaz Acciones Histiricos
R
(2.0.0, Este es mi procedimiento 2 E-Procesos y procedimientos
| Version provisional | 10 - Este es mi proceso numero 2
j L2 0.0Este es mi procedimients 2

. =i-Este s mi proceso 1
MNombre Carto @T 1.0.0, Procedimiento 1

Titulo Actividad i 1.0.1Este es el procedimiento 1.1
Thulo l v Este es mi proceso 2.1
L2 1.1 Procedimiento pafamentario
——— [Esaa seria [a descripeion de mi actividad. | i Eake warka mil b clavi 2. oK 140
L2 1.2 Procedimients interplanetario
Puesto l?’ﬂ?' Este seria mi proceso clawve 2, color 1v1
responsable S subproceso 2
Mes Inicio |W\ |-1.1.1 Procedimiento

- 1.1.2 Procedimiento 2

Mes Fin [ Agosto 7]
Visible

Guardar

| Anexos de la Actividad

Wostrar (10 ¥ | filas Buscar.

[ Anexo - Fecha ) Tipo §
: w P Titulo del anexo E«uﬂ)ﬂ 4 Anexo

Anexo |- SeleccionarAnexo - ¥

Addjuntar Anexo
OO . -~ — . TP .

I
I
I
I
I
1
: Filas 1-1/Total1
I
1
I
I
I
I
1

Podremos visualizar la descripcion de la actividad asi como las revisiones de la misma
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pulsando el icono . También podremos ver los anexos de la actividad

controles, ademas de poder crear nuevos controles.

& A
qnﬂ : .
unikuc -
P Fhiograma 4 . i
Descrpcion Actividades Documergacion Hoe ! ncadenc e
2.0.0, Este es mi procedimiento 2
“iersion provisional 10
Mostrar (10_ ¥ | filas Buscar.
ad N z r ¥ i
! \;Inmhre Cortoy Descripcion % Responsablef Mes Inicio™ Mes Fin"
e - ACT Esta seria la descripcidn de mi actividad, FPRC Oclubre Agosto
* +

AY )
Fllas 1/ Total 32

Visible
w7 iGtguyhy

Realizacion

4.2.3 Documentacion

=+-Procesos y procedimientos

Proceso 1

— SubProceso 1
= SubProceso 2
—Pro

*- Proceso 2
+-Procesoc 3

Proceso §
|~ Proceso B
—Proceso T
+l- Proceso B

y sus

La documentacion asociada al procedimiento es tanto la normativa a nivel de centro
0 a nivel de universidad que es necesaria tener en cuenta a la hora de ejecutar el
procedimiento, como toda la documentacion anexa al procedimiento (impresos,
formularios, instrucciones de trabajo, encuestas, imagenes,...). Constituye el soporte

documental del procedimiento.

En este apartado podremos crear y modificar los siguientes apartados:

— Registros del Procedimiento.
— Evidencias del procedimiento.
— Anexos del Procedimiento.

— Normativas del Procedimiento.
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Flujoarama y ’ Iic

Descripciin

Actividedes e R procedin

1.1, Planificacion Gestion Anual
iarsidn provisional 1

7
REGISTROS DEL PROCEDIMIENTO o¥*

Mostrar |10~ |filas

Registro
Registro de fitulacion 1
Registro 1
Filas 1- 2/ Total 2
7

EVIDENCIAS DEL PROCEDIMIENTO '13:

Mostrar 10w [ filas

Registro
Registro de evidencia dnica 1
Filas 1-1 7 Total 1
ANEXOS DEL PROCEDIMIENTO
Mastrar 10w [ filas
Anexo &
Aneon 131015

Filas 1-1/Total 1

NORMATIVAS DEL PROCEDIMIENTO
Mastrar 10w [ filas

Nermativa
Mormativa 1
Hormativa Horaros

Filas 1-2/Total 2

Mormmativa Seleccionar una nomnativa

ap

Rezultados Incidencias Acciones Histdricos

Buscar

5 Ambito” Tipo §
Titulacién URL
Unico URL

Bustar.

4 Ambito” Tipo 2

Unico URL
Busiar
i -
¥ Tipo
Anenn
Bustar
Fecha Ny Ambito
131015 Centro
251010 UPVIEHW
~

Empezaremos con los Registros Procedimiento, donde podremos ver, editar y borrar
los registros del procedimiento seleccionado.

Silo que queremos es crear un nuevo registro tendremos dos botones:

1- Crear un Registro Unico: Este registro no va asociado a una titulacion.
2.- Crear un Registro Titulacion: El registro unicamente sera de la titulacion en la que

nos encontremos.

Si clickamos en "Crear un Registro Unico" iremos a la siguiente pantalla:
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e | unikude BN

Pt
1.1, Planificacién Gestién Anual
Versidn provisional 1
R 1
: REGISTROS DEL PROCEDIMIENTO "3‘ :
| ]

: Mot 1 ~ filag Buscar :

I Registro 5 Ambite* Tipe 5 1

: Registro de Wulacion 1 Thulacitn URL :

1 Repisten 1 Unica URL i

i 1

j Filas1-2/Total 2 1

| 1

I |

e 1

?
EVIDENCIAS DEL PROCEDIMIENTO ,‘3:
Mogirar 1 ~ filas Buscar
Registro 4 Ambite” Tipe %
Registro ot ividencia Onica 1 Uriita URL

Filaz 1 -1/ Total 1

Desde aqui, introduciremos el nombre del registro, el tipo de registro:

1- En un lugar 6 ubicacion fisica: Rellenaremos un campo con texto para especificar
su ubicacion fisica.

2- Url: Introduciremos la direccion web de donde se encuentre el documento.
3- Una carpeta gordetalde: Este sistema es el que se utiliza en la UPV/EHU.

Por ultimo rellenaremos el campo de la ubicacion de nuestro registro.

I.-.!"'_'
N

v s . ke .

CREAR REGISTRO UNICO

Si lo que queremos es crear un registro de titulacién, se nos abrira la siguiente
pantalla donde ademas del registro y el tipo, tendremos que rellenar la ubicacion en
cada grado.
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unikude™

Desorpeitn Fhjosenme v Bocumertacsin p"?'ﬂ"’ L Hpmitasos hckdenche | seclooss Fslicns
CREAR REGISTRO TITULACION
Regising

Tipe @ Lugar Cun O Gorde Talde

Geado:  Grado en ngeniesia Amblestal
Ublessidn

Gradn: i ado en ngenisaia en O gamizacion ndustilal
Uiz acién

Geado:  Grado en igenlenia en Tecrologia Industrial
Ubicacidn

Geado: i o en hapsnisiig Tecnica di Telecoimimic stion

Ubicacién

Si alguno de los tipos tanto de procedimientos como de evidencias nos aparecen en
rojo, significa que el tipo de documento de los Registros sélo puede ser de tipo Lugar,
URL o Gorde Talde. Aquellos Registros que tengan un tipo de documento no valido,
se muestran de color rojo en la columna Tipo y deben ser corregidos.

(1.1, Planificacién Gestién Anual
Wrgidn provigional 1
Agrabar procedimiango
ki
REGISTROS DEL PROCEDIMIENTO %
Mostrar 10w filas Buscar
i = .,.
| ; Registro ¥ inr_Ihﬂ“.‘ Tipe 5 %
w B [Registrn de Wulacion 1 Trulagn | URL “
W LR Registro 1 uml Aschive ™
)
Fitas 1 - 21 Total 'l‘ "-'
‘.- n*

REAR REGIETRO LINICD.  CREAR REGIETRO TITULAC IO

?
EVIDENCIAS DEL PROCEDIMIENTO .E-

Mostrar 10w filag Buscar
. : Registro § Ambito”  Tipo 3
® s R Rigistro de ividencia Gnica 1 Urikka URL

Filag 1 -1/ Total 1
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Por otra parte, de la misma forma que en los registros, podremos ver, editar y borrar
las evidencias del procedimiento asociadas. También podremos crear evidencias
Unicas y evidencias de titulacion. Si pulsamos el boton de crear evidencia Unica nos
reedirigiremos a la siguiente pantalla.

2
REGISTROS DEL PROCEDIMIENTO ﬁ:

Filas 1 - 2/ Total 2

Mostrar ¥ filas Buscar
Registro 5 Ambita " Tipo §
Flan Anual de Gestidn Unico URL
Filas 1 -1/ Tokal 1
I'_________________TIJ'J ______________________ B
| EVIDENCIAS DEL PROCEDIMIENTO ,ﬁ
I Mosirar W filas Buscar
: Registro § Ambito©  Tipe §
I Registo de |3 evidencia Gnica Unico URL
1 Fagrzino de |5 evidencia dnica 1 Unico URL
|
|
|

ANEXOS DEL PROCEDIMIENTO
Motrar w filas Buscar

Anexo [] Facha . Tipo

Una evidencia solamente puede tener de tipo urls 6 archivos.

. . - ™
. unikude e RN

CREAR EVIDENCIA UNICA

Si la evidencia que queremos crear es de titulacion, tendremos que rellenar los
campos de los grados asociados.
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== unikude™ b RN

Rezull ndos ncidericias Bcciones Hizbiricos

CREAR EVIDENCIA TITULACION

Regising
Tipa L Fifv
Geado:  Grado en genssaia Ambisial

Coadn:  Giado &n lgenbenia en O ganizacion nduse sl
Anchibvg: lEi.ITI'LI’ J o ha sple

Orado:  Gradlo en Wigenbsria an Tecnologio dirsinial

]

Grado.  Grao en ingenietia Técnica do Tolecomumicacion

Si en el campo Tipo de las evidencias del procedimiento hay alguno en rojo, quiere
decir que el documento de las Evidencias s6lo puede ser de tipo URL o Archivo.

Aquellas Evidencias que tengan un tipo de documento no valido, deben ser
corregidas.

-
REGISTROS DEL PROCEDIMIENTO #‘
Mogirar | 1 = filas Buscar
Registro 5 Ambito " Tipo §
Plan Anual B8 Geslion nico URL
Filas1- 1/ Total 1
o ?
EVIDENCIAS DEL PROCEDIMIENTO « LTS
Mostrar » filas Buscar “ *’
Registro 4 Amiho  Tipo 4 “
Fagesim de |5 evidencia dnica ¥ [)] DicaCIOn ']
Regisin de |3 evidencia dnica 1 leo URL N
&
9 T * i
Filas 1 - 7/ Total 2
*-ﬁ - ll‘
AMNEXOS DEL PROCEDIMIENTO
Mosirar W filas Buscar

Anexa

Ak

Facha -] Tipe *

En el siguiente apartado encontraremos los Anexos del Procedimiento, de la misma
forma que en los anteriores podremos edita, ver, borrar y crear nuevos anexos.
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Filas 1- 24 Tolal 2

e e e e e e e s e =
| ANEXOS DEL PROCEDIMIENTO
Mostrar | 10~ [filas Buscar
Anexo . Fecha s Tipo
Definicionas del procedimiento ZM0M5 Aneso

|
|
|
i
| Filas1-17Total 1
|
|
|

NORMATIVAS DEL PROCEDIMIENTO

Mostrar| 10 | [filas Buscar,

Mormativa Fecha & Ambito

hlarre se da Samricdsd MM LIPAKER

4

Una vez introducido el texto del anexo, seleccionaremos el tipo de anexo:
— Anexo.
— Instruccion.

Y seleccionaremos si el anexo es un archivo (posteriormente adjuntandolo) 6 una
direccion url.

":,'1."-'_\'.'-. £ o3s | . r::.".'c
| E= unikude® ] —4

CREAR ANEXO

Por ultimo, encontraremos el apartado de las Normativas del Procedimiento, desde
donde podremos ver, borrar 6 crear una nueva normativa.

Si la normativa ya existe, podremos asignarla de la lista y pulsar en "asignar
normativa" para que el proceso se lleve a cabo.
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4.2.4 Indicadores y Procedimientos relacionados

En esta pantalla se pueden introducir los diferentes indicadores para medir el
procedimiento, asi como los procedimientos relacionados con él.

NATEMATERD

et | 2. UNkUDET

!
. Flujograma y g ndicadores y Y i i
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ERProcesos y procedimientos

/2.0.0, Este es mi procedimiento 2 |

Aprobar procedimiento

arsidn provisional I 2l L Este a5 mi proceso numeno 2
L 2.0.0,Este es mi procedimiento 2
E-Este es mi procesa 1
} P e
INDICADORES DEL PROCEDIMIENTO [FhEAnecedimieuin
—1.0.1 Este es el procedimients 1.1
Mostrar| 10w ifilas Buscar:| | L 1.0.2 Procedimiento de
X F-Esle g5 mi proceso 2.1
( ; Indicador 1 Ambito A | 1-2.1.1 Procedimiento parlamentario
wsE |% de que se liste bien este indicador Centra ELEste seria mi proceso elave 2, color 1 ¥0
=0 oo o T L2 1.2 Procedimisnt 1
w s R IIndicador de Centro del Procedimients 2 |Centro T 2.1.2 Procedimiento interplanetario
[ e et T — : 1 : 1 l—Es1e serfa mi proceso clave 2, color 1 vl
s P | | A B
w Indieader Usuario 1 [Centra | B} subprotesn 2
w s LR Indicader Titu Absoluto |Centro Titulacion t‘. 1.1 Procedimienta
wsL Indicador Titu acumulativo |Centro Titulacian B 1.1.2 Procedimiento 2
BEE o - E- Muestrario de Indicadores
L :Indlcadannu Media :Cemm Titulacion | I-3.0.1 Procedimiento de Indicadores 1
LI 1% de créditos imparido por profesorade externo a la UPVEHU |UPWEHU Master E-Subproceso
N&é % asignaturas impartidas en euskera |UPAVIEHU Titulacion L-3.0.2Pracedimienta de Indicadores 2
w SR |Plazas Ofertadas |UPWEHU Titulacidn
Filas 1- 9/ Total 9
CREAR INDICADOR CENTRO CREAR INDICADOR TITULAGION

ASOCIAR INDICADORES UPVEHU

Indicador UPVWEHU centro Asooiar indicador de dmbito
| % = Selaccionar un Indicador - % Sall UPWEHU
Indicador UPVWEHU fitulacion Asociarindicador de ambito
(% -Seleccionar un indicador- % el

UPVEHU Titulacidn

dor de amibito

Indicador UPWEHU mdster Asociar indic
| % -Seleccionar un indicador - % |

UPVIEHU Mastar

PROCEDIMIENTOS RELACIONADOS
Nombre (= Seleccionarun procedimiento—~ %

Asociar procedimiento

En la tabla de Indicadores del Procedimiento, podremos eliminar la relacion del
indicador con el procedimiento mediante el icono ¥ , editarlo # o visualizarlos * .
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En cuanto a los indicadores, UNIKUDE ofrece cuatro ambitos para los indicadores
ligados a un procedimiento:

a.- Los Indicadores de Ambito Centro:

.

eseripeitn sl Documentaciin

2,00, Este es mi procedimiento 2
Versidn provisional 10

CREAR INDICADOR

Indicador

Limite superior

Limnite inferior

Tipo

Tatales

Ambita  Cenire

Rezponsable |- Seleccionar un rasponsable para infroducin el valor-- ¥

Farmmula de calculo

Fuente de [os
datos

Fracuencia de
calculo

Obseraciones

Clave
KD

Son Indicadores que crea el Centro para su gestion global y son de caracter general.
Se crean desde cada procedimiento pulsando en la frase CREAR INDICADOR
CENTRO. Los campos del formulario para anadir un indicador son:

- Indicador: Nombre del indicador, su descripcion.
- Limite superior: Valor que se quiere obtener

- Limite inferior: Valor minimo que podemos alcanzar por debajo del cual existe un
problemay queremos que la aplicacion nos avise.

- Tipo: El Tipo puede ser »=, <=, =. El tipo mayor que implica que el valor del indicador es
mejor cuanto mds grande. El tipo menor que implica que el indicador es mejor cuanto
mds pequeno. El tipo igual es que el valor necesitamos que este entre los dos valores de
referencia.

- Totales: Los totales pueden ser Acumulativo, Media y Absoluto. Este campo indica
como se obtiene el valor total del indicador.

+ Acumulativo: el valor total se calcula sumando los valores que hemos ido
aportando durante el curso.
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+ Media: el valor total se calcula realizando la media de los diferentes valores
introducidos durante el curso.

+ Absoluto: el valor total es el ultimo valor introducido en el sistema.

- Ambito: En esta pantalla tinicamente se puede escoger Centro.

- Responsable: Quien es el responsable de introducir el valor en el sistema. Esta
responsabilidad se debe de describir dentro de las responsabilidades del sistema y lo
importante es que de esta forma anadimos a los propietarios de un procedimiento, la/s
persona/s del centro que disponen de los resultados de los indicadores.

- Formula de cdlculo: Forma en la que se calcula los valores del indicador.

- Fuente de los datos: Lugar de origen para crear los datos del indicador.

- Frecuencia de calculo: Frecuencia con la que se calculan los valores del indicador.
- Observaciones: Datos de interés acerca del indicador.

- Clave: Cuando se marca un indicador se marca como clave significa que su
importancia es maxima para los informes. Para hacer efectivo el cambio de clave a
no clave y viceversa hay que aprobar el procedimiento.

- IKD: Un Indicador IKD es clave a nivel UPV/EHU con referencias especificas de cada
centro.

b.- Los Indicadores de Ambito Titulacién:

Son Indicadores que crea el Centro y son especificos para cada Titulacion. Se crean
desde cada procedimiento pulsando en la frase CREAR INDICADOR TITULACION. Los
campos del formulario para anadir un indicador son idénticos al caso anterior.
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REITCA W AW Re TN oM = EAR INDICADOR TITULACION
ASOCIAR INDICADORES UPVEHU
Indicador UPWEHU ceantro Asociar indicador de ambilo
| % - Selecclonar un indicador- % ~| UPVEHU
Indicador UPWEHU titulacion Azociarindicador de ambito
| % -Seleccionar un indicador - % _ i UPVIEHU Titulacisn
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| % -Seleccionar un indicador - % = UPWEHU Mastar

c.- Los Indicadores de Ambito UPV/EHU Centro:

Son Indicadores comunes a todos los centros y vienen dados desde la universidad
y tienen caracter general para el centro. Se asocian a cada procedimiento
seleccionandolo del desplegable con el nombre Indicadores UPV/EHU centro vy

pulsando en el boton “Asociar ambito UPV/EHU centro”.
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2.0.0, Este es mi procedimiente 2 i
Wersion prowisional 10
INDICADORES DEL PROCEDIMIENTO
Mostrar (10 ¥ | filas Buscar.
Indicador s Ambito
Indicador Usuario 1 Cenfro
Indicador Titu Absoluto Centra Titulacidn
Indicador Titu acumulative Centro Titulacion
Indicador Titu Media Centro Titulacidn
Indicador UPWVIEHU Centra UPYWIEHU Centro
Indicador UPWEHU Centro2 UPVIEHU Ceniro
Plazas Ofertadas UPWEHU Titulacidn
Fllas 1 -7 [ Total 7
ASOCIAR INHCADORES UPVEHU
Indicador UPYEHU centra
% - Seleccionar un indicador - % - o
Indicador UPVEHL fitulacidn
% -Sela ar un indicador - % »
Indicadar UPYEHLU méster
% -Seleccionar un indicador - % boe
PROCEDIMIENTOS RELACIONADOS
Nombre |- Seleccionar un procedimients - v

En este caso se puede anadir las referencias que son propias del centro, el resto de los
datos son comunes y no se pueden modificar.

d.- Los Indicadores de Ambito UPV/EHU Titulacion:

Son Indicadores comunes para todas las titulaciones, vienen dados desde la
universidad y tienen caracter especifico para cada titulacion. Estos indicadores
forman parte de los indicadores de seguimiento que se solicitaran desde la Agencia
de Calidad Autondmica. Se asocian a cada procedimiento seleccionandolo del
desplegable con el nombre Indicadores UPV/EHU titulacién y pulsando en el boton
“Asociar ambito UPV/EHU titulacion”.
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% - Seleccionar un indicador - % L4

Indicador UPVEHL titulacién
% -Seleccionar un indicador - % g

indicador UPVEHU midster
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PROCEDIMIENTOS RELACIONADOS

Mombre |- Seleccionar un procedimiento - bt

aciar pracedimiento

En este caso se puede anadir las referencias que son propias a cada titulacion

editando el indicador que hemos asociado, pulsando en el icono * . El resto de los
datos son comunes y no se pueden modificar.

e.- Los Indicadores UPV/EHU Master:

Desde este apartado podremos asociar indicadores de UPV/EHU Master a este
procedimiento.
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PROCEDIMIENTOS RELACIONADOS

Mambre |- Seleccionar un procedimiento —

Asociar procedimiente

Histdricos

£505 Yy procedimientos
Ml proceso numers 2

procedimiento 2

S Mi praceso
211 Procedimignto parlameantario
[=} Este seria mi proceso
L21.2 Procedimient
Este seria mi proceso clave 2, color 11

EF subprocess 2

clave 2, color 1 v

nterplanetario

—1.1.2,Procedimienta 2
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o de Indicadores 1
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Por otra parte, para anadir un procedimiento relacionado, en la parte inferior de la
pantalla existe un desplegable en la que se lista todos los procedimientos dados de
alta en el sistema. Habria que seleccionar los procedimientos relacionados y pulsar
en el boton Asociar procedimiento.
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.I ndicador UPWEHU Centro2
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Indicador UPVEHU centro
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% -Seleccionar un indicador - %

PROCEDIMIENTOS RELACIONADOS

Nombre | -- Seleccionar un procedimientio -

Con esta pestana finaliza la parte de GESTION DOCUMENTAL del procedimiento, el

Qe

= N

Resullados Inckiencias AcTiones Hestéricos

Buscar.
$ Ambito .

Centro

.Cemm Titukacidn
Cenfro Titulacin
.Cemro Titulacion
.UPWEHU Centro
UPWIEHU Cenlro
IUPVIEHU Titulscidn

resto de las pestanas forman parte de la gestion del mismo.

4.2.5 Resultados

La pestana de resultados en el apartado de Editar procedimientos muestra los
resultados (datos obtenidos) de los indicadores asociados al procedimiento en el

curso actual y en todos los ambitos descritos.
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4.2.6 Incidencias

58 I

65

E-Procesos y procedimientos

[+ Este &5 mi proceso numero 2

L_20.0Este e= mi procadimients 2

[=-Este s mi proceso 1
1.0,0,Procedimienta 1
1.0.1,Esfe es el procedimients 1.1
—-Este es mi proceso 2.1

-21.1 Procedimianto pariamentario
F—EESIE seria mi proceso clave 2, colar 140

-2.1.2 Procedimiento interplanetario
Este seria mi proceso clave 2, color 1v1
=} subproceso 2
r] 1.1,Procedimignto
= 1.1.2, Frocedimianto 2

En la pestana de incidencias, se muestran todas las incidencias ocurridas en el
transcurso del ano mientras se ejecuta el procedimiento.

Es un recordatorio para la revision del sistema, que nos ayuda a tomar nota de las
situaciones que se van generando en el despliegue del procedimiento, a lo largo del
ano, y que pueden ser susceptibles de correcciones e incluso de acciones de mejora.
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incidencia mi incidencia 1 las observaciones il 1ifoans

Filaz 1-1/Total 1

Para crear Incidencias se pulsa en la frase CREAR INCIDENCIA y aparecera el
formulario de la siguiente imagen, con los campos: Titulo, Descripcion, Estado en el
que esta la incidencia que puede ser Pendiente, Abierta o Cerrada, Causa de la
misma, Observaciones, Fecha de Inicio o fecha en la que se detecto u ocurrido y Fecha
de cierre o fecha en la que se solucioné.

(r./q.
g | = : % N\
Tel=% - TR
unikude o NN
CripCion £H Documantacion b i Rezutados [ \| Actiones Hestdrico:
\ ']
LN B
CREAR INCIDENCIA R =1 Procesos y pr

Titulo

Descripeion

Estado |Abierta

Causa

Obseraciones

Facha inicio  [11-02-2014 B

Por otra parte, tenemos un boton desde el cual podremos visualizar los historicos de
las incidencias. Introduciremos la fecha de inicio y la de fin y pulsando aceptar nos
saldra un listado de todas aquellas incidencias que han estado abiertas durante el
periodo seleccionado.
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4.2.7 Acciones

En la pestana de acciones, se muestran todas las acciones de mejora abiertas en el
procedimiento.

Para Crear una Accién se pulsa en el boton CREAR ACCION ASOCIADA A
PROCEDIMIENTO que nos reedirigira a una pantalla donde crearemos la accion.

2.0.0, Este s mi procedimiento 2
Wersion provisional 10

Mostrar (10 ¥ filas Bustar

Titulo > Descripeion % Tipoy Estads’ Resultadosy
Ezla seria mi accion 1 asociada al Esta seriala descripeién demi De plonuasla'&uu' irdnlog
procedimienta accidn mejora resultados

Filas 1-1/Total 1

Dependiendo del tipo de accion que queramos crear, los campos a rellenar variaran.
— Accion de Mejora: - No tendremos que seleccionar una titulacion.

— Accion de Mejora de la Titulacion: - Podremos seleccionar 6 deseleccionar
tanto un grado como un master.

- Accion de Modificacion de la Titulacion: - Podremos seleccionar 6
deseleccionar tanto un grado como un master. En vez de introducir la fecha de
la proxima revision, introduciremos la fecha Comision.

— Accion de Recomendacion: - Podremos seleccionar 6 deseleccionar tanto un
grado como un master. En vez de Resultados introduciremos Respuestas.
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':'. 1.1 Procedimients
: 1.1.2 Procedimiento 2

Descripeidn
]
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@ Derivadas de los informes exdemos de las agencias
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Préwma ravisidn

....]

‘ =
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Resultados ‘ J
= £
Prioridad - (= Seleceionar una priaridad =¥

Si el tipo de accion es Mejora de Titulacion o de Modificacion de Titulacion una vez
pulsado el boton de “Anadir accion”, aparecera el listado de titulaciones del centro

Anadir accion

para escoger a cual o cuales titulaciones afectan las mejoras o las modificaciones.
4.2.8 Historicos

En la pestana de Historicos, se muestran todos los anexos del procedimiento.
Podemos visualizar el anexo pulsando el icono de la lupa. También podremos generar

el PDF con los ficheros de las versiones historicas del procedimiento.
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ANEXOS DEL PROCEDIMIENTO
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% 5*VERPROCESOS

Otro aspecto importante de esta aplicacion es facilitar la transparencia de todo el
SGIC para TODAS LAS PERSONAS adscritas al centro. El boton de VER PROCESOS,
permite ver los procesos y procedimientos que estan aprobados y vigentes dentro del
mapa de procesos del centro. Pulsando en esa opcion aparecera el mapa de procesos
del centro, y en la parte derecha un arbol desplegable con los procesos, subprocesos y
procedimientos vigentes.

y \

Vicedecanalo de
Ordenacidn Académeca

| SubProceso 1
=L SubProceso 2

+-Procesc 3

Proceso 5
.....
— Proceso T
+&Proceso 8

Pulsando en un proceso o subproceso, la informacion que se muestra es la
introducida, aprobada y vigente en el sistema. En estas pantallas la informacion no se
puede editar solo se puede consultar.

La unica diferencia, en el caso de los procedimientos, es que la herramienta nos da la
posibilidad de obtener, en pdf, la FICHA de cada uno de los procedimientos vigentes,
con TODOS los datos del procedimiento asi como su flujograma.

Es importante destacar que toda la documentacidon asociada al procedimiento puede
ser descargada y consultada por toda persona adscrita al centro.

También es significativo que a la hora de ver los resultados estos tienen asociado un
color (azul, verde y rojo). El azul indica que el resultado obtenido en un indicador esta
por encima del valor de referencia. El verde indica que el resultado obtenido se
encuentra entre el valor de referencia y la referencia limite y si el color es rojo, indica
que el resultado esta por debajo de la referencia limite y por lo tanto DEBERIAMOS
PENSAR EN PONER EN PRACTICA ACCIONES para mejorar los datos.
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Llegado este punto es de destacar que la informacion de la que disponemos en
UNIKUDE, en todo momento, y relacionada con los procesos, procedimientos,
incidencias y acciones pasa por tres estados:

a.-Vigente: es lo que cualquier persona (PDI, PAS) adscrita al centro puede ver.

b.-Provisional: es la que disponen los gestores de cada proceso o procedimiento y que
les permite corregir lo vigente.

C.- Historico: es la informacion que estuvo vigente.

Por lo tanto podemos decir que toda la informacion PROVISIONAL, en manos de un
gestor/responsable, se convierte, una vez aprobada, en informacion VIGENTE, que
puede ser vista por todas las personas de la institucion, pero pasa a HISTORICO
cuando ha sido corregida y aprobada por el gestor.

[ SiSTEMA DE GESTION POR PROCESOS
Eaconia Unsvarataris de Ensiction Emprasaraien de Doncats-$an Sebawtdn
=

CERTIATA o6 TERES |

RECURSCS MATLRIALLS EiC ] | FicuRsos © o

TV ¥ SCABLE —_-

PROCECIMENTOS ASCCADOS Antros - S i
an Cavasgon 20 10-14 o — Lol T e
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AEA™  6.* GRUPOS DE INTERES

Con independencia de que asociemos, desde cada procedimiento, los grupos de
interés implicados en el mismo, la aplicacién nos ofrece la posibilidad de pulsar en la
opcion de GRUPOS DE INTERES en el Menu y dar de alta a todos aquellos que sean
necesarios y estén vinculados a las actividades del centro. La lista que se genera en
este boton aparecera en el desplegable correspondiente de los procedimientos para
su posibilidad de asignacion a cada uno de ellos. Para crear un grupo de interés se
introduce el Nombre y se selecciona el Ambito y se pulsa en Aceptar. El ambito de un
grupo de interés puede ser: “Interno al centro”, “Interno a la UPV/EHU" o "Externo”.

-\."—’ T
£ Soen TP B A
== 5 UNIKUdeE N
F :
\ i
\\ /J
Gruﬁﬁfae Interes Vigentes CREAR GRUPO DE INTERES DEL CENTRO

Mostrar [ 10 ¥ | filas Buscar
Maornbre

Grupo de interés +  Ambito

©  |Este grupo de ineres es externg al cantro y aqui ira el nombre
del grupat

Ambito Eeleccione ampiio— ¥
Extarna

Intermio a la
UPWIEHU

Esle s mi grupo de interes 2 (nterma a la UPVEHLU)
Este es mi grupo de inerés 3 (Exderna) Interno al centro
Fitas 1-3/Total 3

Grupos de Interés Histéricos

Mostrar [ 100 ¥ | filag Buscar

Grupo de interés 5+ Ambito

Este &2 mi grupo de interés ndmero 1 (Intema al centra) | Interno al céntro

Fllas1 -1/ Tofall

En esta misma pantalla tenemos dos tablas diferentes:
- Grupos de interés vigentes.

- Grupos de interés historicos: estos grupos en algin momento se han creado vy
eliminado de su estado vigente. Estos grupos pueden volver a estar vigentes si se
editan y guardan como grupos de interes vigentes, teniendo la opcion de editar su
nombre y ambito.

En este punto de Grupos de interés tenemos otro apartado llamado "Tabla" el cual
nos muestra todos los grupos de interés vigentes a dia de hoy.

48
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| Z--unikude - e e e e o

Formas de

\
Grupos de nterés | Tabla |
\ /]

Participacidn
A /
e B -
Grupos de Interés Vigentes
Mostrar (25 ¥ filas Buscar: | J
[ ———— _Grupo de interés. = Procedimientos =
|Este es mi grupo da Inerés 3 Exermo) '

{Este &5 mi grupo de interés 2 (intemo a la UPYEHU) g
[Este grupo de interes es extemo al centro y 3qufird el nombre del grupo? I

Filas 1 -3/ Total 3

En esta tercera pestana, podremos anadir a los grupos de interés formas de
participacion.

=% unikude™

= Formas de
Crupos de Inferés Takilm Participacion
Formas de Participacion
Grupo de interés _Formas de Participacion Periodicidad
Este es mi grupo de inferés 2 {interno a la s W Asistira la reuniones Al menos dos reuniones al mes
*' afedirFoms de Participacitn PN | Ls tando la mano para I Cada vez que se tiene una duda o pregunta
Este s mi grupo de inerés 3 (Exemo) 7 = = o e paiiinacit sl ;
A 5 ncuentas de participacion rimestralmente
*+ wfiadir Forma de Participacion
na de ida de la de opinién del alumnada
7 sobre la docencia del profesorado. Fosleriormente, se reciben Hensual
desde la Direccidn del Sendcio de Evaluacidn Docente mediante
Este grupo de interes es externo al centroy 5
aqul Iré el nombre dal grupol. corren electrinico las directrices para;u realizacion
: : 5 Sistema de recogida de la encuesta de opinidn del alumnada sobre
+
Afiadir Forma de Participacion = 1a docencia del profesorado. Posteriommente, se reciben desde la it
Direccién del Servicio de Evaluacién Docente mediante correo e
electrinico las directrices para su realizacidn.
Grupo de Interes para el procedimiento 1.0.0,
Procedimiento 1 -
* adiadir Forma de Participacion

Para ello, habra que pulsar en el icono de "+" y rellenar los campos de:
— Formas de participacion.
— Periocidad de la participacion.

Aceptaremos con el boton situado en la parte inferior para que los cambios se
efectuen.
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ikt s tea | A U n IkU d e Home  Alras  Mend  Ayuda EIESI:DP\P(IM

Formas de Participacion

l Afiadir Forma Participacian < |
Este g5 mi nmnf’ ::dg ANADIR FORMA DE PARTICIPACION A GRUPO DE INTERES Cada vazque se fiane uns doda o pragunila
B i Al menos dos reuniones al mes
Esle ez migrupo dei Formas de
+ AdadirForma Paricipacidn TimestEments
y Mensual
Este grupo de interes e:
aqui ira el nombn
'*I Afadir Forma Periodicidad
: i Anual
Grupo de Inferes para el
: Procedimi Adadir-Forma de Paticipacion
+ adadir Forma

Las formas de participacion podran editarse y borrarse con losiconosde ' y ¥ .
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9  7.* DOCUMENTACION

Pulsando en el Menu en el boton documentacion, aparecera la siguiente pantalla,
desde donde podremos crear una normativas del centro.

rico Registros

Normativas Vigentes : CREAR NORMATIVA

H
Mostrar (10 ¥ | filas Buscar : Normmathva Nueva1 i
Mombre H
Mormativa Fecha & Ambito  § : H
BOPV. Cooperacion Ed. 4024 GCentro . Ambito (CEAKD . i

Circular de Gestidn de Profesorado 11/02i14 Cenlra ; Fecha [12:02-2014 =
) | Seleccionar H
Filas 1+ 2 Total 2 archivo o Archive ® URL \
URL '

Normativas Generales .
" Archivg _Selecmnar archivo | Mingdn archivo seleccionado

H
\

Mostrar[10  ~ | filas Bustar : URL [Www.o2kes :
H

Normativa * Fech® Ambitch :

Acciones dirigidas al alumnado preuniversitario (SOU) 1004015 UPVIEHU | 1 !

Acreditacion ttulaciones (UNIBASQ) MIUAS|UPIEHY|  Eremssmase e s e o i e ;

Acuerdo Regulader Funcionarios; Convenios del Personal Laboral,
Jomadas Especiales.

Adecuatidn de la normativa sobre el procedimiento para elaborar el mapa
de titulaciones de grade v 1a autarizacidn de ensefanzas

210215 UPVIEHU

0309 UPWVIEHU

Atencidn a personas con discapacidades, Legislaciin 12005115 UPWIEHU
AJDIT. Cerificacion de |laimplantacidn de los SGIC (UNIBASQ) 1210515 LUIPWVIEHU
AUDIT. Ceicacian del disefio de los SGIC (UNIBASE) 1200615 UPWIEHU
Autorizacion de la implantacion y supresion de ensefianzas oficiales de
Giracdnw Mactor de la ) Inkercidad del Paic Vasen { Euskal Horrdkn NQMT L IPWEHLL
Bacas v ayudas al estudio 310315 UPYVIEHU
Bolsas de trabajo PDI 120515 UPVIEHU
Fitas1 - 107 Total 125 >

Rellenando los siguientes campos crearemos una normativa del centro que pasara a
vigente una vez rellenos los siguientes campos:

-Nombre
- Ambito: esta normativa siempre tendra el ambito de centro.
- Fecha

- Archivo o URL: Si seleccionamos archivo tendremos que seleccionar y subir un
archivo, y si por el contrario seleccionamos URL tendremos que introducir una
direccion web.

Por otro lado, tenemos el listado de las normativas vigentes:
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unikude™

g e ———

i Normativas Vigentes 1 CREAR NORMATIVA
1 1
I Mostrar (10 ¥ | filas Buscar 1 Normativa Nueval
] 1 Mombra
1 Normativa Fecha & Ambite  §|
1 BOPY. Cooperacidn Ed, 4102014 Cantro 1 Ambito | CEntro v
: Circular de Gestion de Profesorado 11102014 Centro 1 Fecha [12-02-2014 |
I I seiaceionar
| Filas 1- 2/ Tatal 2 1 archivo o Archive ' URL
) 1 URL
1 Mormativas Generales "
I Archivo | Seleccionar archiva | Mingln archivo seleccionade
1
1 Mostrar[10 |w)filas Buscar 1 URL www.qZkes
1 .
1 Normativa Fecha Ambita} I
1 Actiones dirgidas al alumnade preuniversitario (SOU) 1104115 LUPVWIEHU :
1 Acreditacion titulaciones (UNIBASG) 310315 UPYVIEHU |
1 Acuerdo Regulader Funcionarios; Conwenios del Personal Laboral, ]
1 Jomadas Especiales. S B IENERLE 1
] Adecuacidn de la normativa sobre el procedimiento para elaborar el mapa
1 de titulaciones de grado y la autorizacidn de ensefanzas 510309 |UPVIEHU :
1 Atencidn a personas con discapacidades, Leaislaciin 12005115 UPWIEHU |
I ALIDIT. Cerificacion de la implantacion de los SGIC (UNIBASG) 12008M5 UPVIEHU | |
: AUDIT. Certicacion del disefio de los SGIC (UNIBASQ) 1206015 UPvieHy | |
1 Autorizacion de la implantacion ¥ supresion de ensefianzas oficiales de 1
iradow Méctar da lal nkvarcidad del Paic Vasen ( Fuskal Horrikn 20QM T LIPWEHLE I
I Becas v ayudas al estudio 03NS UPVIEHU | ]
: Bolsas de trabajo PDI 120515 UPviEHU | |
1
I Filas 110/ Total 125 1

e T g g

- Normativas vigentes: Siempre seran de centro y podremos borrarlas, editarlas y
verlas. Estas normativas podemos crearlas.

- Todas las normativas: En este apartado podemos observar una tabla donde nos
aparecen todas las normativas. , incluyendo las de UPV/EHU que pueden ser
necesarias para la gestion del centro (que ha sido introducido y es actualizado desde
el nivel de administrador de la aplicacion).

En la segunda pestana de la documentacion disponemos de un apartado
denominado "Anexa", la cual nos muestra una tabla con todos los procedimientos con
documentacion anexa del centro. Esta documentacion unicamente podremos
visualizarla.

DOCUMENTACION ANEXA

Mostrar (10 * | filas Buscar
Procedimiento Nombre anexo & Fecha & Tipo %
Procedimiento Anexol 602013 Anexo
Procedimiento 1 Prueha desde basico 22M0M2 Anexo

Filas1-2iTofal 2

Registros

En la siguiente pestana, en la de registro, encontraremos la documentacion anexa
que genera al procedimiento cumplimentado. En unikude no se guarda el
documento sino la ubicacion del mismo, que puede ser de 4 tipos:
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— Ubicacion fisica.
- Unadirecciéon web.
— Una carpeta gordetalde.

— Unadireccion URL.

D = .
¥ . s .
= - Histarico Historico
Normativa Anex ! Regstro Historico Registr -
b i Eaiish b it MNormativas Acreditaciin

******

Mostrar| 10+ flas Buscar:
Registro = Procedimiento “ Ambitc 4 Fecha § Tipo %

| I
| |
| |
] - ]
I | # |Plan Anual de Gestidn 21 Planficacion docente Unico 2M0ns URL 1
I I
: Filas 1+ 1/ Total 1 |

|
| |

EVIDENCIAS DEL CENTRO

Mostrar| 10 s fllas Buscar.
Registro - Procedimiento * Ambito & Fecha § Tipo %
Registro de la evidencia dnica 1 21 Planificacion docente Unico 21015 URL
Registro de la evidencia dnica 21 Planificacién docente Unico ons URL

Filas 1+ 2/ Total 2

Por otra parte, en el apartado de registros, podremos visualizar las evidencias del
centro, aqui encontraremos la documentacion anexa que genera al procedimiento
cumplimentado. En unikude no se guarda el documento sino la ubicacion del mismo,
de la misma manera que los registros, pueden ser de cuatro tipos.

&
w s s "~
ferrairy . =g
ol | Oe -
o Eaaiersa unit UC -
’
r
' 1]
§ : H

s = . \\"\_.
% ¥ %
P Histérico Histérico
Mormetive Anexn Registros 1 || Historico Regist !
el a i 1 ki Mormativas Acreditaciin
[

\\
L

REGISTROS DEL CENTRO

Mostrar| 10w fllas Buscar.
Registro = Frocedimiento “ Ambito § Fecha § Tipo §
Plan Anual de Gestidn 21 Planificacion docente Unico 21018 URL
Filas 1 - 1§ Total 1
EVIDENCIAS DEL CENTRO

: Mostrar| 10 | filas Buscar. :
| - =
I Registro 2 Procedimiento " Ambito § Fecha § Tipe § :
I | £ |Registro de la evidencla Gnica 1 21 Planificacion docente Onico 21018 URL I
i = o o
I Reqistro de la evidencia dnica 21 Planificacion docente Unica 210ns URL :
| |
| |

Registro Historicos del Centro

En la siguiente pestana, en la de evidencias, encontraremos la documentacion anexa
que genera al procedimiento cumplimentado. En unikude no se guarda el
documento sino la ubicacion del mismo, que puede ser de 4 tipos:

- Ambito,fechay tipo
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— Ubicacion fisica.
- Unadirecciéon web.
— Una carpeta gordetalde.
— Unadireccion URL.
Este apartado nos mostrara los registros y evidencias historicas del centro.

oy ols
== unikude™
IKU . 0
= -’
. ) .\
¥ 1 =AdiriCo ' Histéric b
Mormathva Anexa Registros :I istérico Registn :-:} he '”:::c :< Ac [':I;_;":'_?__ .1
A ] orme cre
L s
‘A' -~ - "
REGISTROS HISTORICOS DEL CENTRO
Mostrar [ 10 |filas Buscar.
Registro 4 Ambito © Fecha 4 Tipo %
< |Informe de la encuesta de Opinidn del alumpado Unico 1214 URL
< |El personal reconocido en la jormada de impulso a la calidad Unieo a1 24 URL
< |Revsidn por la direccidn 12-13 Unico TN Archb
Filas 1-8/Total 8
EVIDENCIAS HISTORICAS DEL CENTRO
Mostrar [ 10 [filas Buscar.
Registro 4 Ambito © Fecha 4 Tipo 4%
< |informe de la Encuesta de Opinidn de los estudiantes sobre la docencia del profesorado Titulacidn 161214 Ubicacidn
< Infarmes coordinacion de titulacion Unico M4 LRL

Filas 1 -4/ Total 4

Pulsando el icono de reactivar “ se nos abrira una ventana emergente, donde
podremos seleccionar el procedimiento para enlazarlo

Filas 0-0fTotal 0

Registro de la evidencia titulacion 11 x

Procedimiento | -- Seleccione un procedimiento -- |»
- 5| ne un procedimiento --

Planificacidn docente
Planificacian Gestidn Anual

Mostrar| 10 s |filas

©  |Registro de |la evidencia titula URL

Filas 1- 17 Total 1

Normativas Historicas

Las normativas histéricas pueden ser borradas, editadas y pueden visualizarse desde
este apartado.
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unikude™® — P

Normativa Anexa FRegistros Histéeico Registros Histerico Histérico

Mormativas Acredtacion
Normativas Historicas
[ - Normativa ~ Fecha ‘Ambito
w s P MNORMATTA url 3035 |Cen1n:|

Historico Acreditacion

Desde este apartado podremos mostrar las evidencias histéricas de los grados y
masteres del centro. Lo Unico que tenemos que hacer es seleccionar el curso y grado
0 master que queramos visualizar.

unikude™

IMormativa Anexn Registroz Hiztdrico Regiztros:

Histirico H: Histdrico
ormativas 1 Acredtacidn
L)

L

-~
‘ﬁ--—

EVIDENCIAS HISTORICAS DEL CENTRO

GRADOS

Curso |
.

Grado [ Grado en Ingenieria en Tecnologia Industrial

grado -
| Grado en Ingenieria Ambiental
| Grado en Ingenieria en Organizacion Industrial
!Oraﬁo en Ingenieria en Tecnologia ndustrizal
{Grado en Ingenieria Técnica de Telecomunicacidn

La aplicacion nos mostrara una tabla con las evidencias del informe de Acreditacion
del gradoy curso seleccionado.

-
3 | —— % iy &
. unikude _ oo
v
: K = 3 Histirico Histdrico
Lt A Tttt I Mormathas Acradtacion e
EVIDENCIAS DEL INFORME DE ACREDITACION DEL
Grado en Ingenieria en Tecnologia Industrial
(2013 - 2014)

== Registro = Procedimiento K Fecha  §

£ Registro de la evidencia 21 Planificacion docente 2H0M5

£ Registro de la evidencia dnica 21 Planificaciin docente HOAS
£ Registro de la evidencia dnica 1 2.1 Planificacion docente s

Filas 1- 4 fTotal 4
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La aplicacion UNIKUDE nos permite introducir el plan estratégico de un centro
universitario en el sistema, de forma que pueda ser desplegado a los procesos y a
todos los procedimientos del SGIC del centro.

BE Q"

nn
£\

/

»

o
e
_!‘!_!9
[ )]

Tras la apertura de este botdn, en la primera pantalla, UNIKUDE permite crear un
nuevo plan de Estratégico pulsando el botdn Crear pldn estratégico. En la tabla de los

planes estratégicos podremos ver el plan * , modificar el estado del plan estratégico
,ver los indicadores del plan estratégico — , editar el plan © o borrarlo

Operaciones Nombre Afio inicio Afio fin Estado
'?Ian estrategico 1 2008 2013 Vigente
Plan estrategico 2 2006 2007 Histérico
Plan estrategico 3 201 024 Histérico

Los datos iniciales para crear un plan estratégico son: el Nombre del Plan, el ano de
inicioy el ano de finalizacion del mismo.
Ademas de crear un plan estratégico, en esta pantalla se listan los planes ya

introducidos en el SGIC de manera que podemos tener un plan provisional, un plan
vigente y un plan en el historico al igual que el resto de documentacion del SGIC.

La herramienta permite cambiar el estado del Plan Estratégico, los estados son
Borrador, Vigente e Historico. La aplicacion solo permite tener un plan Estratégico en

estado vigente. Y los estados se cambian pulsando el boton de forma automatica
de Borrador a Vigente, eso genera que el Plan que estaba vigente pase a Historico.

Mediante el icono podemos editar el Plan Estratégico que se desea ver. Una vez
editado podemos comenzar por anadir estrategias al Plan Estratégico pulsando en
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Crear Estrategia.

Operaciones Nombre Afio inicio Afio fin Vigente

uion acnbanko 4 Anne CrE) 4 et

Crear plan estratégico »

Motmbire

Afio - Selecciong - w
inlcio

Afia fin Seleccione - v

Una vez seleccionado un plan estratégico a través del icono de la lupa, podremos
visualizar los datos del plan a través de una tabla. En este apartado, disponemos de
un boton para crear nuevas estrategias ademas de poder ver y generar:

- El plan estratégico pendiente.
- El cumplimiento del plan estratégico.

Podremos editar en cualquier momento tanto una estratégia, como un objetivo 6
accion mediante el icono

4 - =
E?’ e . i - N
e unikude DN
Plan Estratégico Pendiente Cumplimiento del Plan Estratégico
a N b
Plan estrategico 1
ESTRATEGIAS | OBJETIVOS ACCIONES INDICADORES
7 Crear Borrado
# Accion 1
Centro f Tiulacion MINAS

Qbjetivo ¢ Agcion 2
¢ Accion 3
¢ Esfrategia 3 |+ Accion 4

¢ Objetiva 2 « Accion 5 Indicador

| Indicador
Objetva 3 | Accion 6

Cada estrategia podra ser editada © y borrada

Si editamos una estrategia © se pueden crear los objetivos propios de la estrategia,
asi como editar el texto propio de la estrategia.
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8 95 x 4

Huorme Mris Mend  Desconectar

2 _|E unikude™

Planificacion Estrategica

.

Editar Estrategia Crear Objetivo Estratégico

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA ESTRATEGIA

OBJETIVOS ACCIONES INDICADORES
: Crear Borrado

. nei) Centro/ Titulacidn

< Qbjetivo 1 7 ¥ Accion 2.
# W Accion3
# % Acciond

#  Objeta 2 #  Accion 5 Indicador

# % Objeto 3 +  Accion &

Podemos editar “ los objetivos y en ellos crear las acciones estratégicas precisas
para alcanzarlos.

B o % 4

Home  Alris Mena  Desconectar

=2 _|Z unikude™ =

Planificacion Estrategica

Plan Estratégico Estrategia Objetivo Estratégico

Editar abjetivo estratégico . CrearAccion Estratégica

Acciones Estratégicas

L LT LYY
LAE BE SR |
wa

Para crear una accion estratégica, basta con anadir los valores del formulario del
boton Crear Accion Estratégica como se muestra en la siguiente imagen:
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- | == unikude™

Plan Estrategico Estrategia

Crear Accidn Estratégica x

A
Acciin
Accion 1
[ Accion 2 Fecha inicio  [08-10-2012 =]
Accion 3 Fecha fin
previsto 2
Accion 4
Obzervaciones
Resutado
Mostrar (10~ filas Buscar:
. Proceso
O Proceso 1
O Proceso 2
O Proceso 3
|_: Proceso 4
Selscconar
it O Proceso §
O Procesc 6
O PA. Gestidn Académica. {modificado)
O PC. Captacidn y Admision
O PE. Educacidn Superior.
0 PG. Gestidn de PDI y PAS

Filas 1 - 10 / Total 20 = TP -

Si una accion estratégica es editada nos reedirigira a la siguiente pantalla donde
podremos ademas de editar esta accion estratégica:

* Anadir evaluacion estratégica. Pudiendo editar © yborrar © lasya
existentes.

* Anadir Indicador a la accion estratégica. Pudiendo unicamente * borrar
las ya existentes.

* Asociar a accion de procedimiento. Pudiendo editar © yborrar © lasya
existentes.
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Home Atrds  Mend  Ayuda  Desconectar

Planificacion Estratégica

N\,
) Dbjetivo Estratégico Accion Esiralégica

Editar Atcion Ectralégica

Primera evaluacion 18-02-2016

ANADIR EVALUAGION A AGCION ESTRATEGICA

Mostrar (10 | filas

Filas 11/ Total 1

ANADIR INDICADOR AACCION ESTRATEGICA

Mostrar (10~ flas

1.0.0, Procedimiento

Filas 1-1/Total 1
ASOCIAR AACCION DE FROCEDIMIENTO

Las acciones estratégicas podran editarse pulsando el boton senalado en la siguiente
imagen:
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| &= o

== unikude

Uriversied  Euskal Hsio Home  Atras deni Muda  Desconectar
o P Vasco  Unbortaisten
Planificacion Estratégica
Plan Estratégico Estrategia
-~
- ﬂ'
[ EVALUACIONES ESTRATEGICAS DE LA ACCION l
| £ W Primera evaluacion 18-02-2016
ANADIR EVALUACION A ACCION ESTRATEGICA
Mostrar (10w filas Buscar )|
f INDICADORES ESTRATEGICOS DE LA ACCION ‘]
|_ w Adecuacidn de la titulacion
Filas 1- 14 Total 1
ANADIR INDICADOR A ACCION ESTRATEGICA
Mostrar(10 v /filas Buscar | )
TAREAS (ACCIONES DE PROCEDIMIENTO) DE LA ACCION ]
Accion 4 Descripeion - Procedimiento [ Resultado Y
£ " iMcionUﬂi_edﬂado |A:niun001_edilaﬂn 1.0.0, Procedimiento numero 1

Se pueden editar los datos de la accion y su estado, siempre que la accion siga
abierta. Por otra parte, se podran asociar o desasociar procesos a la accion.
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unikude™

Accion esirategica 1

[k [F [F

Resultado

Frado cumy b0 (% 80
Mostrar| 10+ filas Buscar

Proceso
=] Este a5 miproceso 1
Este @3 mi proceso 2.1
Este &5 mi proceso numernd 2

Este seria mi proceso clave 2, color 10

[ | o o

Este seria mi proceso clave 2, color 1v1
Muestrario de Indicadores
Proceso 4

(| Subproceso

subproceso 2

Filas 1 -9/ Total 9

UNIKUDE permite asociar las acciones estratégicas a los procesos que se han
definido en el Mapa de Procesos del centro universitario. Las acciones apareceran en
los procesos a los que estén asociadas para que las lleven a cabo sus gestores.

El sistema permite anadir indicadores estratégicos para poder comprobar la eficacia
de las acciones. Estos indicadores forman parte del conjunto de indicadores del
centro, es decir, se escogen de los indicadores asociados a los procedimientos. En el
caso de necesitar un nuevo indicador, primero habra que crearlo en el procedimiento
correspondiente, aprobar el procedimiento y después asociarlo desde este apartado.
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89 F & &

Home Alras Meni Ayuda Desconectar

|

e |25 unikude™

Planificacien Estratégica

Plan Estiatégico Estrategia Dbjetive Estratégico Accion Esiralégica

Eddar Accion Eslialégica

[ EVALUACIONES ESTRATEGICAS DE LA ACCION ]

| P W Primera evaluacion 18-02-2016 |

ANADIR EVALUAGION A AGCION ESTRATEGIGA

Mostrar (10 | filas Buscar: | )
INDICADORES ESTRATEGICOS DE LA ACCION &)
|_ L] |.Metua:ién de Ia titulacidn |

Filas 1-1 /Total 1

ANADIR INDICADOR A ACCION ESTRATEGICA

Mostrar (10 | filas Buscar: |
TAREAS (ACCIONES DE PROCEDIMIENTO) DE LA ACCION
Accion a Descripcion = Procedimiento = Resultado =

s ow Isciongo1 cciono1 #” S400.Procedimients numero 1

L4 Ly
Filas 11 Total 1 ’

ASOCIA T A ACCION DE PROCEDIMENTO
* ’
tam=?

Asi mismo podemos anadir tareas a las acciones de procedimiento. El origen de estas
acciones siempre sera derivada del plan estratégico.
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e Unikude* . y Home  Alrds  Mend  Ayuda  Desconectar

Planificacién Estratégica

rkclﬁnlmm j
Acciin 15
ASOCIAR A ACCION DE PROCEDIMIENTO
Mostar (10 %) s e (R
O Acc desde el T Gestian - Plan Estratdgice &5 8l procedimiant 1.1
3 Eeguimiento de la filorzaciin del master, :Ptutdlmllmmmmu
3 Titulo dit 1 Arcion Prapugsta Procedimients numers 1
Fillas 1< 104 Tokal 11 >
ASCCIAN S ACidn asatigica

ANADIR NUEVA ACCION DE PROCEDIMIENTO
[~SBeleccions un praceso- v

Proceso .

Deschiptitn

i‘l

Tipe aceidn

Oeigen  Derivadas del plan ectralégico

Pugslo responsanle [~ Seleccionar responsable - )
Esiaan
Fechainicio [@Z092015 M
e —1

Chservaciones
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BE 9.* MISION / VISION

Este logo del Menu Principal permite anadir al software la Misidn, Vision, Valores y el
Organigrama del centro universitario. Solamente se puede rellenar una por centro y
este apartado lo gestionan las personas responsables del centro.

Aparecera la imagen inferior en la que los usuarios permitidos pueden editar la
mision, vision y valores del centro con un formato texto que permite redactar y
guarda los cambios realizados. El software dispone de un pequeno editor de textos
suficiente para poder realizar cualquier funcion de edicion. El texto debe de ser
escrito en el editor de texto de la aplicacién. En el caso de que el texto sea importado
desde otro editor de texto, se recomienda utilizar las opciones de [@ [@ para que no
haya ningun problema a la hora de visualizar en el pdf el texto insertado.

En la imagen siguiente podemos ver una de las pantallas (p.e. la redaccion de la
Mision de un centro universitario).

.

VISION

B I USXx x L|/& =2 3 b

BFedeHtic @ O @ @ B @ @ @ Q by E
£ gy W [=

m
il
[

Eslilo - Formatlo = Fuenta

Ta. ~||A- @-| 5 Q)| ?

Esta seria mi misidn numera 1

De igual modo podemos redactar la Mision del centro universitario, la vision y los
valores que en dicho centro se inculcan de manera transversal, tanto en las
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titulaciones como en la vida diaria del centro.

El software UNIKUDE nos anima a realizar cuatro imagenes (en formato imagen que
gueda establecido en la herramienta) que nos ayudan en la comprension de la
gestion del centro:

- El Mapa de Procesos del centro.

- La “caja” de cada proceso, donde quedan visualizadas las entradas,
salidas, controles y recursos del mismo.

- El flujograma de cada procedimiento.

- Y el organigrama de gestion/responsabilidades del centro.
El organigrama del centro Unicamente es soportado por el sistema a modo de
imagen. Para cambiar o anadir al organigrama vigente, se pulsa en el botén de

Examinar, se escoge la imagen que hayamos definido en el ordenador del usuario y
pulsamos en Modificar Organigrama.

- —_

Suhir archivo en formsto jpg, png, oif, bmp

Archivo | E waminar...
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Q 10.* AUDIT

El programa AUDIT esta disenado desde las agencias de evaluacion para medir si el
Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC), desplegado por un centro
universitario cubre una serie de directrices y elementos relacionados con el programa
formativo de las nuevas titulaciones. En UNIKUDE existe la posibilidad de analizar
cada directriz y cada elemento y definir con que procedimiento/s de nuestro SGIC
estamos dando respuesta al mismo.

B
[__gll',l
ﬂ

Todas las directrices y elementos del programa AUDIT son introducidos desde el
administrador, al igual que los indicadores basicos para todas las titulaciones o la
normativa de caracter universitario.

La primera pantalla que aparece al pulsar en el botén AUDIT es el indice del Manual
AUDIT.
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Manual Audit Resumen \ngigacares I

provisionales

INDICE MANUAL
Presentacion del manual
El centro
Presentacion del centro
Estructura del centro
Instalaciones vy servicios del centro
Grupos de interés
Paolitica de calidad del centro
Compromiso con la gestion de calidad
Misian, wision y valores
Ejes estratégicos
Mapa de procesos del centro
Tahla de responsabilidades
Tabla de indicadores

Directrices generales del programa AUDIT

Al desplegarse el indice del manual podemos pinchar en cada epigrafe del mismo.
Existen epigrafes en los cuales pulsando en el indice en el nombre del apartado
aparece un texto para desarrollar de forma libre. Por otra parte, existen otros
epigrafes, en los cuales pulsando en el indice en el nombre del apartado aparece un
texto para desarrollar de forma libre e imagenes o datos ya introducidos en la
aplicacion, los epigrafes de texto libre son los marcados con un asterisco azul *:

68



10.1. Presentacion del Manual.

. |Z unikude e sl Mond s _Onsres

Directijces ganaeralas

E Preserntacion def manual El centia p“:‘::::;’“""" wﬁ:l :zl::l‘:fes“ Tabla de responsabilidades — Tabla de mdicadores el progr atmia AUDIT

Presentacion del Manual del Sistema de Garantia Interna de Calidad

[Brenermie B D R @ (B[ %5 BB G « +| Qb =
(B I USxxElz=£»8==3:s=ulesmoom
T o o] ] 2)

1]
@
[
i
&

| estio = || Formato  ~ || Fuente

die nuesino centro,

Agui introduciriamos la presemtacion del Massl det sistema do

fik

EL

10.2. El centro
10.2.1. Presentacion del Centro.
&1 ., |

8 F & &

Ayuda Desconaciar

Home Alras Mani

Audit

= _|= unikude®

Directrices generales

— o Politica de calidad Mapa de procesos B e

Presemtacion del Imstalaciones y _ .
centio Estructuna del centra e Grupos de interés

Presentacion del centro

'|ammwm,a DR@ B||%xh @@ @ « | Qb B
BIusxx Lz B8 zxzasfluesmaomsoan=o

fzz o) 2]

Fomiato '“ Fuente v|| Ta... 'HA' B-

| Estila =

Agui escribiiamos la prasentaciin de nuestro centro.

| oty

10.2.2. Estructura del Centro.
Aparece el organigrama del Centro y un campo para introducir texto libre.
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8 | eu

8O & & &

Home Afrds  Mend  Ayuda  Desconeciar

= unikude™

Audit
E Presentacion del imanmal Poldiz;::‘::;l:ﬂulm! Mm;;:l::':;:cesos Talla de responsabilidades Tabda de indicado es d[:;;:x;iﬂ:fé#es
Presentacién del nstalaciones y s
i Estiuctura del centio ook el CanirG Grupos de intarés
Organigrama del centro
Wer original
Estructura del centro
[Brenetni. B DR @ B[ X0 @@ @ « ~||Q b & I
BIusxx Lz txnBeszzssfluecmuom=eq =06 |
IEsﬁlu - || Formato -” Fuents 'H Ta. ol A~ “HEC J] ? |
Esta seria |a estructura del centro, junto @ nuestro organigrama.
body "

10.2.3 Instalaciones y Servicios del Centro.
P eu |
1;

B 9 % 2

P oG
B . % 52
s pn | SR U n I U d e Home Atrds  Mend  Ayuda  Desconeciar
Audit

— £ Politica de calidad Mapa de procesos Directrices generales

—

== Presentacion del manual ARTESTTe ST Tabdla de responsabilidades  Tabla de indicadores del programa AUDIT

Presemtacion del Instalaciones y «
Estructura del centio Grupos e imarés
; senvicios del centro i

centro

Instalaciones y servicios del centro

[(Bremrw B DB ® B|[%0 @ « +][x 2 m]
|B I U S x x Tl o= 0 B = = = =_EE_1__-_'| = o F|i’EI_0_E_§'_@ Q = 1'5|
_I Estilo 'H Formato v” Fuente 'HTa... '“.ﬁ.‘ ﬂ‘||== JIHE]

Agqui irian nuestras instalaciones y servicios del centro.

A

10.2.4 Grupos de interés.
Aparece el listado de los grupos de interés dados de alta en el sistema y un campo
para introducir texto libre.
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== | Unikude®

Home  Atrds  Wend  Ayuda  Desconectar
Audit
f——1 X Politica de calidad Mapa de procesos i Directrices generales
= Prasentacion del manual m i1 Coilire o Garkie Talila e responsabilidades Talla dé indicadores el programa AUDIT
Presantacion del Istalacionas y =
i Estructura del centro SErACIOE OOT CETlTD Grupos de interés

Grupos de interés

Breer. @ DB @ B[ x 0 &G & <« ~|Qb H
BIusxxLlrzsx»Besaiafuezmocomseq=o
lEsﬁlo '“ana!n 'HFuanm 'HTa... 'HA' 'H;: eﬂl@

Anui aparecerian nuestros grupos de interés.

body l

Mostrar (10 % filas pusear | |
Nombre grupo de interés Ambito B8

Este grupo de interes es exerno al centro y aqui ird el nombre del grupot. Exerna

Este es mi grupo de interés 2 (Intemo a la UPWEHLI) Internio a la UPWEHL

Esta es mi grupo de inerés 3 (Exderna) Infermi al tentro

Filag 1-3/Total 3

10.3. Compromiso con la gestion de Calidad.
10.3.1. Compromiso con la gestion de Calidad.

| ||.II|HII- oy

] | L |
o 1 Pedagaga 1] il ] B
gy rimulag e

L Nnawn ' e J
o Uit

| | ) I
140 F'& PRI | e o= v

0"0 o B0t
dogn Anfoplog S

\*..,.'%.umulalwu Clae [] ”
Lim 0000 : ;
Lim it 0 Raotial indicadar

(rado an Equcacitn fantl
e

im0
Lim inf (.

oo Efrsin P H | ‘ |

Aeumilaiv
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10.3.2. Mision, vision y valores

Home  Ards  Mend  fyuda  Desconectar

Audie
— . | Politica de calidad Mapa de p | | Directrices generales
i et ateitackin delinooual oy ‘Elcentro. del centio flotiade eaponzabil | Tabla de indicadores .- del programa AUDIT
| Compromiso conla
gestion de calidad
MISION
> Esta seria mi misidn numero 001
Esta sefia mi migidn numar 1
VISION
> Esta seria mivisién numero 001

10.4. Ejes Estratégicos.

Home  Arrds  Mend  Myuda  Desconectar

Audit
._E]. Presentacion delmonual  Elcentio "‘::m‘ 2502 l mhmtmmms | Tabla deindicadores | m“"w;&?“
.I Ww.“ "'“? Hisian, vision i ymu |.m sl cos
Ejes estratégicos
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10.5. Mapa de procesos del centro

Aparece el Mapa de Procesos del Centro y las imagenes de los procesos y tantos
textos a introducir como procesos haya en nuestro SGIC.

Pa ::5?: =-riiny o U n i k U :,_j (_: ’::\

Potithca de calidad Directrices generale
s asaItaciaidel o Elcontts . abila de responsabilidade o dhe indicailor es
B I Tl I et o Taahilaa 4 prrnisabilidal Talila dhe inidic ailon el progratria AUDIT

Mapade procesos del centro

FAOCES0S DEL AREA DE CALIDAD

> GHTION INTIERNA DAL CONGCRMENTO >

Mapa de procesos

Bruentedmi. BH D @ @ @

@ @ @ Q L E
B I UGSX x| L|.;:: £ B =8 =N OO0M=0Q=0®
Eslilo = Formato Fuenie > Ta -||A- B-| 3 A ?
Aqui esta la descripcion del mapa de procesos de nuestmo centra
bty

Editar Procesos
Este ez miproceso 1

Esle g5 miproceso numern 2

El resto de apartados ( 5.6.-Tabla de responsabilidades, 5.7.-Tabla de indicadores y el
punto 5.8.-Directrices generales del programa AUDIT ) son datos que el sistema
recoge de otros puntos de la aplicacion y los vuelca en el Manual, directamente.

La aplicacion nos permite obtener el Manual de Calidad del Centro en un pdf, en el
que se recogen todos los datos introducidos en el SGIC. Es la documentacion en
formato papel que podemos presentar a cualquier agente externo. Si hemos echo

algun cambio en alguno de estos datos, tendremos que Generar el pdf para que los
datos que salgan a la hora de ver el pdf sean de la ultima version.
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=2 _ % unikude™

Manusal Audd Resumen i,
T i %
ver POF- 18} Generar POF
% s
INDICE MANUAL

Presentacion del manual

El centro

Presentacion del centro

Estructura del centro

Instalaciones y servicios del centro

La pestana de AUDIT muestra las directrices y subdirectrices del programa AUDIT y
todos los elementos. Cada elemento tiene la posibilidad de asociar uno o varios
procedimientos con los cuales nuestro Sistema Interno de Garantia de Calidad da
respuesta al mismo.

unikude™

Indicadores
Ianual Algcit Resumen provis 5
Audit
. _ §
| Direcuiz 1.0. Palitica y objetivos de calidad )
| ELBWENTO S PROCEDIMIENTOS
1 Existencia de un 6rgano con capacidad para gestionar el SGIC, y 1a definicién y aprobacidn| 1.0.0 Procedimienta 1 =)
| dela politica y objetivos de calidad. 1.1.2 Procedimiento 2

| 2 Bxistencia del procedimiento que permite definir y aprobar Ia palitica v objefivos de calidad. 2.1 1 Procedimiento parlamentario )

I 3 Especificacion de Ia arti ',-_ acitn de los grupns de interés en el érgano responsahla del
suslama de garanlia mlama de calidad y en la definicién de |a politica v objetivos de calidad.

4 Dllusmn publlc aypor escnto de Ia pol'llca ylns ohjetws ds calidad a través de medios

fque perrnﬂan su dluulgacwn a hdns Ios - grupos de lnlsfes _ ] ]

5 Existencia de un sistema debidamenta integrade (Grganos, procedimientos, procesos, ) >

| que facilite el despliegue de 1 politica y los objetivos de calidad,

| 6 Existencia de mecanismos que hagan posible el seguimiento, medlcmn Tevision ¥ mejora

de la politica y objetivos de calidad.

| 7 Presencia de mecanismos de rendicién de cuentas a 1S prineipales grupos de interés
fue permitan informar sobre el cumplimiento de |a politica y l0s objetivos de calidad.

Pulsando en = se asocian los procedimientos.

En la pestana de Resumen aparecera la matriz de relaciones que se ha desarrollado
en el centro.
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IO

2

14

#*

e Home  Alras Ment Ayuda  Desconeclar
PROCESOS
Directriz Subdirectrices [ Elementos [ Procedimientos
1 Existencia de un drgano con capacidad para gestionar el sac ¥la T
definicidn y aprobacidn de la politica y objetivos de calidad. 511, Comunicacion
2 Existencia del procedimiento que permite definir y aprobar |a politica y
objetivas de calidad.
|3 Especificacion de |a participacion de los grupos de interés en el drgano
responsable del sisterna de garantia interna de calidad y en la definicién
de la politica y objetivos de calidad.
4 Difusidn poblica y por escrita de la politica y los objetivas de calidad a
1.UPOBIC3 ¥ thej_iln_k dé'c‘al'ﬁgl_ad través de medios que permitan su divulgacidn a todos los grupos de

interés.
-

& Existencia de un sistema debidamente integrado (drganos,
procedimientos, procesos,..) que facilite el desplieque de la politica y
los objetivos de calidad.

6 Existencia de mecanismos que hagan posible el sequimienta,
medicidn, revisidn y mejora de la politica y objetvos de calidad.

7 Presencia de mecanismos de rendicién de cuentas a los principales
grupos de interés que permitan informar sobre el cumplimiento de la

politica I los nhl'slivos de calidad.

1 Existencia del drgano con capacidad para gestionar el disefio,
seguimiento, planificacion, desamollo y rewisidn de las titulaciones, sus
ot ; sy

bjetivos y compet 3

2 Presencia de mecanismos que regulen &l proceso de toma de
decisiones sobre la oferta formativa, el disefio de las titulaciones y sus
objetivos.

3 Especificacién de los grupos de interés implicados en el disefio,
seguimiento, planificacidn, desamollo y rewisidn de las titulaciones, sus

y compet: 2

LIS

1.1. Garantia de Calidad de los.
Programas Formativos

2
4 Presencia de los procedimientos que hacen posible el disefio,
sequimiento, planificacion, desamollo y revisidn de las titulzciones, sus
oliet'rvos y cnmEetenr:iaa asocia_das.

En la pestana de indicadores provisionales aparecen la tabla de indicadores

& Presencia de sitemas de recogida y andlisis de infarmacidn que
permitan valorar el mantenimiente, la actualizacién y la renovacion de la
farta farmative

versiones provisionales de los procedimientos.

de las

Pleu |
i * 8 9 & 2 4
et U nl kU d e e Home  Alras Mend Ayuda  Desconectar
o o S ::Tﬁ?;ﬂm’:\; - Audit
ol A
Tabla de indicadores
Procesos Subpr [ Procedimientos I Indicadores

Fal

Satisfaccidn con la Jomada

1 Captacion de Alumnado Nimero de visitantes al stand de las ferias

Nimers de asistentas a la Jomada de Pueitas Abienas

21.2 Acceso y Matriculacion

Plazas Ofertadas

Mota minima de admision por FP

21.3 Acogida al alumnado

Hldmero de asistentas a la Jornada de Acogida
Satisfaccidn con la Jomada

IKD-Programa acogida a nugvos estudiantes

32321 Mi procedimiento pri

Cantidad y cualidad de hechos de coordinacidn implantados.

11.* TABLA DE INDICADORES
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La tabla de Indicadores es la tabla de resultados del centro. Lo podemos definir como
el cuadro de mandos del centro.

En ella aparecen los resultados de todos indicadores de las versiones vigentes de las
titulaciones, los procedimientos, los procesos y de los indicadores del plan estratégico
vigente.

o

v', Phvbe j\-:' U n i k L’, --, [ I

Se presentan los resultados del curso actual y de los tres cursos anteriores. De esta
manera podemos observar las tendencias de los resultados de cada indicador.

Se ordenan por procesos y procedimientos y se presentan desglosados por
titulaciones, en el caso de los indicadores basicos de seguimiento.

La aplicacion permite también la visualizacion de cada indicador en forma de
diagrama de barras para poder definir las tendencias de cada indicador.

También nos representa de forma grafica el estado de los resultados de un indicador,
mediante un sencillo codigo de colores:

* Azul,si el resultado se encuentra por encima de la referencia.

* Verde, si el resultado del indicador se encuentra entre el valor de
referenciay el de referencia limite.

* Rojo si el resultado del indicador se encuentra por debajo de la
referencia limite.

Podremos Generar y ver los indicadores con y sin referencias a través de los botones
de very generar.
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=2 |Z unikude®

Indicadores clave | | Pfan

Con Referencias vier POF g Ganaral POF

Sin Referancias: ver POF m Ganarar POF

S Este esmiprocesol S
100 Pro . 2016-2017/2015-2015/2014-201 iznn-zm 412012-20132011-2012)

- Indicador Graficas
4k Lim sup; 5.0 - - 10
Lim Inf 40.0

A Indicador de Centro Tilulacidn
Grado en Antropologia Social

450

Lim sup: 7.0

Lim int: 5.0

Grado en Educacion Social
Acumulativo

Lim sup: 6.0

Limint. 50

G ilcm-nzr_uic.
Master Universitario en Formacion del Profeserado de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion

Profesional y Ensefianzas de Idiomas
Media S 19.43
980

Lim sup: 42.0

Liminf. 22.0
GA ICS-21430ic.

Facultad de Fllosofia y Clencias de |la Educacion

Acumulativo

Liminf. 14.0 |

Lim sup: 45.0

1.0 58.0
o 80
295 | 913 | 420 | 460
300 I 44.0

En la siguiente pestana, en la de Pldn Estratégico, visualizaremos una tabla con todas
las estrategias, los objetivos, las acciones estratégicas y los indicadores asociados a
estas ultimas. También podremos visualizar los historicos de los indicadores

mediante el icono  y la grafica clickando al icono ' .

| unikude™

indicadores clave Pinn piratégica Sequiriarto Asignaturas Rl

VALORES TOTALES DE LOS INDICADORES DEL Este seria mi plan estratégico namero 1

Accion estratégica 1 one Grado Cumplimiento; 80 % |
2007 - 12008~ |2009-| | 2010~ | 2011 - | 2012~ |2013-| | 2014 |2015-| |2016- |2017- 'w13-'|2m~ 2020-||2021 - [2022-]
2008 (2000|2010 | 201 | 2012 || 2013 | 2014 | 2095 | 2016 || 2017 | 2018 | (201 | 2020 2021 || 202z | 2023

- lIC-7T71 _ole.
i Lim sup: 34.0 - - 10,0 89.0 120 540 540 16.0 § 6716
Lim inf: 12.0 | |
%k (CT-3334_olc |

Grado en Antropalogia Social
‘Acumilativo

ILis supr50.0 -l - - || 20 ff - - |50 ) 10 faoas ] -
Lim int 10.0
(Grado en Educacion Infanti
Acumitativa

Lim sup: 540 - E ; a0 = - ||sa0 ] - ||eass ] - - - - - -
iLiminf. 41.0

‘Grado en Educacidn Primaria
Acumulativo

Lirm sup: 55.0 = ¥ -t 0.0 = - 8.0 = 75186
iLimint 420
‘rado en Educacion Social
‘cumulativo 80
|Lifm sup: 51.0 - - - :

= 780 - 4216 5

En la siguiente pestana, en la de Seguimiento, aparecera un menu en el que
tendremos que seleccionar el grado.
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s | e, UNIKUAE S S
Indicadores clave  Flon estratégico Seguirisno Asignofuras i Flantiia Docerte < RN _i_ J
GRADOS

Grado en Antropologia Social

Grado en Educacion Infantil

Grado en Educacion Primarnia

Grado en Educacion Social

Grado en Pedagogia

MASTERES

Master Universitano en Formacion del Profesorado de Educacion Secundana

Obligatoriay Bachillerato, Formacion Profesional y Encefianzas de Idiomas

Una vez seleccionado el grado, se abrira una pantalla que nos mostrara los valores de
los indicadores del grado seleccionado. En este apartado visualizaremos los
indicadores del informe de seguimiento cuyos valores apareceran de forma
automatica.

Para volver al menu y seleccionar otra titulacion, disponemos de un boton en la parte
superior izquierda con el nombre de Seleccionar otra titulacion que nos llevara al
menu de seleccion de grado.

Segumiento

N abla de Indi¢a 1
(o i edicaores Ceegecizo PRE Histncar -

Selaccionar olra titulacisn

Grado en Antropologia Social / Gizarte Antropologiako Gradua

1. Oferta y demanda de plazas. 20152016 2014-2015 20132014 |2012-2013| 20112012 2010-2011 |
Plazas Ofertadas

Sk (Limosupz2o 55 55
Lim inf- 0.0

= Malricula de nuevo ingrese por preinscripeion

&k |Lim sup 00 56 55
Lim inf. 0.0

Matricula de nuevo ingreso via PAL

Sk [Lim sup:0n 43 41
Lim inf. 0.0

Matricula de nuevo ingreso via FP

Dk [Umsupi0.0 [ 10
Lirm inf. 0.0

55 55 55 65

53 k] 52 3

43 44 47 30

= Matricula de nuevo ingreso via > 25 afins

<k Limsup:0.0

fLiriint:00 ) E—
Matricula de nuevo ingreso por preinscripelon en su primera opeldn

. |Lim sup: 0.0 45 44
Lim inf. 0.0

Matricula de nuevo ingreso en primer curso

Lirm sup: 0.0 ] 52
Lir inf. 0.0

Nimer de estudiantes de nuevo ingreso matriculados
CASTELLANG

Lim sup: 0.0

Umint00

Himern de astiiantes de nien inoresn matricoladns FLUSKERA

=

(4]
E

44

(0
E

52

L
.

5
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En el apartado asignaturas veremos el listado de grados y masteres del centro
seleccionado. Si seleccionamos un grado o un master unikude nos pedira seleccionar
el curso.

AR
e 3 1 \ ﬁ?ﬁ'"‘ Q& & &
AN, - ) E | - = "
e i unikude § b CI o wie e mun oeone
Indicadoras clave Plan extralégon Segumento AsignalLEas m;f:::: "m::i :E , Plantiln Docents. A"’i’;\fﬂ‘ Lo l:-;l:‘::ila;e

GRADOS
Grado en Antropologia Social
Grado en Educacién Infantil
Grado en Educacion Primaria

Grado en Educacién Social SR

Cursn (2016-2017 »
Grado en Filosofia (Gipuzkoa)

ACEpial

Grado en Pedagogia
MASTERES

Master Universitario en Formacian del Profesorado de Educacion Secundaria

Obligatoria y Bachillerato, Formacian Profesional y Ensenanzas de ldiomas

Una vez seleccionado el curso, podremos acceder a los resultados en las asignaturas
que conforman el plan de estudios del titulo.

oo ) g § e ((“’- B8 9 k 2 4
i \ o -
e unikude N j\t ras - eny
Indicadores clave Flan esiratbgico Saguimierto Agignaturan n;r“-:i;:‘ h:;r;:'ge : Plantils Docerts ! “M;F::‘Q = m::?:‘!

Grado en Antropologia Social / Gizarte Antropologiako Gradua
2014 - 2015

ﬂ er PDF m;._-.-u,:;-j.r

Tabla 2. Resultados en las asignaturas que conforman el plan de estudios del titulo

Total segunda ' Aprobados )
Asignatur a Total Total primera 5 - L] istribucion de calficaciones domtro da ).
i l‘?l' -l. r) matriculados | nm:‘-:cuu: Mamiesa o, | % Aprobaias & Susponsos S| L jep | STPEKMerT iz .':sl-tln.ll:fu.nlu e i
| | * | postesiores 3 | | et | matricula 7|

Ar_m.n:.mlngla Wisual
mln?nlana del Espacio
.ﬂ.«_l?h_um:n:lun?a del Parenlesco
A.r_rrm;.w.lngla Econbmita

En el apartado Tabla de indicadores, visualizaremos una tabla que nos mostrara todos
los indicadores vigentes en nuestro sistema de gestion con valores de los seis ultimos
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anos. Mediante los iconos Y
grafica del indicador del centro.

podremos ver los histéricos del indicador v la

En la parte superior de la tabla tenemos dos apartados:

- Tabla de indicadores con Referencias.

- Tabla de indicadores Sin Referencias.

Podremos Generar y ver los PDF’s de uno u otro apartado.

2E

La

unikude™

.....
------

Indcacores clave Flan ssirabéqco Seguameerto Azignaburas

Con Referencias:

Sin Referencias

[1.0.0 Procedimientor 1
Indicador Graficas

L \Limsup: 450

Lim inf 0.0

Indicador de Cantro Titulacidn

Grado en Antropologla Social
A urmulath

Lim sup: 7.0

Lim inf 5.0

Grado en Educaciin Infantil
Acumulativa

Lim sup: 0.0

Lim inf 0.0

Grado en Educacion Primaria
Acumulativo

Lim sup: 0.0

Ll inf. 0.0

Grado en Educacion Social
Acumulatin

Lim sup: 6.0

Lirn inf. 5.0

- Indicadores g

Compromise

Este es mi proceso 1

2015-2016/2014-20152013-2014/2012-201 3:2011-2012 2010-2011

10 a0 a0 10.0 1o

En la siguiente pestana, visualizaremos los indicadores de Compromiso.

indicadores son IKD y estaran separados por areas.
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89 % 2 7

U nlkUde = - Homa  Aftrds  Mend  Ayuda  Desconsctar
Tablade . M\Uﬂ‘u [l i Tabla de Indicadores
Indicadores clyve Plan estratégico Seganientn Mﬁnm Kaii Conpromisn Planisis Docerle pRE L Vistarcor-
vereoe ) Generar FOF

Indicadores IKD

Desarrolio Curricular [20152016 | |2014-2015 | |2013-2014| [2012-2013 | [20112012] [2010:2011] |

Sk |% de créditos imparfido por profesorado extemo a la UPVEHU

|Master Universitario en Formacién del Profesorado de Educacidn Secundaria
| Dbligatoria y Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefianzas de ldiomas
- 00

Agumulative
‘Lim sup; 0.0
(U inf: 0.0

Indicador Lisuario 1
5k |Lim sup: 200 - 78.0 §100 6540
Lim Inf: 10.0

k% PO acreditado en idiomag.

(Facultad de Filosofiay Clencias de la Educacién
Absoluto
f_l.lm sup 230 2651 236 .51 200 1383 1]

Desarrollo Profesional 20152016 | 20142015 2013-2014 2012-2013 2011-2012 2010-2011
20 F66.0

(Lirmvinf: 20.0
[ Desarrollo Territorial y Social 2015-2018 2014-2015 2013-2014 2012-2013 2011-2012 2010-2011
= Indicador Test
Lk |Lim sup: 620 0o 0o 0.0 0.0 0.0 00
Lim inf 32.0

En la Pestana de Plantilla Docente podremos ver un listado de todos los Grados y
Masteres.

- Y
a9 & 2 4

Home  Afras Mend fyuda  Desconeclar

Tabla de indicadores

ol Fian estratégico Saguimienta Asignaturas

GRADOS

Grado en Antropologia Social

Grado en Educacion Infantl

Grado en Educacion Primana

Grado en Educacion Social

Grado en Filosofia {Gipuzkoa)

Grado en Pedagogia

MASTERES

Master Liniversitario en Formacidn del Profesorado de Educacion Secundaria

Obligatoria y Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefanzas de Idiomas

Seleccionaremos el curso.
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Home  Alrds Mend  Myuds  Desconetiar’

o . B! EEEEE

(Grado en Anropologia Sociel

Grado en Educacion Infantil

Grado en Educacion Primaria

Grado en Educacion Social

: Curso (2016-2017 |
Grado en Filosofia {Gipuzioa)

Grado enPedagogla

Obligatoria y Bachillerato, Formacion Profesionaly Ensefianzas de Idiomas

Podremos ver una tabla con las caracteristicas y dedicacion de la plantilla docente.
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s | 2. UNikude™ . N , e i O

s Taiia da aficadorezge [ :
Incicadores clave. | Plan estrabégico Sequimiento Asignsturas iR c Plantila Docente PRC

Selecclonar ofra litulacion

Grado en Antropologia Social / Gizarte Antropologiako Gradua
2013 - 2014

m\IﬂFE-F m\:’E!\EIGIFDF

CARACTERISTICAS Y DEDICACION DE LA PLANTILLA DOCENTE

mmn blylonilato i Dedicacin Completa Dedicacién Parcial
Cateqgaria GEnel o Dacton Mo Doctor [
1| 2 |3 La 5 |5 | 1 2 55 | Nimero J * Dedicacion al Titulo | Nimero ion|
L I S S [ S ||| S L s _alTilo_|
H 9 0 oo oo 1 8 h 1 1 0 3 1.0 ] 0.0
o ] 14 0 o o 0 o 4 o 1 3 0 2 30.0 0 0.0
Total 13 0 0 o ofo 5 @ 0 2 4 0 5 51.0 0 il
H 25 0 o2 e & 4 s 7 0 0 6 130 (] 00
v M [13 0 b 2 25 [z 2 2 n 1 0 6 24.0 0
Total 138 0 [ T 6 £ L O L D 12 370 n
H o L o p o o o B o0 0 350 o !
Colaborader M 0 i oo o o o o 0 ] ] 1 14.0 ] |
Total 0 2 oo Tl o fo o o o n 2 ko o
H 4 5 i) IJ_El _CI a -D o | El 0 o 1 __?‘.EI n I
Contratado M 2 5 oo oo o o o 0 o oo o ] 00 2
Total 6 110 oo ol 0 o0 o 0 o jo o fo 1 740 |
H i 1 oo oo o o o [ o o o lo 2 76.0 0 100
Investigador M LY il o Pl o 8 B o fofofole h  lso {0 0.0
Total 2 12 oo o o o o 0 o o o lo 3 11200 0 0.0
H i o @ o (o o @ P |0 poowj0 3 360 0 oo
Ayudante Doctor M 2 0 o o 0 0 0 0 0 0 0o o o o 4 350 ] 0.0
Total 6 0 0 o 0 [0 0 0 0 0 0 [0 0 [0 T 710 0 0.0
H 15 0 Bz o 2 4 o o oo W 580 It 350
Agregado M 15 ] Wl P2 2 o o [ o o Jo fo 7 69.0 1 1230
Total 3 (] A S N TS T 0 T (N O £ F 7 2 580
H 3 0 0 |t oo o o o 1 o o o lo 1 150 0 00
ELAI M 0 0 00 o0 o @ o o o o Jo o o 0o 0 oo
Investipadar - ! |
Total 3 0 o0 bl o o o 1 o [0 o o 1 150 0 00
H 3 0] o ] [ O I I ) 1 o o jo fo 1 150 0 00
F”t::i' i 0 0 0 oo plo o o o 0 o o Jo jo 0 00 0 0o
LA i 0 i o o o @ i ool 1 50 L
Total personal academico o8 14 7 12 6 i7 20 (5 {11 14 5 s 1t o |2 545.0 5 2580 |

Esta tabla recoge los datos referidos al profeserado del centro en &l que se imparte esta tilulacion gue ha lenido encarge docents én el curso academico §: calegonas académicas, numero de doclores y no
doctores, €l tipode dedicacidn, la experiencia docente (guinquenios) y de expeniencia investigadora (sexenios), asi como el % de dedicacién completa o parcial que dicho profesorado dedica a esta fitulacion,
calculado como ef cociente entre el encargo imputado 3 esta titulacion y 3 la capacidad docente de cada PO

En la siguiente pestana, visualizaremos los indicadores de lo cuales somos
responsables de introducir su valor por las responsabilidades que tenemos asociadas.
Mediante el icono * seleccionaremos el procedimiento al que queramos introducir
valores.

&l |
oy -
e pediins | Pmma Un|kUde
/ ; Tabia ce Indicadores Y
Indicadores clave  Plan estratéaico ‘Sequamiento Asanaturas Sakees Hatdricos —
ver FDF m Genaral POF
Buscar |
Procedimiento - Indicador & Ambito $ Responsable 2
£ 11,00 Procedimiantor 1 ICHM-4785.100 Centro Master |PRC
#1100 Procedimientor 1 Indicador de Centro Titulacion Centro Titulacidn Responsabilidad numero 1
& 1.0.0 Procedimiantor 1 Indicador Graficas Centra Responsabilidad numers 1
B4 00 oeansdicineior 4 li~o 4708 4 nn | PR lomn

Una vez seleccionado el indicador, se nos abrira la siguiente pantalla, donde
podremos ver la definicion del indicador, también podremos ver los valores historicos
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del indicador, pulsando el boton situado en la parte superior izquierda.

———— _ a9 % 2 4
.“::"?:::' UnlkUde* =il
Pacsduesciwe | Panestbgco | Segatents | Asnewss | WO | bdoslrende § o nege | A e || bdesdres =

del Indicador iH

[Numero indicador centro
Indicadar bmernolcadoccant J

Tipe =

Limite superior  20.0 )

Limite inferior 120 )

Totales fBsolo )
Ambite  Ganig ]

Farmula de calculo

Fuente de los
datos

Fratuencia de

calculo
Observaciones
ANADIR VALOR AL INDICADOR
valor | )
fecha [3-022014 ==

Anadievalor

Podremos introducir valores pulsando el icono "+" para anadir y el de
el valor.

para eliminar

= |Z unikude™

Edi
Valores historicos del lndicador
~ Numero indicador centro

| Curso Sep o0 | Nw | D | Ene | Feb | Mar Abr | May | Jun | Jul | Ago | Total
1201372014 50 =l +] - + wl 7 T - Fu | FR T B +50
201272013 20.0 —|33.0 -|230 -r +- +:- th +h + +h - +f +/23.0
1201172012 s = F | [y [y 8 EF *k ran *F TR :;’- +40 —50
201012011 - +) + :LU -:a_u - ¥ iz_n - +a0 - @ + +:-s.u
1200912010 +50 - +- +- ) +l- + 1l + +| + |- + - +50
znuguong' *| x| Y FIR ! *h- +h R + |‘ ~ Y |

Por otra parte, podremos anadir valores al indicador rellendando el campo de valory
fecha. Una vez introducidos estos datos pulsaremos el boton de "anadir valor" para
guardar los datos introducidos.
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Livarsated  Dusis ien

]
mAnAn
P Vasc Uittt

rukcadores clve Pian estratégioo

Vi fistdricos del Indicadot

Indicadar

Tipo

Limite superior
Limite inferior
Totales

Ambito

unikude™

Segamiotts

Azmretras

Mumero indicador cantio

200
120
freote )

Caniro

Farrmula de calculo

Fuente de los
datos

Frecuencia de
calculo

Obsenvaciones

I " ANADIR VALOR AL INDICADOR

! wvalor

|Fecha [13-02-2014 | =

IR L.

En la sexta pestaina podremos anadir valores PRC ( Persona Responsable de Calidad).
Si presionamos el boton de Generar PDF, nos generara una ficha del indicador en
formato PDF completisima ( los indicadores de UPV/EHU no apareceran ) que
posteriormente podremos visualizarla presionando el boton ver PDF.

e

v Porrireg . & - & = D N % ? Z

S [ x :

P, - unikude -

Indcadores clve Plan estratégioo Sequimerto Asignaturss r;‘:‘;;’ﬂ mc‘”:::’ | Facts Docecte | A0 ke "m:

ror
Buscar. |
Procedimiento = Indicador ¥ Ambita T Responsable 0yl
Centro |Responsabilidad numerna 1

‘Procedimients 1

(Procedimiento 1

Este es mi procedimiento 2
|€

F-
3
# Procedimiznts 1
2
-]

Este es mi procedimiento. 2

L |Este &5 mi procedimiento 2

Filas 1 -7 iTotal 7

Esle es mi procedimiento 2

Indicador Graficas

Andicador de Tiulacion

Numero indicadar centro

Indicador Triu Media

Indicador Usuario 1

Indicador Titu Absoluto

Indicador Triu acumulativo

‘Centra Tiulacisn

:Cernm. 'I'.ii.J.rlac.lEm
iCerﬂm
\Centre Tiulacion
jCen‘lrl'.!
Cemrl; {'nulacldn

?Rsspunsa‘mlluau numann 1

|Responsabilidad numero 1

PR
|PRC

leRC

FRC

En la pestana de Indicadores Historicos nos mostrara una tabla con todos los
indicadores que en su momento estuvieron activos y asociados a un procedimiento.

Cada indicador tiene tres botones, uno para ver el histérico del indicador ~ otro para
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ver la grafica ' y el Giltimo seria para asociar el procedimiento < .

% 2 de que se fiste bien este indicador

2015-2016 2014-2015 2013-2014 2012-2013

20112012

20102011 |

de ceinfio

i.' i s 10.0
1 L/
Humers indicador centro

an I 50 I 230

I 40

I 40

Centro titulacion indicador

Grado en Anfropologia Social
Acumiiative
LI S, O
Lirey i 0.0

100 100 10

Grado en Educacidn infantil
Acumilalive

Lim sup; 0L

Lirminf, 0.0

Grado an Educacion Primaria
ALUmililatg

Lim sup: 000

Lirn int. 0.0

Grado en Educarion Social
Acumitlativo

ey s (6L

Liry inf: 0.0

70 I 60

I 8.0

Grado en Filosofia (Sipuzkoa)
AL W0

Grado en Pedagogia
iaturmidalivo
[Litrs 2up: 01
|L||“- nf. 00

il

b &

780 220 366.0

4210

541.0

y asociarlo al indicador.

Grado en Educacidn Infantil
Acumiiativo

Lim sup; 0.0

Lin nf. 0.0 §

Grado en Pedagogia
Arumililalivo

(L sup: 000

£.400001 20 I 30 I 40 I 50

Pulsando el icono ' de se nos abrira un menu emergente donde podremos
seleccionar un procedimiento asociado, marcar si el indicador clave o0 no como clave

Grado en Pedagogia

. Acimilativg

M sup: 0.0

LA Int 0.0

| Indic

ndic

Pro

| Seleccione un p

asoclado

i
Gtado en Antropologia Social
ALumulaing
Lim & 0.0

G Educacitn infantl
tivo

Lim stp: 0.0

Lim inf 0.0

Clave [

Asociar indicadar

Grado en Educaciin Pimaria
Arurnuiatve

|

541.0
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E
a Manual para un gestor

Tras cumplimentar toda la informacion referente a los procesos y procedimientos del
centro, y comprobar que los procedimientos vigentes son aquellos que corresponden
con la realidad del centro, podremos comenzar a realizar la revision de estos mismos.

= Unikude™

g Sy Modificacknes
Reviziones Histéricos irodicking Informes Externos

[ REVISION

Revision de los procedimientos

Revision de los procesos

Existen tres tipos de Revision con este tipo de usuario en el Sistema, a no ser que
ademas sea coordinador de la titulacion. La herramienta esta disenada para realizar
las revisiones de los procedimientos antes de hacer la revision de los procesos que los
contienen. Existen tres periodos de revision, el primer y el segundo cuatrimestre y el
anual que realiza la revision de todo el curso.

En este manual unicamente haremos la revision de los procedimientos y de los
procesos.
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1 Revision Procedimiento

e ATaATIND
[y

sz . * S & & ¢
s Unlkude‘ p MiGestion Alrds  Menl  Ayuda  Destoneetar

Revision y Mejora Continua

wmm|
ol P bt Lieetsien

Reviziones: Histéricos Informes Ext

REVISION

Revisidn de los procedimientos

Revision de los procesos

Se selecciona un periodo a revisar, el ano y el procedimiento.

RATCATTERD
[ty
ety

umvw| UnikUde*

Revision Procedimiente

REVISION DEL PROCEDIMIENTO

Ferodo 186 cuatimestre v

Curso  [2014-2015 %

Procedimianta = ceionanun procedimienta-- ¥

Ateptar

El indice de la revisidon es el que aparece en la imagen siguiente. En este caso la
revision del procedimiento tiene cinco apartados:
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1.0.0, Procedimiento 1

=

INDICE DE REVISION DEL PROCEDIMIENTO
Revisidn formal
Revision ALDIT
Acciones programadas
Incidencias
Resultados indicadores

Acciones a realizar

- La revision formal del procedimiento.

- Revision AUDIT

- Larevision de las acciones programadas durante el periodo definido.

- La revision de los resultados obtenidos de los indicadores ligados al procedimiento.

- La revision de los resultados de los indicadores ocurridos durante el periodo
definido.

- La redaccidon de las acciones a realizar en el proximo curso o cuatrimestre que
constituyen el Plan de Acciones de Mejora del procedimiento.

Tras la revision podemos generar un pdf, que nos aporta, en formato papel, la
evidencia de la totalidad de la revision efectuada.

En cada apartado de la revision existe y se debe utilizar la opcion de anadir accion lo
que permite, conforme avance la revision, ir anadiendo posibles mejoras que se han
detectado en la propia revisidon y que apareceran en el ultimo apartado de la misma,
para su edicion.

Revdsion fotmal Revision AULHT Acciones progi amailas Incidencias Resultades indicadoes Acciones aeakizal

1.1 Revision formal

En la Revision formal marcaremos aquellos puntos que hayamos modificado y en el
caso de que la respuesta sea positiva la aplicacion genera automaticamente una
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incidencia para su tratamiento.

$Oé & &

Home  Alras  Mend Ayuda  Desconectar

=2 _|Z unikude™

Revision Procedimiento | Curso: 2011-2012
A

-5

—_

= Rewvisitn formal Revision AUDIT Acciones piogamadas. Incidencias Resultados imlicadones Acciones a realizad }
5

1.0.0, Procedimiento 1 Afiadir accion

Wersion k)
[ REVISION FORMAL )
Grupos de interés ©no Osi Guardar
Recursos O Mo O s Guardar
Indicadores del procedimienta @O Osi Guardar
;Prn:edimlenms asociados @ ';llu O SI Guardar
Anesos O Osi Guardar
;Objemn del procedimiento @ o Osi Guardar
éNnrmaWa'mncumanlacmn Ono Csi Guardar
éF!uJograma del procedimiento . @ no Osi Guardar
EPmpIehirlus del procedimients @no Osi Guardar |
[ Ono Csi Guardar
Qbservationes
Aceptar

1.2 Revision AUDIT

En el apartado de Revision AUDIT podremos ver un listado de todos los elementos de
la Directriz asociados a los Procedimientos en las revisiones del apartado AUDIT.

89S & &

Home  Alrds  Mend  Ayuda  Desconeclar

Revision Procedimiento [ Curso: 3-2014
N
p— . i
) Réndslon forimal Revision AUDIT Acclones programadas Inchlenh Indlicadores Acciones a realizar Lf
A
1.0.0, Procedimiento 1 Afiadir accion
‘vergion 3
Revision AUDIT
Mostrar (10 s | filas Buscar: | ]
Elemento
¥ - 1 Bxistencia de un drgano con capacidad para gesti &l SGIC, yla definicidn v aprobacidn de la politica v objetivos de calidad.

W - 1 Edistencia del nmceulmlenlu que ne:mme deﬁmr ¥ aprobar la nalma Y abjetivos de calidad,
XX - 3E: ificacidn de 1a paricipacin de los grupos de interds en el flrganu respongable del sistema de garantia interna de calldad ren la definicidn de 1a politica ¥ objetivos de calidad.
- T f‘_r_g_s__e_m_:_iﬁgg_mg_c_g_l!i__s_m_u_:s_g_g_ﬁ:_l_pl_l n de cuentas a los principales arupos de InlElé_S que permitan informar sobre el cumplimiento de la Dol?hcav los objetivos de calidad.

Filas 1 - 4 / Total 4

Este procedimiento, isigue
respondiendo a las directrices
AUDIT aqui listadas?

Avaplar
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En la parte inferior de la aplicacion hay un campo con la pregunta: "Este
procedimiento, ¢sigue respondiendo a las directrices AUDIT aqui listadas?" a la que
habra que responder y aceptar para guardar la respuesta.

1.3 Acciones programadas

En el siguiente apartado veremos las Acciones programadas que son el conjunto de
acciones que han estado abiertas en alguin momento en el periodo seleccionado y
que pueden continuar abiertas o haberse cerrado durante el mismo.

Las acciones programadas pendientes son aquellas que a fecha de fin del periodo
seleccionado siguen abiertas y las Acciones programadas cerradas son aquellas que
se han cerrado durante el periodo seleccionado.

s

Rendsidon formal Revision AUDIT Clones pro nad Incidencias titados idicador e Acciones arealizal
1.0.0, Procedimiento 1
ACCIONES PROGRAMADAS PENDIENTES
Mostrar| 10 » filas Buscar
Rccion . Origen L Tipe 4 Estado Resultados -
Titulo Accion aseciada a un procedimiento

Descripeisn Acclén asotiada a un procedimienta Derivadas de los informes exernos de las agencias Recomendacion Cerrada  Algunos

Filas1 - 6/ Total 6

ACCIONES PROGRAMADAS CERRADAS

Mostrar| 10+ filas Buscar.

<

Accion ) Origen ¥ Tipo ¥ Estado Resultados

Tarea 3

2 i i . . 2 o = I
Descripcion de la Tarea 3 Derivadas de los informes extamos de las agencias D mejora errada  Resultados de la Tarea 3

Filas1- 4 Total 4

1.4 Incidencias

El listado de incidencias son el conjunto de incidencias que se han generado en algun
momento en el periodo seleccionado, pueden continuar abiertas o haberse cerrado

durante el mismo. En este apartado podremos borrar © , editar © ,ver © o cerrar las
incidencias abiertas.
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----- = ez
A
Calms

= _|E unikude™

- 0
— Revision formal Revision AUDIT Acciones progiamaidas Resultados indicadoes Acciones arealiza 4
4

1.0.0, Procedimiento 1 Afiadir accidn

Wersian 9
INCIDENCIAS
Mostrar (10 | filas Buscar: [ ]
Titulo =) Descripcion o Observaciones 4 Estadoj
; Incidencia automéatica creada por I - ) T L | P
£ | |
w - madificacién Grupos de inferde :Incmencla automatica creada a partir de la revision farmal del procedimiento | I,u;.ena
. Incidencia automatica creada por . - . : o i |
LA modificacidn Grupos de interés _Elnr.‘ldenﬂa aulomatica creada a partir de la revision farmal del procedimiento | \Abierta
I ia automatica creada por e ¢ J o : | Lz
P
. & | nodfcacktn Grupos de interés Incidentia automatica creada 3 partir de la revision formal del procedimiento | Abiena
Filas 1-3/Total 3 EIH |
Observaciones
Aceplar

Si una de estas incidencias es editada “ con el icono de se nos abrira la siguiente
pantalla:

=2 _|Z unikude™

Revision formal Revision AUDIT Acciones progamadas

Resultados indicadoes Acciones a realizal L,

Incidencia automatica creada por modiicacion |
Tilwlo  Anexos

Incidentia atomatica creada a partirdela
Descripeién  revisidn formal del procedimiento

Estado |Ablerla

Revision del procedimiento
Causa

Obseraciones:

Fecha inicio  ([D1-08-2012
Fotha tigtra

oo

Aceplar

Aqui podremos editar los datos de la incidencia, pudiendo cambiar su titulo,
ladescripcion, su estado, que puede ser:

* Abierta.
* Cerrada.

Por otra parte, también podremos cambiar el campo de la causa de esta incidencia, el

campo de observaciones y por ultimo su campo de la fecha de incicio y cierre de esta
incidencia.
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1.5 Resultados Indicadores

En este apartado se analizan los resultados de los indicadores del procedimiento
seleccionado. En esta tabla, aparecen tres botones, uno para ver el indicador, otro

para visualizar los historicos del indicadores  y el ultimo para visualizar la grafica
y poder analizar la tendencia.

En este apartado, ademas, se pueden introducir tanto los puntos fuertes como las
areas de mejora del procedimiento seleccionado.

3 ‘h‘g, e U N i k L« ¥ I

1.0.0, Procedimiento 1

RESULTADOS DE LOS INDICADORES

1.0.0, Procedimiento 1
2013-2014) 2012-2013 |2011-2002) | 2010-2011) 2008-2010] |2008-2009
Indicador Graficas

b |Lim sup: 45.0 450 - - - 58.0
Lim inf: 40.0

~ |Mumero indicador centro

ik |Lim sun: 20.0 50 230 4.0 40 5.0
Lim inf: 2.0

k. |Centro titulacion indicador

Grado en Antropologia Social
Acurmulatio

Lirm sup: 0.0

Lirn inf. 0.00

Grado en Educacian Infantil
Acumulatho

Lim sup: 0.0

Lim ini: 0.0

Grado en Educacién Primaria
Acumulatig

Lim sup: 0.0

Lim inf: 0.0

Grado en Educacion Social
ACUMUIED

Lim sup: 0.0

Lirn inf. 0.00

Grado en Filosofia (Gipuzkoa)
Acumulatho

Lim sup: 0.0

Lim inf- 0.0

Grado en Pedagogia
Acumulatig

Lim sup: 0.0

Lirn inf. 0.0

10.0 1.0

Tasa de Abandono del Estudio (RD 1393)

Master Universitario en Formacidn del Profesorade de Educacidn Secundaria Obligatoria y Bachillerato,
Formacion Profesional y Ensefianzas de ldiomas

Lirm sup: 0.0

Lirn inf: 0.0

1.6 Acciones a realizar

En la pantalla de acciones a realizar apareceran todas aquellas acciones propuestas o
abiertas en el plan de Mejora del Procedimiento. Estas acciones se podran editar, ver
o anadir nuevas y visualizarlas en pdf.
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o rncaTERD *
‘P CAPEA )
i B | R Unl kUde - ! = X Home Alrés  Meni  Desconectar
- e X Revision Procedimiento
i
= = = : == = . a0
e Rewision formal Rewision AUDT Acciones programadas Incidencias Resultados indicadores Acciones a realizar [« :
4 "
""-._"
1.0.0, Procedimiento 1 Afadir accion
Wersion 9

ACCIONES A REALIZAR

Mostrar (10 | filas Buscar: 7

[ Accion = Origen - Tipo 4 Estado” Resuitados — ]

. Accién Fioséfica | g De modificacion de |
£ L@ ; Q?s?_i_l}\}_ii_i_n_ @_‘E‘S’?‘_iﬁ!‘_ F_iP?ﬁIJ_Ca_ :.Derrradas del plan estratégico fitulacion ibierta -Resullados de la Accidn Fiosafica
Acciént . . 1
\ gee Descripeion De mejora ‘Abierta ;Resullados esperadosi J
Filas 1-10/Total 23 >
Ohseraciones [ ]
Reflexiones [ ]

Aoeplar

Una vez echa la revision podremos finalizarla pulsando el icono situado como ultima
opcion en la barra del menu.

2 Revision de los Procesos

T
B 95 & 2 4

Mi Gestidn  Afras Mend Ayuda Dasconectar

2 | Eunikude® N

Modificaciones
Introcucidss

Revision y Mejora Continua

Revigiones Histéricos Informes Externos

‘ REVISION

Revisién de los procedimientos

Rewvision de los procesos

Se selecciona un periodo, el ano y un proceso a revisar.

& 9 % 4

Home  Afras Menl Desconectar

| unikude® X

PROCESOS

REVISION DEL PROCESO

Periodo [ Anual ;*3

Afo (2012:2013 &)
Proteso (- Seleccionarun proceso — )

Aceptar
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El indice de la revision es el que aparece en la imagen siguiente. En este caso la
revision del proceso tiene cinco apartados:

g |

INDICE DE REVISION DEL PROCESO
Revision procedimientos
Resultados
Acciones a realizar
Acciones estratégicas

Conclusiones

* Larevision de los procedimientos asociados al proceso seleccionado.

* La revision de los resultados obtenidos de los indicadores dependientes del
proceso.

» Laredaccion de las acciones a realizar en el proximo curso u cuatrimestre que
constituyen el Plan de Acciones de Mejora del proceso.

» Larevision de las acciones estratégicas asociadas al proceso.
» Conclusiones.

Tras la revision podemos generar un pdf, que nos aporta, en formato papel, la
evidencia de la totalidad de la revision efectuada.

En cada apartado de la revision existe y se debe utilizar la opcion de anadir accion lo
que permite, conforme avance la revision, ir anadiendo posibles mejoras que se han
detectado en la propia revision y que apareceran en el ultimo apartado de la misma,
para su edicion.

1.3.1 Revision procedimientos

En el apartado de la Revision de los procedimientos se comprueba si se ha realizado
la revision de todos los procedimientos que dependen de él.

El primer apartado del proceso revisa los procedimientos que dependen de él y han
realizado la revision y cuales no, asi como los que han comenzado la revision pero no

la han finalizado que apareceran con una lupa y que nos permite acceder a la
Revision del procedimiento.
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E Resultados Acciones a realizar Acciones esiratégicas

8 9 *

Home Alras Mend Byuda Desconeclar

Revision Proceso [ Curse: 2012-2013

i)
Conclusiones. 4
Este es mi proceso 1 Afiadir accidn
[ PROCEDIMIENTOS REVISADOS ]
PROCEDIMIENTOS NO REVISADOS
1,00, Procedimiento 1
1.1.2, Procedimiento 2
Obseraclones
]
Aceptar
1.3.2 Resultados

Después de seleccionar el periodo, curso y proceso, podremos clickar en los
Resultados del indice de la revision.

- TIET
s eI
fmantain,

= | %= unikude®

Este &2 mi process 1

ver FoF 8] Gemerar FOF

INDICE DE REVISION DEL PROCESQ

Rewvizidn procedimientos

Resutadas

ACCiOnes a realizar

Acciones estratégicas %

Conclusionss

En este apartado se mostraran los resultados de compromiso y los resultados de los

otros indicadores clave mostrando los ultimos 6 anos. Ademas, se ha anadido un
campo de Valoracion IKD editable.
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Desconectar

Alras Mand Muda

Horme

Curso: 2014-2015
["-1
L1

#fiadiraceion

Revision Proceso

Acciones estiatégicas Conclusiones

Re“‘.s‘i‘:".moce'““"e"us Acc.ﬂ'l.es ! Iedn.‘"

Este es mi proceso 1

RESULTADOS DE LOS INDICADORES CLAVE

RESULTADOS DE COMPROMISO

| 2014-2015 | 2013-2014  2012-2013 | 2011-2012  2010-2011 2009-2010

P % PDI evaluado DOCENTIAZ
Facultad de Filosofia ¥ Clencias de la Educacidn

Absoluls
Lim sup: 230.0
Lim inf. 200,0

18.35 I 1261 I

082

Valoracidn IKD

Guardar

[’m IKD de % PDI evaluado DOCENTIAZ

| 2010-2011

Guardar

| 2013-2014 | 2011-2012 | 2009-2010

[Vhl IKD de % PDI acreditado en idiomas para Facultad de Filosofiay Clencias de Ia Educacion

( | 2014-2015 | 2012-2013

|2 | PDI acreditado en igiomas
|Facultad de Filosofiay Ciencias de la Educacion
ABsolute

\Lim sup: 23.0
|Liminf. 2000

1383

Valoracién IKD

RESULTADOS DE OTROS INDICADORES CLAVE

- Este es mi proceso 1 ]

2014-2015 20132014 2012-2013 20112012 | 2010-2011  2009-2010 |

Guardar

“1.00 Procedimientor 1
p [Tasa de Abandono de 1° (CURSA)
idster Uni io en Fi ian del Prof do de Educacion Secundaria
Obligatoria y Bachillerato, Formacién Profesional ¥ Ensefianzas de Idiomas
Acurmulativo . -
Lim sup: 5.0
Liminf. 4.0

DObservaciones:

y-) Lim sup: 5.0
Lim inf: 1.0
2
Observaciones: ]
L

Indicador UPYEHU Centro IKD ‘ ‘ ‘

Guardar

) Indicador de Centro Titulacidn

Grado en Anfropologia Soclal
Aeurnilatie 10
Lirm sup: 7.0 &
Lim inf, 5.0

56.0 56.0

Guardar

(Obsemaciones:

Puntos

Puntos Fuenes
fuertes

Araas a3 de Mejora
de
mejora s

Aceptar

Pulsando el icono de la lupa podremos ver los datos del indicador seleccionado.
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Indicador »

% PDI evaluado DOCENTIAZ
Indicador
Tipo  [==
Totales  |Absoluto

Arbito  [UPVIEHU Seccidn

RESULT. Fdrmula de

caleulo

Fuente de los
datos
0 DOCENTIAZ

s da la Educacidn

Frecuencia de
calculo
KD de % PDI evaluado DOCENTL

Observaciones:

15

icidn del Profesorado de Educacié drea KD ([Educacidn Activa
natin Profesional y Ensefanzas
Clave

Por ultimo, en la parte inferior de la aplicacion, después de los datos de los
indicadores, se encuentran los campos de Puntos fuertes y Areas de mejora que
tendremos que rellenar.

Absoluto .
Lirn sup: 52.0 - - 20063 18.52 2264
Lirn inf. 22.0

Grado en Pedagogia

Absoluto

i - L 4 - T
Lim sup: 53.0 833 20.41 774
Lim inf. 23.0

Ohsarvaciones:
ICE-21430ic.
Facuttad de Filosofiay Ciencias de la Educacidn
Acumulativo
Lim sup: 45.0
Liminf. 14.0
Ohsarvaciones.
Muewo indicador 2
Lim sup: 78.0
Lim inf: 38,0

Observaciones
1.1.2 Procedimiento 2 2014-2015 2013-2014 2012-2013 2011-2012 2010-2011 2009-2010

Puntos Fueres

Area de Mejora

1.3.3 Acciones a realizar

En la pantalla de acciones a realizar apareceran todas aquellas acciones que se
deberian realizar en cada procedimiento para conjuntamente mejorar el proceso.

Estas acciones se podran editar mediante elicono © ,ver © ygenerar = para verlas
en pdf
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Home  Alrds  Mend Myuda  Desconeclar

Revision Proceso [ Curso: 2012-2013

=

-—

— Revision procedimientos Resultados Acciones a realizar Acciones estrategicas Conclusiones. [}
i

Este es mi proceso 1

Ahadir accion
ACCIONES A REALIZAR
Mostrar (10 s filas Busear )
Titulo 4 Descripcion % Observaciones 4§ Tipo 4 [Estado § Procedimiento ~)
# P B 13 |accion | Descripci6n | Observaciones De mejora Propuesta !Pmuacimiﬁm
£ 2 B B |accion Descripeion Observaciones Abierta Propuesta !meedmieﬂn
# P B 1 laccion Descripcion | Ohservaciones De mejora de titulacion o :}'L i
Filag 1-5/ Tatal S 2
Ohservaciones
Aceptar

1.3.4 Acciones estratégicas
En el menu de la Revision de los procesos, en el apartado de Acciones estratégicas:

|

unikude™®

el i SR
==

Este &8 mi proceso 1

vee PoF 10 Geneda POF

INDICE DE REVISION DEL FROCESO

Rewsian pracedimisntos

Resuttados %

Acciones a realizar

Accionas asirategicat

Conclusiones

Se han anadido las columnas de fecha de cierre y de evaluaciones en las tablas de
Acciones programadas y acciones estratégicas a realizar.
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E Fresatadin ol ocedmibeiitos Fesiitndos AcCiongs a 1ol Conchisdimes [*}

Este es mi procese 1 Afadi acion
ACCIONES ESTRATEGICAS PROGRAMADAS
Mostrar| 10 s filas Buscar
Titulo. ©  Resultado § F.ini.j F.finprevisto§ F clerre _Evaluaciones
2012014
Esla seran las X observaciones de afiadir la evaluacion a la accion estratigica
£ #  Aidn Estratégica resHads AN 4 | TUDGEH4 10102013

Eval para la accion 1761 - Esta seria 13 X Actidn Estrabégica (13-14)
Filag 1 -1/ Total 1

ACCIONES ESTRATEGICAS A REALIZAR

Mostrar| 10 s [Tilas Buscar :
[ ] Titulo *  Resultade 4 F.ini.j F.finprevistos F clerres Evaluaiones
£ # |aceion esbatigiea 21,1 - 4014|2603 4 Aecitn sin evaluationes
£ \accion estratégia 2.1 2 e B 40814 (260914 Aceitin sin evaluationss
31012014
Segunda evalyscidn del curso
11.08-2014
£ 7 |cciin Esiratdgica 2 o TS Uttima el afia
01002013

Primera evaluscidn del curgo

Filag 1 - 1/ Total 1

Podremos editar estas acciones haciendo click en el icono del lapiz *', el cual nos
llevara a la siguiente pantalla, en la cual podremos:

- Editar todos los datos de la accion.
- Borrar las evaluaciones estratégicas de la accion.
- Anadir evaluaciones a la accion estratégica.

100



= ]

e | 22 unikude™

Ressiin procedimientos Resultabes Acciones a realiza Acciones esiratégicas Conchisines

Editar Accion Estratégica

(Ateion Etratégica
il

Eztago |Ableds v

Fechainiced  (24-01-2014
Fochafn prevista  [20-06-2014 s
nEGervation
Observationes
risitad
Risutiada
Grado cumplimianig
o 85
Edilar aceidn esbalogica
Mostrar 10| filas Buscar | ;
[ EVALUACIONES ESTRATEGICAS DE LA ACCION & |
¥ Evaluatitn Estratégica paraba action 04-06-2015
W Evalustion 0 la accion 0B-02-2013
¥ [Eval para ba accion 10-10-2013
¥ Esta serian las observaciones de afiadir la evaluacidn a la accion estrabigica 28:01-3014

Filas 1 - 4/ Total 4

AHADIR EVALUACION A ACCIGH ESTRATEGICA

Qbseraciones

Fecha evaieciin (12.08-2015 =]

ARATE EYasacion

1.3.5 Conclusiones

En el ultimo apartado, mediante un editor de texto, podremos escribir todas las
conclusiones que apareceran en el informe de gestion del centro en el apartado de
gestion por procesos.
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L EE MiEni Ayuda  Desconeclar

=% unikude™

Revisién Proceso [ Cursa: 2011-2012

— Revision procedimientos Resultados Acclones aiealizai Acclones estralégicas m o

Este os mi proceso 1 Afiadir acoidn)

Conclusiones

Aceptar

Una vez escritas las conclusiones se finaliza la revision pulsando el icono situado al
final de la barra del menu que aparece en la siguiente imagen.
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El apartado de Mi Gestion, situado el boton en la parte superior de la aplicacion, nos
servira de agenda para ver todas las titulaciones, acciones, indicencias, resultados y
actividades de una forma rapiday sencilla.

1.* TITULACIONES

Una vez dentro del apartado Mi Gestion, visualizaremos el listado de los cinco
apartados diferentes.

‘ MI GESTION

| Titulacién

| Master

| Acciones
| Incidencias
| Resultados

Actividades

El primer apartado esta dedicado a las titulaciones, al cual accederemos para
visualizar su contenido.
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.- ;- - - M Gestion Afras Menu Ayuda Desconectar

Mi Gestion

MI GESTION l

Master

Acciones

Incidencias

Resultados

Actividades

Una vez echo click sobre el menu, tendremos que seleccionar la titulacion que
queramos revisar mediante un menu desplegable.

fr— MATCARTESG

— o % 2 5
e | B UnII(Udo::‘::'I¢

Mi Gestion Atras Mend Myuda Desconedtar

Mi Gestion

MI GESTION

Titulacidn
Méster

| seleccione Titulacitn x|
Acci

Grado i

Incic --Selectione Grado-- |
Actividades

Dentro de las titulaciones tendremos dos pentanas superiores en las cuales
podremos ver las acciones de las titulaciones y los resultados de la titulacion
seleccionada. .
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Accionas Rezuliados:
Mostrar (10w fllas Buscar. [
Titulo § Descripeion % Tipo § Estadd; Resuitados % Procedimiento’ |
. Accion | i De mejora ;

P @ kil Destripcitn e sian !Ah:em Resultados esperados 01, prugba

P - 1Y De mejora E
Para PDF Para POF de titulacion | TOPUEStE Resultados esperados 1, Normativas

De

s 2 @  |PrusbaMeiomp, o Mejora Tirulation modificacion Ableita | Resultados esperados 1, Nomativas

Titulacion
| (de ftulacion |

Accion de
Modificacion De

g8 @ desde Accion de Modificacion desde Revision de Procedimiento modificacion Pr it ) 1, Mormativas
Revisionde | de fitulacion
Accion de
Modificacion De

2R desde Accion de Modifi desde i Titulo modificacion Propuesta Resultados esperados 1, Normativas
Seguimiento de fitulacion
Titula | | |

2 - ~ M miaines [ P T P

Al editar una accion, visualizaremos todas las titulaciones y masteres asociadas a la
accion. Podremos asociar y desasociar titulaciones y masteres ademas de editar
todos los datos de la accion.

- ) * B D& @& &
e | . UNikude nceston Avis Wand .
.
Acciones Resultadoz ;
Volver 3l Mend EDITAR ACCION TITULACION
TITULACIONES ASOCIADAS
[ mf Grado I Grado
| B Gradoen Pesagogia |Pirdagogiaie Gradua
[ Grado en Filosofia (Gipuzioa) [Filosofiake Gradua (Glpuzkos)
MASTERES ASOCIADOS
[E] Mister I Mister s
Méster Universitanio en Formackin a i i Bigarren Lanbide Heziketaka eta Hgkuntzen
[Obligatoria y Bachillerato, Foemn onal y Ensefianzas de idiomas. |akaskunizako rakasioen Prestaluntzaren Unibedsitale Mastera

Asouiar bARCHONeS

Teo sccitn [ Recomendacion w

® panvasss 00 1o ind
origen ) Damhatars del plan
O Destvactas el plan
O omen
FRC £
6 (Propuiits =

o [7e09-2008 =]
=]

& WO B4 138 3pentiss
Cins 08 msirs el curso Snbarion
g0

En el caso de editar una de estas acciones, entraremos dentro de la accion asociada al
procedimiento donde podremos:

105



— Asociar la accion a una titulacion.
— Editar el titulo de la accion.
— Editar la descripcion de la accion.
— Cambiar el tipo de la accidn, la cual puede ser:
+ De mejora de la titulacion.
+ De modificacion de la titulacion.
+Recomendacion
— Puesto responsable de la accion.
— Podremos cambiar el estado de la accion ( Propuesta, abierta 6 denegada).
- Lafechadeinicio.
— Proxima revision de la accion.
— Observaciones.
— Resultados de la accion.
— Por ultimo, podremos modificar la prioridad de la accion (alta, media y baja).

Estos cambios se realizaran una vez pulsado el botéon de Guardar situado en la parte
inferior del formulario.

Desde esta parte de la aplicacion también podremos acceder a los resultados de esta
titulacion, presionando la pestana que se encuentra desactivada en la parte superior,
situada al lado de la de acciones.
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Acciones Resubados

‘ohwer al Mend

3

Este es mi proceso 1
1.0.0 Procedimientor 1 2016-2017 12015-2016 2014-2015 |2013-2014 0122013 2011-2012
=N h‘an de Abandono del Estudio (RD 1393)
Grado en Antropologia Social
= - 0 - 4.0 10
S Indicador T Media
Grado en Antropologia Social
Media
pagal 2 10 65 185 305 425
201 Imagan de la enlidad 2016-2017 20152016 2014-2015 2013-2014 2012-2013 3011-2012
Lim inf. 21.0 _ )
Gk [Tasa de cambio de estudio en la UPVEHL en el 1er afio
. . P . . . . .
del indicador “ y la grafica ' haciendo click en los los iconos para analizar
tendencias.

b indicador de Gentra Tiulacidn

Grado an_mmnologfa Social

e : : 10 I 580 I 59.0 I 60.0

Lim inf. 5.0

AUl

Lim sup: 0.0

Lim inf: 0.0

Liminf. 0.0

Ok ICTEsEN

Grado en Anfropologia Social

‘,'_‘fnﬂ“;ﬂ':‘“;?l_n - .0 : 140 I < ‘ ’ .

Grado en Anfropologia Social |

:ﬁ:t;l:;? siiii . . ‘ . 6.45 I 784 I

Lim inf. 20.0 | |
En los resultados apareceran los indicadores de este curso junto con los cinco cursos
anteriores para poder analizar sus tendencias. Ademas, podra visualizar los historicos

2.*MASTER

El segundo apartado esta dedicado a los master, al cual accederemos para visualizar
su contenido.

- RADOITERS
AR
CAMPLEA

" S ek & &
mvm UnlkUde* '

Mi Gestion  Alras  Mend Ayuda De

MI GESTION ‘

Titulacién

Acciones

Incidencias

Reasultados

Actividades
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Una vez echo click sobre el menu, tendremos que seleccionar el master que
queramos revisar mediante un menu desplegable.

= UNIK

MI GESTION
Titulacién
Master
Acciones Seleccione Méster =
Incidencias Master

—Beleccione Master-

Resultados

Actividades

Dentro de las titulaciones tendremos dos pentanas superiores en las cuales
podremos ver las acciones del master.

-
N
Fesufia ]
Mostrar[ 10~ |filas Buscar:
Titulo = Descripcion = Tipo 4 Estadd} Resultados % Procedimiento
Aecidn Descipeidn de la Accidn E:;:LDI:L?;T'D" Propuesta Resultados de |a Accidn Fiosdfica 1.0.0, Procedimiartar 1
- . Die mejora de Ly
Accion S Accion S tulacion Propuesta Accion 5 1.0.0, Procedimientor 1

Filas 1 - 10/ Total 29

Al editar una accion, visualizaremos todas las titulaciones y masteres asociadas a la

accion. Podremos asociar y desasociar titulaciones y masteres ademas de editar
todos los datos de la accion.
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EDITAR ACCION MASTER
TITULACIONES ASOCIADAS

Grado Grado
7 |Oeadn en Educacién Social :
] |Grado en Filpsofia (Oipuzkng)

=) Master

En el caso de editar una de estas acciones, entraremos dentro de la accion asociada al
procedimiento donde podremos:

— Asociar la accion a una titulacion.

— Editar el titulo de la accion.

— Editar la descripcion de la accion.

— Cambiar el tipo de la accion, la cual puede ser:
+ De mejora de la titulacion.
+ De modificacion de la titulacion.
+Recomendacion

— Puesto responsable de la accion.

— Podremos cambiar el estado de la accion ( Propuesta, abierta 6 denegada).

- Lafechadeinicio.

— Proxima revision de la accion.

— Observaciones.

— Resultados de la accion.
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— Por ultimo, podremos modificar la prioridad de la accion (alta, media y baja).

Estos cambios se realizaran una vez pulsado el botdn de Guardar situado en la parte
inferior del formulario.

Desde esta parte de la aplicacion también podremos acceder a los resultados de esta
titulacion, presionando la pestana que se encuentra desactivada en la parte superior,
situada al lado de la de acciones.

oy e | == UnlkU \ \wr > - 1

Ay Res
Este es mi proceso 1

1.00 Frocedimientor 1 2016-2017|2015-2016/2014-2015/2013-2014| 201 2-2013{2011-2012
ICM-4785.1.0.0

Méster Universitario en Formacidn del Profesorado de Educacién Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacidn

Profesional y Ensefianzas de ldiomas

Media 435 120

Lirn sup: 580

Lim inf, 28.0

Taza de Abandono de 12 (CURSA)

Master Universitario en Formacidn del Profesorado de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion
Profesional y Ensenanzas de ldiomas

Acumulativo - - - 1.497 215

Lim sup: 5.0

Liminf. 4.0

1.01 Este as el procedimients 1.1 2016-2017 2015-2016 2014-2015/2013-2014 2012-2013/2011-2012

Grado de satisfaccion con la docencia

Master Universitario en Formacion del Profesorado de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacisn
Profesionaly Ensefanzas de ldiomas

Acumulativo - - 40 4.0 oo

Lim sup: 3.8

Lim inf. 2.0

1.0.2 Procedimients da Este &5 mi proceso 1 2016-2017 2015-2016/ 2014-2015/2013-2014 2012-2013/2011-2012

Ocupacion de la titulacian

Master Universitario en Formacidn del Profesorado de Educacion Secundaria Oblinatoria y Bachillerato, Formacisn

Profesional y Ensefianzas de Idiomas

Acumulativo = = B4.58 63.33 7.5
Lim sup: 39.0

Lim inf. 32.0

Oferta de plazas

Master Universitario en Formacidn del Profesorado de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion I I I
Profasional y Ensefianzas de Idiomas

En los resultados apareceran los indicadores de este curso junto con los cinco cursos
anteriores para poder analizar sus tendencias. Ademas, podra visualizar los historicos

del indicador v la grafica haciendo click en los los iconos para analizar
tendencias.

3.* ACCIONES

En el segundo apartado de Mi Gestion podremos acceder a las acciones del centro
pulsando en las Acciones del menu.
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= unikude®

o

MI GESTION
Titulacidn

Méaster

Incidencias
Resultados

Actividades

Este apartado tiene dos pestanas superiores, una que enlaza con las acciones del
procedimiento y la otra a las acciones responsable. Comenzaremos por las de
Acciones de Procedimiento, donde podremos observar una tabla con todas las

acciones asociadas a el centro seleccionado. Estas acciones podremos editarlas * ,

. . - . . .
visualizarlas © 0 adjuntar un documento mediante el icono
-
i . ~
W, 0 unikud
Acciones -"
Responzable
Mostrar (10 | flias Buscar:
R Titulo : Descripcion % Tipo % Estaddy Resultados ¥ Procedimiento
5 A
L) \I Mejora Titulacion ejora Tirulacion E;;nuelrcr:ao % Abierta 1, Mormativas
% [ Mejora Titulacion Mejora Tirulacion Demejora  Abierta 1, Mormativas
- >
= ; 8 : y : D& mejora . -
Mejora Tifulacion fejora Tirulacion e fitulacion Abierta 1, Narmativas
Mejora Titulacion ejora Tirulacion Demejora  Propuesta 1, Normativas
Cie
Mejora Titulacion Iejora Tinulacion muodificacion Abierta 1, Mormativas
de titulacion

Filas 1- 104 Total 44

Si editamos una accidon asociada a el procedimiento, tendremos la opcion de
asociarla o desasociarla de otras titulaciones ademas de poder editar sus datos. En el
caso de editar los datos podremos cambiar:

— Titulo de la accion.

— Descripcion de la accion.

— Tipo de accion (de mejora de la titulacion o de modificacion de la titulacion).
— Origen de la accion.

— Puesto responsable.

— Estado de la accion (abierta 6 cerrada).

— Fecha deinicio de la accion.
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—  Proxima revision.
— Campo de texto del centro.
— Resultados de la accion.

— Por ultimo, la prioridad.

=% unikude™®

Acciones Actiones

Frocedimiento Responsable =
EDITAR ACCION ASOCIADA A PROCEDIMIENTO
TITULACIONES ASOCIADAS
@ | Titulacién Titulacion
= Grado en Ingeniera Ingeniarizako Gradua
||} _Grauo en Ingenieria Ingeniarizako Gradua
Asociar fitulaciones
Titulo ‘ ‘
Descripcidn [ ‘
Tipo accidn f_D_e_ mejora de titulacion bl
E‘]. ;POF recamendaciones de laverificacian del titulo
origen | [] Derivadas del plan de acciones de mejora del curso anterior
EI 'Derhraaas de la Auditoria
Puesto re: able  (Administrac v

Estado  (Ableda v
Fechainicio (0-08-2012 [

Brdxima revision

Cantro ‘ J
Resultados ‘ J

Prioridad (=1 ~|

Guardar

Por otra parte, podemos listar las acciones responsables clickando en la segunda
pestana senalada en la siguiente imagen, en las Acciones Responsables, donde
podremos editar, ver y adjuntar archivos a la accion.

WEL_;}unkude

ACCOnes f acciones l
Procedimiento | Respansabie | =]
\ I
\\ ’/
Mostrar (10~ filas Buscar [ =)
Titulo = Descripeion 4 Tipo 4 Estadd Resultadoss Proc 2
- | Die mejora
s & Para PDF |Para POF de fitutacion |7T°P 1, Mormativas

Intidencia automatica creada a partir de |3 revision formal del

- j |
.Inclnancla automitica creada por modiicacion Anexos procedimiento

De mejora | Ablera 1, Mormativas

Filas 1- 10/ Total 29
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Si una de estas acciones es editada, podremos asociarle o desasociarle titulaciones
ademas de editar sus propiedades:

— Titulo de la accion.

— Descripcion de la accion.

— Tipo de accion (de mejora de la titulacion o de modificacion de la titulacion).
— Origen de la accion.

— Puesto responsable.

— Estado de la accion (abierta 6 cerrada).

— Fechade inicio de la accion.

— Proxima revision.

— Centro.

— Resultados de la accion.

— Por ultimo, la prioridad.

EDITAR ACCION ASOCIADA A PROCEDIMIENTO

TITULACIONES ASOCIADAS

m Titulacion Titulacion
[¥]  Gradoen Ingenieria de Tecnologia de Minas y Enengia Ieatzaritza eta Energia Teknologiaren Ingeniaritzako Gradua
O Grado en Ingeniearia Civil Ingeniaritza Zibileko Gradua
Prueba 222
ftulo
7
Frugha 2
IpCid
4
Tipoaccidn | D mejora de tiulacion ~

[ \Porrecomendaciones de |a verificacion del titulo
origen | [ |Derivadas del plan de acciones de mejora del curso anterior

[ |Dertvadas de la Auditoria

stor Administradona ~
Abieta
hainicio  [10-08-2012
it =]
entro
e
Resul
v
Prioridad -
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4.* INCIDENCIAS

Este apartado es un recordatorio del sistema, que nos ayuda a tomar nota de las
situaciones que se van generando en el despliegue de mis procedimientos.

s/

MI GESTION
Titulacion
Master

Acciones

Resultados

Actividades

Nos crea un listado con todas las incidencias abiertas de nuestro procedimiento.
Estas incidencias podremos borrarlas, cerrrarlas, editarlas, visualizarlas y adjuntar
documentacion.

>
q 2 e ofs n"
Incidencias
Mostrar [ 10 v filas Buscar
Titulo . Descripcion ¥ Procedimientd} Estadd} Eecha 4
hd v apertura¥
Incldencia desde Ver Procesos Descripcion Incldencia Mommativas Aplerta 240213
Incidencia au!u matica creada por modificacion Marmativa v Incldencla. autormatica creada a parlir de |a revision formal del Nomativas Ablera 100811
docurnentacidn procedimiento
Incidencia automatica creada por modificacidn Anexos Incidencia automatica creada a partir de |a revision formal del Mormativas Abierta 10911
procedimignto
Incidencia automatica creada por modificacion Anexos Incidencia aulamalica creada a parlir de la revision formal del |y, ;e Ablerta 1209711

procedimiento

Filas 1 -10JTotal 15

Siunaincidencia es editada, podremos modificar:
— Eltitulo de laincidencia.
— Descripcion de la incidencia.
— Estado (abierta 6 cerrada)
— Lacausade laincidencia.
— Observaciones que han podido haber en dicha incidencia.
- Unafecha de inicio.

— Por ultimo, una fecha de cierre de la incidencia seleccionada.
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Una vez realizados los cambios podremos guardarlos presionando el botéon aceptar
de la incidencia.

— - & & &
ey Wit | e s MiGestion  Alrds  Mend  Ayuda  Desconectar
s | 22 UNIKUAE \

\ o
EDITAR INCIDENCIA

S E'mciuanua desde Ver Procesos
Descripeion ?Descrinciﬁn Incidencia

Estado  (Abiera v

Causa (
Ohsenaciones

C @
Fechainicie  @4-02-2013 =
Fecha ciere | 1
Aceplar
5.* RESULTADOS
e |

— & 0P @ &

e, ._.m.| == unikude Wh Aris Meni Auta Desconects

MI GESTION ‘

Titulacidn
| Master
| Acciones
Incidencias

Actividades

El cuarto apartado de Mi Gestion se refiere a los resultados de los indicadores. Esta
tabla nos mostrara todos los indicadores vigentes en nuestro sistema de gestion con

valores de los tres ultimos anos ademas del curso actual con los datos de los
indicadores.
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unikude™

Tabila de Afiadr velores &
indicadores indicadores
Viohver al Men(

[

2.1 Captacién y Admisien ]
1212 Accesoy Matriculacion [2016-2017 2015-2016 2014-2015 |2013-2014 120122013 2011-2012 )l

)

20132014 20122013 20112012

122, Desarollo de la Ensefianza 2016-2017
ok |°b asignaturas impartidas en euskera

‘Grado en Antropalogia Social

Absoluto

|Lim sup: 0.0 - 831 85.37 85.0 100.0

Lim inf: 0.0

‘Grado en Educacidn Infartil
(Ehenhitn

En la siguiente pestana, podremos anadir valores a los indicadores. Para acceder a el

indicador tendremos que presionar el boton de la lupa del indicador que queramos
seleccionar.

B O & 2 &

Mi Gestidn  Alrds Mend fyuda  Desconectar
ko

Tkl de Afiadi walores o

Tabla de indicadores
indicadiores indicadores

INDICADORES ASOCIADOS A LAS RESPONSAEILIDADES

verpor 1R Genarar POF
Mostrar @ filas Buscar. IZ
Indicador 4 Ambito 7|
Indicador Centro Centro
Indicador fitulacion

Centro Titulacion

Centro Tiulaciin
Forcentaje de aprobados en cada curso Centro Titulacion
Filas 1 -10J Total 13

Prueba de referenclas

BIEEE

Una vez dentro del indicador, podremos visualizar sus datos, ver los historicos del

indicador y en la parte inferior sera donde podamos anadir o modificar el valor del
indicador.
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B 9 *

t """ 2 ey *
ol L Unl kud£ 3 Wi Gestidn - Alrés Mend Ayuda  Destonectar
Tabta oe Afidir valores 4 \ Tabla de indicadores
indicadores incicadores

Wer historicos del indicador

indlcador J

Indicador
The EIIIITD)
Limite superior  [20.0 ]
Limite inferior (0.0 B
Totales  [cumulativo i
Ambito
Férmula de caleulo
Fuente de los
datos
Frecuencia de
célculo
Ohservaciones
&
ANADIR VALOR: AL INDICADOR:
Valor [ )
Fecha [1-10-2013
Afiadir valor
*
6.* ACTIVIDADES

En el ultimo apartado de Mi Gestion, se encuentran separadas en dos pestanas, en la
parte superior de la aplicacion las actividades de los procedimientos y los
responsables de la actividad.

5 eu |
Uﬁ*?f

estiin  Alrds Mend Mpuda  Desconectar

" unikude™

Uriarmcsst Bkl Mamies, |
ol Pan nons  Linbuistainn

Mi Gestion

MI GESTION

Titulacidn

Master

Acciones

Incidencias

Resultados

En la pestana de Actividades de Procedimiento se muestra el listado de las
actividades con todas sus propiedades 0 caracteristicas.
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i Bl i | - Unlkude Wi Gestidn  Atrds Meny Auda Desconectar

Actividades Artividades Mi Gestion
Procedimiento Responzable
Mostrar (10 v | filas Buscar. | J
Nombre Corto = Descripcion = Responsable %  Mesinicio ° MesFin
- MNombre Corla Descripcion Equipn de direccidn Septiembre Enero
) MNombre Corfo Descripcion Gestor Proceso Octubre Mayo
£ R etividad Descripeion .Geslorprocesu Oelubre Nas'o
rar Hombre Corlo Dascripcion Administradonra Octubre Agosto
£ R Mombre Corfo Descripcion Adrrinistiradonta Marzo Agosto
] ctividad Descripcion Comisidn de calidad August
£R \etividad Descripcion Admministradorira Septembar May
o Aﬁhidani ijascripcinn ‘éGL;iHU :ie direccion by Juh‘

Filas1-8/Total 2

Podermos editar las Actividades de procedimiento y asi cambiar:
— Nombre corto de la actividad.
— Titulo.
— Ladescripcion.
— Elpuesto responsable.
— Elmesdeinicioy finde la actividad.

Ademas, podremos adjuntar anexos a la actividad con las opciones que aparecen en
la parte inferior de la pantalla.

B - - . Y . \ ¢
,.mﬁ"m R Unlkude ’ = g S MiGestion  Abas  Mend  Ayuda  Desconectar

Actividades Actividades

Procedimiento Responsatds
Mombre Corto W
S [Tlluln Acthidad J
Desenption [Dsscflpsiun Actvidad ,J
Puesto responsable  (Egquipo de direceion v

Mes Inicio  (Septiembre v

Mes Fin  (Enera el

Guardar

Anexos de la Actividad
Mostrar (I'li v filas Buscar: [ :

i Anexe & Fecha Tipo &
|‘ Mo hay datos disponibles en la tabla

bl

Filas 0- 0/ Total 0

Anexo (= Seleccionar Anexo = )|

Adjuntar Anexo
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En la segunda pestana superior, en la de Actividades Responsable, de las cuales mi
usuario es el responsable, podremos hacer exactamente los mismo que en las de las
Actividades de Procedimiento, editar y visualizar, pero con el anadido de que en este
apartado nos da la posibilidad de borrar las actividades individualmente.

o
et 1
!‘aﬂ o . k ] L o
unikuae
Actividades
Mastrar (10w filag Buscar

Nombre Corto % Descripcion g Responsable . Mes Inicio Mes Fin
MNormbire corto Descripcidn crear aclividad Administradona Oetubre Agosto
Actividad Descripcion Actividad Administradora Marzo Agosto
Acthvidad Descripcion Actividad Administradorra September May

Filas 1- 3/ Total 3

Si lo que queremos es editar una de estas actividades, pulsaremos el icono de editary
podremos modificar:

— Nombre de la actividad.
— Titulo de la misma.
— Descripcion.
— Puesto responsable.
— Elmesdeincioy fin.
Por otra parte, podremos anadir y eliminar anexos de nuestra actividad responsable.

—
==, unikude”
Fe: || !
Descripeion crear actividad
1] por Administradorira A
e s Deiubre ¥
Agosto b
Anexos de la Actividad
Mostrar (10 |+ | filas Buscar:
Anexo Fecha 5 Tipo 5
Anexo M2 AnEn
Filas1 -1/ Total1
ale nar v
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Revision del Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC)

Nota: La Revision del centro es opcional, siendo conveniente realizarla en aquellos
centros que hacen la revision de procesos y procedimientos por cuatrimestre.

1.* CRONOGRAMA PARA LA REVISION DEL SITEMA DE GARANTIA INTERNO DE
CALIDAD

o Revision de

. Gestor de procedimiento Gestor de procedimiento
procedimientos (1)

. Equipo
2° Revision de la Titulacion Coor.dmadq cels Directivo/Comision de
titulacion X
Calidad
3° Informe de seguimiento Comision de Calidad Junta de Centro
Reylspn e Gestores de
procedimientos(2) y o
rOCES0S procedimientos, procesos,
40 F_’ __________________ Equipo Equipo Directivo
. Directivo/Comision de
Revision del Centro -
. Calidad
(opcional)
5° Informe de Gestion Anual Equipo Directivo Junta de Centro

(1)Revision de procedimientos : previamente a la Revision de la titulacion se deben
revisar los procedimientos que estan vinculados con los aspectos a valorar por los
evaluadores de UNIBASQ tal y como consta en su documento “Plantilla para la
evaluacion del seguimiento de los titulos universitarios oficiales del Sistema
Universitario Vasco”.

(2)Revision de procedimientos: previamente a la Revision de procesos se deben
revisar los restantes procedimientos y procesos que quedaron sin revisar.
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2.* FLUJOGRAMA DEL PROCEDIMIENTO DE EVALUACION, REVISIONY MEJORA

Coordinador/a de Responsables de Responsables de Equipo Directivo/

titulacién procedimientos procesos  |Comision de Calidad| ~Documentacion
Rewisidn y Andlisis
Hinfarmacidn plbdica previo del
w. o ik | borrador de
dicaores Infarme de
- Accionas 3 fralise Seguimiento
F
REVISION DE
EEOCEDSENTOS
-Rewisidn formal
-Astioret reakzatie
-Ircicenciay
Reanleado ce das
ircicadones.
-vociores 8 reall e
-Rewisitn de
- i
| HResudeados
~Azzipres o reshrar
-Aqcionds Estratégicas
-Carclusiones BEVISION DELCENTRO.
Revitién de procesos,
[ | s ¥
-Revisiée: de Plan
Catrstegicn
Tibila de resultasias de
lineicazares
-Pian de Acdares de
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@D  REVISIONY MEJORA CONTINUA

oo = U ni k U( e » Y
I\
i - B Q

Tras el gestor documental del SGIC de un centro, la definicion y desarrollo de su plan
estratégico y la vision, para su analisis, de los resultados de todo elSGIC, el sistema
nos da la posibilidad de realizar una REVISION TOTAL de todo el sistema y extraer del
mismo, tanto los Informes de Seguimiento de las titulaciones, de las que cada centro
es responsable, asi como de los Informes de Gestion Anual de cada centro
universitario con la consiguiente definicion de su Plan Anual de Mejora.

r 'll_

REVISION
Revisidn del Grado
Revisidn del Master
Revisidn de los Procedimientos

Revisidn de los Procesos

En la parte de la Revision disponemos de cinco apartados diferentes:
- Revision de la titulacion.

- Revision de los procedimientos.

- Revision de los procesos.

- Revision del centro.

123



En el primer apartado existen cuatro tipos en el Sistema, y en el siguiente dos tipos de
informes, el de Seguimiento del titulo y el de Gestidon Anual del centro, que recopilan
la informacion de todas las revisiones.

La herramienta esta disenada para realizar las revisiones con el orden que aparece en
la pantalla. Existen tres periodos de revision, el primer y el segundo cuatrimestre y el
anual que realiza la revision de todo el curso académico. Los informes son anuales
por curso académico.

Todas las revisiones tienen una filosofia basica: qué acciones hemos debido realizar,
cuales son los resultados de nuestra gestion y qué acciones proponemos para
mejorar. A este esquema basico, anadimos en cada caso, otros aspectos que son
necesarios en cada tipo de revision.

1.1 Revision de la Titulacion
La primera de las revisiones a realizar es la de cada titulacion.

REVISION

Revision del Master
Revision de los Procedimientos

Revisién de los Procesos

Se selecciona el periodo, el ano y la titulacion que se quiere revisar.

h-beigt v <t

unikude

REVISION DEL GRADO

El indice de la revisidon es el que aparece en la imagen siguiente. En este caso la
revision de la titulacion tiene cinco apartados:
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Grado en Ingenieria Ambiental

B

INDICE DE REVISION DEL GRADO
Acciones programadas
Resultados indicadores

Acciones a realizar

* Larevision de la informacion publica web disponible.
» Larevision de las acciones programadas durante el periodo definido.
* Larevision de los resultados obtenidos de los indicadores de la titulacion.

* Laredaccion de las acciones a realizar en el proximo curso o cuatrimestre que
constituyen el Plan de Acciones de Mejora de la titulacion.

* Laopcion de Acciones de Modificacion Consensuadas aparecera unicamente
cuando la titulacion sea impartida en mas de un centro.

Tras la revision podemos generar un pdf, que nos aporta, en formato papel, la
evidencia de la totalidad de la revision efectuada.

En cada apartado de la revision existe la posibilidad de utilizar la opcion de anadir
accion que permite, conforme avance la revision, ir anadiendo posibles mejoras que
se han detectado en la propia revision y que apareceran en un boton situado debajo
del menu horizontal.

Grado en Arquitectura

Si se presiona el boton de anadir accion asociada a la titulacién que estamos
revisando, se nos abriria una nueva ventana en la que apareceria la siguiente
pantalla:
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NUEVA ACCION

- Seleccionar una prigndad -

En este apartado creariamos una nueva accion asociada a la titulacion que estamos
revisando, para la cual habria que rellenar los siguientes campos:

e Titulo: Nombre de la accion.

» Descripcion: Explicacion detallada de las cualidades, caracteristicas o
circunstancias de la accion.

» Tipode accion: La accion puede ser de tres tipos, de mejora de la titulacion, de
modificacion de titulacion 6 de Recomendacion.

» Origen: Derivadas de los informes externos de las agencias,derivadas del plan
de acciones de mejora del curso anterior,derivadas del plan estreatégico u
otros.

* Puesto responsable: En un menu desplegable aparecera la lista de los puestos
responsables de la accion.

» Estado: Hay cuatro tipos de estados para estas acciones: abiertas, propuestas,
denagadasy cerradas.

* Fechalnicio: Se seleccionara la fecha en la que se dara inicio a esta accion.
* Fecha cierre: Tendremos que introducir una fecha de cierre.

« Préxima revision: Esta opcion no es obligatoria pero si recomendable. Si la
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accion que queremos introducir es de modificacion de la titulacion, habra que
meter fecha Comision.

» Observaciones: Aqui escribiremos para aclarar, describir o detallar mas lo que
ha ocurrido con la accion.

* Resultados esperados: En este campo apareceran los efectos o consecuencias
esperadas. Si la accidon que queremos crear es de recomendacion, tendremos
que introducir respuestas, no resultados esperados.

* Prioridad: En este ultimo campo aparecera la prioridad de la accion, que en
este caso, puede ser alta, media o baja.

1.1.1 Acciones programadas

En el siguiente apartado veremos las Acciones programadas que son el conjunto de
acciones que han estado abiertas en algun momento en el periodo seleccionado y
que pueden continuar abiertas o haberse cerrado durante el mismo. Las acciones
programadas pendientes son aquellas que a fecha de fin del periodo seleccionado
siguen abiertas y las Acciones programadas cerradas son aquellas que se han cerrado
durante el periodo seleccionado.

- -
e y
M= |25 unikude’
Grado en Ingenieria Ambiental
ACCIONES PROGRAMADAS PENDIENTES
Mostrar [ 10 |w | filas Buscar,
Titulo Descripcion - Tipo % Estado 5 Resultados 5 Procedimiento =
Nueva accion de la versidn 3 Mueva accion de la version 3 De mejora de titulacion Abierta 1.0.0, Procedimiento 1
Filas 1-1/Total1
ACCIONES PROGRAMADAS CERRADAS
Mostrar |10 |~ | filas Buscar.
Titulo Descripcién = + Estadd Resultados % Procedimiento §
Se desea modificar la ponderacidn de los Se degea modificar la ponderacidn de los = E & i
criterios de avaluacién de |2 asignatura eriterios de evaluacion de 1a asignatura De modificacion de ¢ . o, 99 211, Captackin de

Ampliacién de Maquinas Elédricas

Filas 1-5/Total 5

Ampliacidn de MAquinas Eléctricas

titulacion

Alumnado

Si las Acciones Programadas son editadas con el icono nos reedirigira a la

siguiente pantalla:
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EDITAR ACCION DE GRADO

TITULACIONES ASOCIADAS

O Grado Grado

=) Grado en Ingenieria Ambiental Ingurumen Ingeniaritzako Gradua

4] Grado en Ingenieria en Organizacion Industrial Industria Antolakunizaren Ingeniaritzake Gradua

| Grado en Ingenieria en Tecnologia Industrial Industria Teknologiaren Ingeniaritzako Gradua

O Grado en Ingenieria en Tecnologia de Telecomunicacion Telekomunikazio Teknologiaren Ingeniaritzako Gradua
MASTERES ASOCIADOS

n Master Master

[0 Méster Universitario en Ingenieria de Telecomunicacién Telekomunikazio Ingeniaritza Unibersitate Masterra

[0  MdsterUniversitario en Ingenieria Marina l1sas Ingeniaritza Unibersitale Masterra

O Mdster Universitario en Ingenieria Nautica y Transporte Mantimo Ingeniaritza Nautiko eta Itsas Garraioa Unibersitate Masterra

MNueyva accion de laversion 3

Titulo
v
Misewa accion de la versidn 3
Descripeidn
Ve
T ceion | De mejora de titulacion X
Crigen
amterior

Estado Abigrta ¥

Fecha inicio  [17-07-2012

Resultados

Prioridad  [Alta ¥

En esta pantalla podremos editar los datos de las acciones y ademas asociar y
desasociar titulaciones.

1.1.2 Resultados Indicadores

En los resultados de los indicadores apareceran los de este curso junto con los tres
cursos anteriores para poder analizar sus tendencias. Ademas, podra visualizar los

historicos del indicador  y la grafica ' haciendo click en los los iconos para
analizar tendencias.
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— Acciones programadas

Grado en Ingenieria Ambiental

Resultados indicadores

RESULTADOS DE LOS INDICADORES

Home Afras

Acciones a realizar

Revision Titulacion ! Curso: 2013-2011¢

Afadir accdn

Este es mi proceso 1

1.00 Procedimientor 1 52013-2014

20122013

|2011-2012

12010-2011

|2008-2010

|2008-2008

£ 0k Indicador de Centro Titulacién

|Grado en Antropologia Social

Acumulathio

Lirn sup: 7.0 580 500 0.0 510
\Lim Int: 5.0

£ [ . Tasade Abandono dsl Estudio

\Grado en Anftropologia Social
Absoluto

|Lim sup: 2.0

Lim inf. 1.0

3%/

'2009—20!0

101 Este es el procedimients 1.1 12013-2014

2012-2013

2011-2012

12010-2011

2008-2009

P ]Inqssa

|Grado en Antropologia Social
Acumulatig

\Lien sup: 0.0

\Lim inf: 0.0

1.0.2 Procedimiento de Este es miproceso 1 12013-2014

2012-2013

2011-2012

12010-2011

2009-2010

2008-2009

£ [ %08 Empleo encajado MUJERES

|Grado en Antropologia Social
‘Absoluto

\Lim sup: 0.0

\Lim inf. 0.0

ip [ I"“ de nuevo ingreso por preinscripcid

\Grado en Antropologia Social

‘Absoluto

|Lim sup: 0.0 53 58 52 k|
\Lim int: 0.0

i;o =) ™ ]mﬂcuaanmlmm&ouamu

\Grado en Antropologia Social
‘Absoluto

\Lim sup: 0.0

\Lim inf. 0.0

iﬁ o b, }‘mauaﬁmmdammanhmmu1uaﬁo

\Grado en Antropologia Social
‘Absaluto

|Lirn sup: 500

ILim inf: 20.0

Puntos fustes

Aceptar

Areas de mejora

1.1.3 Acciones a realizar

En la pantalla de acciones a realizar apareceran el plan de Mejora de la Titulacién y
para su manipulaciéon podremos editar “, ver la accion * generar el pdf “', ver el

pdf B y anadir nuevas acciones.

Aceptar
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Home  Alrk Ayuda  Desconectas

Revision del Grado / Curso: 2016-2017

E ACCHNES programadas. Resultados indicadores
Grado en Ingenieria Ambiental Afiadic accidén
ACCIONES A REALIZAR
Mostrar (10 [~ filas Buscar. | J
Titulo & Descripcién s Tipo Resultado 4§  Procedimiento %
1
2 P& |Modificar el Grado parcialmente |unaw &l Grado parcialmente |mm“"°“ de 1131, Disefio de la

Filas 1-2/Total 2

v Pr:r:armow:soooemum Pnr:armuﬂuuomsum Do mejora de

Qbsenvaciones

Aceplal

98135 cclones de prepardr 5 4 pranicacidn docente |

Silas Acciones a realizar son editadas ** iremos a la siguiente pantalla:
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e | B2 unikude™

Acciones programadas Resultados indicadores

EDITAR ACCION DE GRADO

TITULACIONES ASOCIADAS
([ Grado Grado
E  |Grado enIngenieria Ambiental Ingurumen Ingeniaritzako Gradua
[0  |Grado en Ingenieria en Organizacidn Industrial Industria Antolakunizaren Ingeniaritzako Gradua
[J |Grado eningenieria en Tecnologia Industrial Industria Teknologiaren Ingeniaritzako Gradua
m} |Grado en Ingenieria en Tecnologia de Telecomunicacién Telekomunikazio Teknologi Ingeniari Gradua
MASTERES ASOCIADOS
O Master | Master
O Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacién Telekomunikazio Ingeniaritza Unibertsitate Mastemra
[0  |Master Universitario en Ingenieria Marina I=as Ingeniariza Unibents kate Mast
O Master Universitario en Ingenieria Nautica y Transporte Maritimo Ingeniaritza Mautiko eta itsas Gamaioa Unibersitate Masterra

Asociar litlulaciones

Modificar el Grado parcialmente

Titulo

Modificar el Grado parciaimente

Resultados

Prioridad | Baja _;_I

Guardar

En esta pantalla podremos asociar y deshasociar titulaciones a la accion ademas de
poder editar los datos de las acciones.

Una vez guardados estos datos nos reedirigiremos a la pantalla de acciones a realizar,
donde automaticamente podremos finalizar la revision pulsando el boton situado en
la parte superior derecha del menu de la aplicacion.
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— Acciones programadas Resultados indicadores Acchones a realizar

., "f'
Grado en Ingenieria Ambiental A 536"
ACCIONES A REALIZAR
Mestrar (10 [} filas Buscar: | il
[ . Titule ) Descripcion v Tipo ¥ Estadd Resultado §  Procedimiento §
& | s | i |De modificacion de | s | 1131, Disefio de la |
E - Eumw el Grado parciaimente !Mmmw el Grado parciaimente !Wulaciqn ; ‘ el Grado nte Tiutacién |
| . [Preparar curso guias docentes para  Preparar curso guias docentes para ‘ | Resultados de las acci de | .
P It A, F docente
| “ Lunio Lunio [Tameion o | curso. B |
Filas 1- 2/ Total 2
Qbseraciones

Al finalizar la revision la aplicacion copiara las reflexiones realizadas en el primer
apartado al Informe de seguimiento. Hasta no realizar la revision no se puede iniciar
el Informe se seguimiento.

1.2 Revision de los Procedimientos

@ e |
L S . * B8 5 %k 2 4
e Gt _..' U n I k U d e N Home  Afras  Mend  Ayuda  Desconeclar
Revisiones Infarmes Pendienies Histdricos \tormes - : . Revision y Mejora Continua
‘ REVISION

Revision del Grado (opcional’)

Revision del Master (opcional’)

Revision de los Procedimientos

Revision de los Procesos

*Crptativa en funcidn de las necesidades de la Titulacidn y el Centro.

Se selecciona un periodo a revisar, el ano y el procedimiento.
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REVISION DEL PROCEDIMIENTO

El indice de la revisidon es el que aparece en la imagen siguiente. En este caso la
revision del procedimiento tiene cinco apartados:

'

_ﬁ’-.’ = U n i k :

1.0.0, Procedimiento 1

B

INDICE DE REVISION DEL PROCEDIMIENTO
Rewisidn formal
Rewvisidn ALDIT
Acciones programadas
Incidencias
Resultados indicadores

Acciones a realizar

» Larevision formal del procedimiento.
* Larevision de las acciones programadas durante el periodo definido.

* La revision de los resultados obtenidos de los indicadores ligados al
procedimiento.

» La revision de los resultados de los indicadores ocurridos durante el periodo
definido.

* Laredaccion de las acciones a realizar en el proximo curso o cuatrimestre que
constituyen el Plan de Acciones de Mejora del procedimiento.

Tras la revision podemos generar un pdf, que nos aporta, en formato papel, la
evidencia de la totalidad de la revision efectuada.
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En cada apartado de la revision existe y se debe utilizar la opcion de anadir accion lo
que permite, conforme avance la revision, ir anadiendo posibles mejoras que se han
detectado en la propia revision y que apareceran en el ultimo apartado de la misma,
para su edicion.

Revision formal Revision AUNT Acciones p1ogiamadas Incidencias Resultados indicadores

1.2.1 Revision formal

En la Revision formal marcaremos aquellos puntos que hayamos modificado y en el
caso de que la respuesta sea positiva la aplicacion genera automaticamente una
incidencia para su tratamiento.

b

1.0.0, Procedimiento 1

REVISION FORMAL

Grupos de inferés ®wno Osi
Recursos ®ne O35
Indicadores del procedimiento @ Mo O si
Procedimientos asociados Mo Si
Anesns Mo O si
Objetvo del procedimiento Mo L2 50
Mormativa y documentacion Mo L 5l
Flujograma del procedimiznto Mo O si
Propietarios del procedimientn Mo O i

Mo L2 SI

Ohservaciones

1.2.2 Revision AUDIT

En el apartado de Revision AUDIT podremos ver un listado de todos los elementos de
la Directriz asociados a los Procedimientos en las revisiones del apartado AUDIT.
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L\
Revision Tormal Fievision AUDIT Acciones programadas Inchlencha: Resultadoes iulicadores Acclones a realizal
1.0.0, Procedimiento 1
Revision AUDIT
Mostrar |10 | filas Busiar:

Elemento
- 1 Bdstencia de un drgano con capacidad para gestionar el SGIC, v la definicidn y aprobacion de la politica y objetivos de calidad.
- 2 Existencia del procedimiento que permite definir y aprobar la politica y objetivos de calidad
« 3 Especificacidn de la panticipacion de los grupos de interés en el drgano responsable del sistema de garantia interna de calidad y en la definicidn de la politica y objetwvos de calidad.
- T Presencia de mecanismos de rendicidn de cuentas a los principales grupos de interés que permitan informar sobre el cumplimienta de |2 politica v los objetivos de calidad

Filas 1- 4/ Total 4

En la parte inferior de la aplicacion hay un campo con la pregunta: "Este
procedimiento, ¢sigue respondiendo a las directrices AUDIT aqui listadas?" a la que
habra que responder y aceptar para guardar la respuesta.

1.2.3 Acciones programadas

En el siguiente apartado veremos las Acciones programadas que son el conjunto de
acciones que han estado abiertas en algun momento en el periodo seleccionado y
que pueden continuar abiertas o haberse cerrado durante el mismo.

Las acciones programadas pendientes son aquellas que a fecha de fin del periodo
seleccionado siguen abiertas y las Acciones programadas cerradas son aquellas que
se han cerrado durante el periodo seleccionado.

135



8OO ®H & ¢

unikude™

ik by Home Afras  Mend  Ayuda Desconectar
el P s
Revision Procedimiento | Curse: 2011-2012
-
— = 3 )
= Rerdsion fonmal Revision AUDIT Acclones plogramadn: ncidencias Rasultados inlicador es Acciones a realizan [J
A

1.0.0, Procedimiento 1 Afadir-acgion

ACCIONES PROGRAMADAS PENDIENTES

Wersion 9
Mostrar (10w filas Buscar| |
. ~ Accien 3 Origen 4 Tipo ¥ Estado’ Resultados 4
- 'Ez‘;'gnﬁfo'z";:m":::;;;ﬁm‘;:;‘mﬂem Derivadas de los informes edamos de las agentias  [Recomendacion Cerada  Algunos
Filas 1 - 6/ Total B

ACCIONES PROGRAMADAS CERRADAS
Mostrar (10| filas Buscar: ]

[ Accion a Origen [ Tipo 4 Estado” Resultados [y
- :’ﬂ"a 3 Derivadas de 105 informes externos de las agan:ias De majnra :Cerrada Resuttados de la Tarea 3 |

Descripeion de Ia Tarza 3

Filas 1 - 4/ Total 4

Observaciones

Aceptar

Silas Acciones Programadas son editadas “ iremos a la siguiente pantalla:
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Revision formal ‘Accia ; program 3 Incidencias Indicadores Acciones a realizai
1.0.0, Procedimiento 1
EDITAR ACCION TITULACION
TITULACIONES ASOCIADAS
O Titulacién Titulacién
[ MNombre de la titulacion 1 Mombre de |a fitulacion 1
L] Nombre de la fitulacion 2 Mombre de la titulacion 2

EDITAR ACCION ASOCIADA A PROCEDIMIENTO

Mueva accion de la version 3

Nueva accion de Ia version 3

Tipo accidn (D& mejora de fitulacion w
[] Por recomendaciones de laverificacion del titulo
Qrige ] |Derivadas del plan de acciones de mejora del curso anterior
[] Derivadas de la Auditoria

Puesto responsatle Responsabilidad numerns 1

ik

En esta pantalla podremos asociar o deshasociar titulaciones a la accion en el caso de
que sean acciones de mejora de titulacion o de modificacion de titulacion y por otra
parte, podremos editar los datos de las acciones programadas.

1.2.4 Incidencias

El listado de incidencias son el conjunto de incidencias que se han generado en algun
momento en el periodo seleccionado, pueden continuar abiertas o haberse cerrado

durante el mismo. En este apartado podremos borrar © , editar © ,ver © o cerrar las
incidencias abiertas.
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— 0
— Reisidn formal Revision AUDIT Acciones progiamadas Resultados indicadores Acciones arealizal v
4

1.0.0, Procedimiento 1 Afiadir accidn

Wersian 9
INCIDENCIAS
Mostrar (10 | filas Buscar: [ ]
Titulo =) Descripcion o Observaciones 4 Estadoj
; Incidencia automéatica creada por I - ) T L | P
£ | |
. w - madificacién Grupos de inferde :Incmencla automatica creada a partir de la revision farmal del procedimiento | I,u;.ena
. Incidencia automatica creada por . - . : o i |
LA modificacidn Grupos de interés _Elnr.‘ldenﬂa aulomatica creada a partir de la revision farmal del procedimiento | \Abierta
= i ia automatica creada por e ¢ J o : | Lz
P
. & | nodfcacktn Grupos de interés Incidentia automatica creada 3 partir de la revision formal del procedimiento | Abiena
Filas 1-3/Total 3 EIH |
Observaciones
Aceplar

Si una de estas incidencias es editada “ con el icono de se nos abrira la siguiente
pantalla:

= AN
|

unikude™®

Uriericas Btk arris
ol Pat i et

Revisitn formal Revision AUDIT Acciones programadas

Resultados indicadores Acciones arealizar L,
A

Incidencia autornatica creada por modicacidn |
Titwlo  Anexos

Incidentia automatica creada a partirdela
Descripcion  revisidn formal del procedimients

Esfado |Ablerla »

Revisidn del procedimiento
Causa

Qbservationes:

Fechainicio  [01-09-2012
Fecha cieme

i 4’

Aceptar

Aqui podremos editar los datos de la incidencia, pudiendo cambiar su titulo,
ladescripcion, su estado, que puede ser:

* Abierta.
* Cerrada.

Por otra parte, también podremos cambiar el campo de la causa de esta incidencia, el

campo de observaciones y por ultimo su campo de la fecha de incicio y cierre de esta
incidencia.
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1.2.5 Resultado de Indicadores

En este apartado se analizan los resultados de los indicadores del procedimiento
seleccionado. En esta tabla, aparecen tres botones, uno para ver el indicador, otro

para visualizar los historicos del indicadores  y el ultimo para visualizar la grafica
y poder analizar la tendencia.

En este apartado, ademas, se pueden introducir tanto los puntos fuertes como las
areas de mejora del procedimiento seleccionado.

unikude™

1.0.0, Procedimiento 1

RESULTADOS DE LOS INDICADORES

1.0.0, Procedimiento 1
2013-2014| 2012-2013 [2011-2042| 2010-2011 2009-2010] 2008-2009
Indicador Graficas

Lim sup: 43,0 450 = o - 58.0
Lim it 40.0

MNumero indicador centra

Lim aup: 20.0 5.0 23.0 a0 4.0 50
Lim inf 2.0

Centra titulacion indicador

Grado en Antropologia Social
Acumulatiio

Lim sup: 0.0

Lim inf. 0.0

Grado en Educacion Infantil
Acumulatiio

Lim sup: 0.0

Lim Inf. 0.0

Grado en Educacién Primaria
Acurmulativo

Lim sup: 0.0

Lirn inf: 0.0

Grado en Educacién Soclal
Acurnulato

Lim sup: 0.0

Lirn inf. 0.0

Grado en Filosofia (Gipuzkoa)
Acurnulatin

Lim sup: 0.0

Lim inf 0.0

Grado en Pedagogia
Acumulativo

Lim sup: 0.0

Lim inf. 0.0

10,0 1o

Tasa de Abandono del Estudio (RD 1393)

Méster Universitario en Formaciéin del Profesorado de Educacidn Secundaria Obligatoria y Bachillarato,
Formacidn Profesional y Ensefianzas de Idiomas

Lim sup: 0.0

Lirn inf: 0.0

1.2.6 Acciones a realizar

En la pantalla de acciones a realizar apareceran todas aquellas acciones propuestas o
abiertas en el plan de Mejora del Procedimiento. Estas acciones se podran editar, ver
o anadir nuevas y visualizarlas en pdf.
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Home Alras Menu Desconectar

% Unikude™

=
e P i, Lieasies =3 -
/“-“\
; A = . w1\
Revision AUIT Acciones programadas Incidd Resultad licad Acciones a realizar [‘, :
£

Il

,

-

T

Revision Procedimiento

—
— Rewvisiton formal

Anadir accion

1.0.0, Procedimiento 1

Wersion El
ACCIONES A REALIZAR
Mostrar (10 | filas Buscar. )
[ Accion = Origen = Tipo 4 Estado” Resultados =
> Accidn Fiosofica . De modificacion de
£ P l_)esn;i_:_a_t_ie_‘m dg_l_gﬁgciﬁl_z_ F_i'_"_?ﬁ'_“a _.Dam'adas del plan estratégico fitulacion Bhierta -.Resullados de la Accion Flosdfica
| rar ;:mcmm De mejora ‘Abierta ;Resullados esperadosi )
»>

Filas 1-10/Total 23

Ohservaciones [

Reflexiones [ ]

Ageplar

Una vez echa la revision podremos finalizarla pulsando el icono situado como ultima
opcion en la barra del menu.
1.3 Revision de los Procesos

8 9 & & &

Desconectar

Home  Afrds  Mend  Ayuda

e | 52 unikude™

ol Paie anon  Uinbertae

Revision y Mejora Continua

Revisiones Informes Pendientes

REVISION

Revision del Grado *

Renvisidn del master

Revision de los procedimientos

*Optativa en funcidn de las necesidades de la Titulacion y el Centro_

Se selecciona un periodo, el ano y un proceso a revisar.
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A

REVISION DEL PROCESO

Periodo [ Anual v
Ao [ 2012-2013

Proceso |- SEIECCionar un proceso — w

El indice de la revisidon es el que aparece en la imagen siguiente. En este caso la
revision del proceso tiene cinco apartados:

13|

INDICE DE REVISION DEL PROCESO
Revisién pracedimientos
Resultados
Acciones a realizar
Acciones estratégicas

Conclusiones

» Larevision de los procedimientos asociados al proceso seleccionado.

* La revision de los resultados obtenidos de los indicadores dependientes del
proceso.

* Laredaccion de las acciones a realizar en el proximo curso u cuatrimestre que
constituyen el Plan de Acciones de Mejora del proceso.

* Larevision de las acciones estratégicas asociadas al proceso.
* Conclusiones.

Tras la revision podemos generar un pdf, que nos aporta, en formato papel, la
evidencia de la totalidad de la revision efectuada.

En cada apartado de la revision existe y se debe utilizar la opcion de anadir accion lo
que permite, conforme avance la revision, ir anadiendo posibles mejoras que se han
detectado en la propia revisidon y que apareceran en el ultimo apartado de la misma,
para su edicion.

1.3.1 Revision procedimientos
En el apartado de la Revision de los procedimientos se comprueba si se ha realizado
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la revision de todos los procedimientos que dependen de él.

El primer apartado del proceso revisa los procedimientos que dependen de él y han
realizado la revision y cuales no, asi como los que han comenzado la revision pero no

la han finalizado que apareceran con una lupa P y que nos permite acceder a la
Revision del procedimiento.

=2 _|Z unikude®

— Resultados Acciones a realizar Acciones estratégicas Conclusiones v
4

Este es mi proceso 1 Afiadir accion

FROCEDIMIENTOS REVISADOS

| £ 100, Procedimiento 1

PROCEDIMIENTOS NO REVISADOS

[1.0.1, Este es el procedimients 1.1

P

| £ 114, Procedimiento
y-)
P

1.2, Procedimiento
241, Procedimiento
2.2, Procedimiento

|2

[Observaciones

Ohserdaciones

Acaptar

1.3.2 Resultados

Después de seleccionar el periodo, curso y proceso, podremos clickar en los
Resultados del indice de la revision.

Este es mi process 1

or FoF TR Generar FOF

INDICE DE REVISION DEL PROCESO

Rewvisitn procedimiantas

ACCIONSS a realizar

ACCiONEs estratdgicas %

Conclusionss

En este apartado se mostraran los resultados de compromiso y los resultados de los
otros indicadores clave mostrando los ultimos 6 anos. Ademas, se ha anadido un
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campo de Valoracion IKD editable.

&9 & @ &

Home  Alrds Mend Muda Destonectar

Revision Proceso | Curso: 2014-2015

il

——

- Revisidn procedimientos Acciones arealizal Acciones estiatégicas Conclusiones [}
A

Este es mi proceso 1

Afadiraccion
RESULTADOS DE LOS INDICADORES CLAVE
RESULTADOS DE COMPROMISO
| 20142015 | 2013-2014 | 20122013 | 2011-2012  2010-2011 20092010 |
£ % PDI evaluado DOCENTIAZ
Facultad de Filosofia y Clencias de 1a Educacidn |
MY 1835 1261 174 082 00 0
Lim inf. 200.0 |
¥ B |
valoracidn IKD |\'a| KD de % PDI evaluado DOCENTIAZ ] e
i 4l
[ | 20142015 | 20132014 20122013 | 2011-2012 | 2010-2011 | 20092010 |
B |% PDI acreditado en idiomas
|Facultad de Filosofia y Ciencias de la Educacion
(ABsoluts
Lim sup: 230 136 ns 200 1383 947 0
|Lim inf: 2000
Valorackén IKD |’Vhl IKD de % PDI acreditado an idiomas para Facultad de Filosofiay Ciencias de la Educacion Glariar
RESULTADOS DE OTROS INDICADORES CLAVE
[ Este es mi proceso 1 B
“1.0.0 Procedimientor 1 2014-2015 | 2013-2014 | 20122013 20112012 | 20102011 20092010
] Tasa de Abandono de 17 (CURSA)
Btaster Universitario en Formacion del Profesorado de Educacion Secundaria
Obligatoria y Bachillerato, Formacién Profesional y Ensefianzas de Idiomas
Acurmulativa - - 215 0.6 325 1]
Lim gup: 5.0
Lim inf. 4.0
obsenvationes: || J Guardar
Indicador UPVEHU Centro 1D
P Lim sup: 5.0
Limint 1,0 11
Obsemvaciones: F ] Guardar
| ;
e Indicador de Centro Titulacidn
Grado en Antropologia Social
Acurnulative
Lim sup: 7.0 1.0 58.0 59.0 60.0 61.0 G20
Liminf. 5.0
-
Observaciones: | ] Guardar
Puntos Fuertes
Puntos
fuertes

Aigas 3 de Mejora
de
mejora e

Aceptar

Pulsando el icono de la lupa podremos ver los datos del indicador seleccionado.
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Nnik

Indicador

% PDI evaluado DOCENTIAZ

Indicador

Tipo  [==
Totales  |Absoluto

Ambito  [UPVEHU Seccién

RESULT. Farmula de

caloulo

Fuernte de los
datos
0 DOCENTIAZ

as de la Educacidn

Frecuencia de
céloulo
KD de % PDI evaluado DOCENTL

Observaciones:

15

icidn del Profesorado de Educacio drea kD  [Educacion Activa

nacidn Profesional ¥ Ensefianzas
Clave

Por ultimo, en la parte inferior de la aplicacion, después de los datos de los
indicadores, se encuentran los campos de Puntos fuertes y Areas de mejora que

tendremos que rellenar.

Absoluto

Lirn sup: 52.0
Liminf: 22.0

Grado en Pedagogia
Absoluto

Lim sup: 53.0
Liminf: 23.0

Obsemvaciones:

ICE-21430ic.
Facultad de Filosofia y Ciencias de la Educacian
Arumulativo
Lim sup: 45.0
Liminf: 140
Obsemvaciones:
Mugvo indicador 2
Lim sup: 78.0
Liminf 38.0

Observaciones

1.1.2 Procedimiento 2 2014-2015

Puntos Fueres

firea de Mejora

1.3.3 Acciones a realizar

20,63 1852 2264 I
1833 04 FARE
120 12.0 120 120 60
2013-2014 2012-2013 20112012 2010-2011 2009-2010

En la pantalla de acciones a realizar apareceran todas aquellas acciones que se
deberian realizar en cada procedimiento para conjuntamente mejorar el proceso.

Estas acciones se podran editar mediante el icono © ,ver © ygenerar “' para verlas
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E Renvision procedimientos Resultados

Home Alrds Mend Ayuda Desconaclar

Revision Proceso | Curso: 2012-2013

g5
Acciones estratégicas Conclusiones. [‘;
i
Este es mi proceso 1 Ahadiraccion
ACCIONES A REALIZAR
ostrar (O] s Buscar ()
Titulo ‘ D ipeié ‘ 0Oh i ’ Tipo ‘ Ectad . Pr dimlent Y
# £ B 3 |accion | Descripcién | Observaciones De mejora Propuesta !Prmatimimh
# 2 8 2 |accion Descripcion Observaciones Abierta Prop !P'
# P H 1O lsecion Descripeion | Observaciones De mejora de titulacion Propuesta :Prmetimierm
Filas 1-5 / Totel S =
Ohbservaciones
Aceptar

1.3.4 Acciones estratégicas
En el menu de la Revision de los procesos, en el apartado de Acciones estratégicas:

Este &5 mi proceso 1

ver POF 18 Gensia POF

INDICE DE REVISION DEL PROCESO

Rewgian pracedimiantos

Resultados %

Acciones a realizar

Accionas estratogicas

Conclusiones

Se han anadido las columnas de fecha de cierre y de evaluaciones en las tablas de
Acciones programadas y acciones estratégicas a realizar.
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Este es mi procese 1 Afadi acion
ACCIONES ESTRATEGICAS PROGRAMADAS
Mostrar| 10 s filas Buscar
Titulo. ©  Resultado § F.ini.j F.finprevisto§ F clerre _Evaluaciones
2012014
Esla seran las X observaciones de afiadir la evaluacion a la accion estratigica
£ #  Aidn Estratégica resHads AN 4 | TUDGEH4 10102013

Eval para la accion 1761 - Esta seria 13 X Actidn Estrabégica (13-14)
Filag 1 -1/ Total 1

ACCIONES ESTRATEGICAS A REALIZAR

Mostrar| 10 s [Tilas Buscar :
[ ] Titulo *  Resultade 4 F.ini.j F.finprevistos F clerres Evaluaiones
£ # |aceion esbatigiea 21,1 - 4014|2603 4 Aecitn sin evaluationes
£ \accion estratégia 2.1 2 e B 40814 (260914 Aceitin sin evaluationss
31012014
Segunda evalyscidn del curso
11.08-2014
£ 7 |cciin Esiratdgica 2 o TS Uttima el afia
01002013

Primera evaluscidn del curgo

Filag 1 - 1/ Total 1

Podremos editar estas acciones haciendo click en el icono del lapiz *', el cual nos
llevara a la siguiente pantalla, en la cual podremos:

- Editar todos los datos de la accion.
- Borrar las evaluaciones estratégicas de la accion.
- Anadir evaluaciones a la accion estratégica.
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Resddsin pacedimient ss Restiflankas Acclonies a ealizal Rcclones estratégicas

Editar Accion Estratégica

(Accion Extratégica
Tiluts

Estado [Ablera (s
Fechainicio  [Z4-01-2014

£ Qi

Facha fn previsto  (20-06-2014
observacion
Obnendationes

i Sitad
Risultado

Grado cumplimienio

e &5

Editar accedn eslialégea

Mostiar (10 =) flas
[ EVALUACIONES ESTRATEGICAS DE LA ACCION

Colchisheies

® [Evaluatién Estratégica par 1 accion
- -Eﬂluﬂﬂlﬁﬂ o8 la accion

[ L -E\'il P [ Aceion

[ L ] -E:h Serian las absereadiones de afiadin [ ealuacion a la accion estrabigica

Filas 1 - 4/ Tokal 4

ANADIR EVALLUACION A ACCION ESTRATEGIC A

Chseraciones

Fecha evaiuaciin ([2.08-2015 )]

ARREE gvaluacion

1.3.5 Conclusiones

En el dltimo apartado, mediante un editor de texto, podremos escribir todas las
conclusiones que apareceran en el informe de gestion del centro en el apartado de

gestion por procesos.
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L EE Mhin Ayuda  Desconeclar

=% unikude™

sion Proceso [ Curso: 2011-2012

— Revision procedimientos Resultados Acclones aiealizai Acclones estralégicas m

Este os mi proceso 1 Afiadir acoidn)

Conclusiones

Areplar

Una vez escritas las conclusiones se finaliza la revision pulsando el icono situado al
final de la barra del menu que aparece en la siguiente imagen. Si todos los campos
estan correctamente rellenos, nos mostrara un mensaje para confirmar la
finalizacion del informe.

1.4 Revision del Master

S S = UnlkUde

Revigionas Informes Pendientes Histéricos:

REVISION

Revision del Grado *

Renision del master

Revision de los procedimientos

Revision da los procesos

*Optativa en funcidn de las necesidades de la Titulaciony el Centro.

Se selecciona un periodo, el cursoy el master a revisar.
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REVISION DEL MASTER

* Larevision de la informacion publica web disponible.
» Larevision de las acciones programadas durante el periodo definido.
* Larevision de los resultados obtenidos de los indicadores de la titulacion.

* Laredaccion de las acciones a realizar en el proximo curso o cuatrimestre.

s

Méaster Universitario en Ingenieria Marina

e

INDICE DE REVISION DEL MASTER
Acciones programadas
Resultados indicadores

Acciones a realizar

1.4.1. Acciones Programadas

Cada elemento tiene un nivel de consecucion y un campo de observaciones que se
importa desde la Revision de la Titulacion. El elemento/dimensidon puede ser editado

ademas de disponer de diferentes campos para introducir informacion adicional.
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E Acciones programadas Resultados indicadores Acciones a realizar Ij
Master Universitario en Farmacién del Profesorado de Educacidén Secundaria Obligateria y Bachillerato, Formacion Profesional y Afadiraccion
Enseiianzas de ldiomas
ACCIONES PROGRAMADAS PENDIENTES
Mostrar (10 | filas Buscar, |
[ Titule Descripeion $ Tpo % Estado = Resultados = Procedimiento s
| Mo hay datos disponibles en 2 tabla |
ACCIONES PROGRAMADAS CERRADAS
Mostrar (10w filas Buscar. |
( Titule  ~ Descripeion 4 Tipe % Estado & Resultades L Procedimiento s I

|_ Mo hay datos disponibles en |atabla

Filas 0- 0/ Total 0

1.4.2. Resultados Indicadores

En los resultados de los indicadores apareceran los de este curso junto con los tres
cursos anteriores para poder analizar sus tendencias. Ademas, podra visualizar los

historicos del indicador “ vy la grafica ™ haciendo click en los los iconos para
analizar tendencias.
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Uresad Bl Heeriy Home  Afris  Mend  Ayuda  Desconectar
el Pais Vasco  Lintertutates
Revision Master | Cursoe: 2013-2014
= . . . )
— Acciones programadas Resultados Acciones a realizar [JA
Master Universitario en Formacion del Profesorado de Educacion Secundaria Ohligatoria y Bachillerato, Formacion Profesional y Afadic accidn

Ensefianzas de ldiomas

RESULTADOS DE LOS INDICADORES

RESULTADOS DE LOS INDICADORES

Este es mi proceso 1
100 Procedimientor 1 |2013-2014 12012-2013 12011-2012 |2010-2011 |2008-2010 |2008-2009
£ Tk ICM-47851.0.0
Master Universitario en Formacidn del Profesorado de
Educacion i3 Oblig B Fi dn
Profesional y Ensefianzas de ldiomas
Media R %
Lim sup: 58.0
Lirm int. 28.0
£ 4 [Tasadeabandono de 1°(CURGA)
Master Universitario en Formacidn del Profesorado de
Educaciin ia Obligatoria y i L Fi ion
Profesional y Ensefianzas de Idiomas
|aeLimulative 215 0.6 325 0.0
Lim sup: 5.0
Lim int 4.0
£ I ok kkkkTasa de Faro
Master Universitario en Farmacidn del Profesorado de
Educatitn ia Obligatoria y i Formacidn
Profesional y Ensefianzas de Idiomas
lAcumulative 150 180 159 "7 G0
Lirm sup: 0.0
Lim inf 0.0
£k |kkik Tasa de Paro Hombres
Miaster Universitario en Formacion del Profesorado de
Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacian
Profesional y Ensefianzas de ldiomas
Azumulativa 150 180 158 17 60
Lim sup: 0.0
Lim inf. 0.0
£k kkkk Tasa de Paro Mujeres
Master Universitario en Formacidn del Profesorado de
Educacitn ia Obligatoria y i Fi 1
Profesional y Ensefianzas de ldiomas
lacumulativa 150 180 158 17 G0
Lim sup: 0.0
\Lim inf. 0.0
unto fuertel 1
Purios fuaras
a de mejora 1
Areas de mejora
Aceplar

1.4.3. Acciones a Realizar

En la pantalla de acciones a realizar apareceran las acciones a realizar del master, las
cuales podran verse, editarse y anadir archivos adjuntos.
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— Acciones programadas Resultados indicadores Acciones a realizar g

g

Master Universitario en Formacion del Profesorade de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacian Profesional y Afiadiraccién.
Enseianzas de ldiomas

ACCIONES A REALIZAR

Mostrar (10 v |filas Buscar| |
Titulo A Descripcion 4 Tipo 4 Estadod Resultado 4  Procedimiento 4
5D & Ir g dela Impartir para que el posible fuluro doctorando pueda 1'R daci ot 2.1.2, Procedimiento
|del master controlar la actividad del futor que se le asigne [recomendacian [olena interplanetario

Filas1- 10/ Total 10

Obsenaciones

Aceptar

Una vez que hayamos rellenado todos los campos correspondientes a la revision del
master, podremos finalizarla pulsando el boton remarcado en la siguiente imagen.

AU AlrdE Erg £ L 1R

wimems o | s AT TINUNA G

Revision Master ! Curso: 2016-2017

— iy
= mssenre ot et

Anadir aceidn

S

2.1 Informe de Seguimiento del grado

Una vez finalizada la revision de la titulacion se puede comenzar el Informe de
Seguimiento.

HADEARTERD

B = ' -
I
Revisiones l Informes: '; Pendientes Histéricos
‘\.‘__—'//;

INFORMES

Informe de Seguimiento del Grado

Informe de Seguimiento del Master

Informe de Gestidn Anual

Informe de Acreditacion del Grado

Informe de Acreditacion del Master

Se selecciona el ano y la titulacion a realizar el seguimiento.
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SEGUIMIENTO DEL GRADO

rso | 2017-2018 &

Seleccionar titulacidn v

( Posible Mensaje de advertencia ) Aparece cuando se intenta entrar en un
Seguimiento (tanto en Grado como en Master) y la Revision correspondiente (mismo
ano, cuatrimestre y titulacion) no existe o no esta finalizada. En esos casos se muestra
este mensaje advirtiendo al usuario de que si contintia (Aceptar) no se volcara al
Seguimiento la informacion de la Revision correspondiente. Si pulsa en Cancelar,
vuelve al menu de la pestana Informes.

Q.'a;—". - | .;:J:::::. .. U ni k ‘\_ .-: \ -. ”

Gradoe en Educacidn Infantil

Al entrar en el Informe de Seguimiento del Titulo sin
fon correspondiente, la informacion
ign no se volcard al Informe de
Seguimiento. ; Desea continuar?

El indice del seguimiento del titulo es el que aparece en la imagen siguiente. El estado
del informe sera pendiente hasta que se revise todo y se valide el informe. En este
caso el informe de seguimiento de la titulacion esta pendiente y tiene seis apartados:
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Grado en Ingenieria Ambiental

INDICE DEL SEGUIMIENTO DEL GRADO
Estado: Pendiente

Informacion General del Titulo
Modificaciones, Recomendaciones y Mejoras
Indicadores para el seguimiento

Plan de acciones de mejora

- La informacién general del titulo.
- El seguimiento de las modificaciones introducidas durante el curso.
- Los indicadores para el seguimiento.

- La redaccion de las acciones a realizar en el proximo curso que constituyen el Plan
de Acciones de Mejora de la titulacion.

En cada apartado existe la opcion de anadir accion pudiendo asi ir anadiendo
posibles mejoras que se han detectado en el seguimiento y que apareceran en el
ultimo apartado de la misma para su edicion.

| - B e

-

2.1.1 Informacion general del titulo
En este apartado podremos anadir una direccion web institucional.
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Seguimiento Grado / Curso: 2016-2017

E Informacidn General ded Titulo Mcdl»cacm“s._ﬂecs et para el i Plan de acciones de mejora

Grado en Ingenieria Ambiental Adiadit accon

INFORMACION GENERAL DEL TiTULO

Cédigo MEC 2502028

Centro de adscripcidn e imparticién Escuela de Ingenieria de Bilbao / Escuela de Ingenieria de Bilbao

Breve reflexién de Ia Informacidn Publica Web ofrecida al alumnads
Breve reflexitn de 1a Informacidn Pablica Web ofrecida al alumnado

Direccion web (URL)

[

Aceplar

2.1.2 Modificaciones, Recomendaciones y Mejoras

En el segundo apartado, podremos ver, editar y adjuntar archivos a todas las acciones
de modificacion, de recomendacion y de mejora realizadas durante el curso.

En las Acciones de mejora realizadas muestra el tipo.

= AR

=% % unikude™

E Informacion General del Titulo Indicadores para el seguimiento Plan de acciones de mejora
Grado en Antropologia Social ARadiraccion
MODIFICACIONES INTRODUCIDAS EN EL TiTULO VERIFICADO
Derivadas del
Cambio imroducido Dertvadas de los plan de
de i de
las agencias mejora del
Acciin Resultados el
Accion |
L Sobresallentes <
Accidn

RECOMENDACIONES REALIZADAS POR AGENCIAS EXTERNAS

Recomendacion | Respuesta
Accion de Recomendacion
L A accion
Dascripeidn
ACCIONES DE MEJORA REALIZADAS
i Accion | Resultados il
Accion
L& 8 Accidn

Accion
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2.1.3 Indicadores para el seqguimiento

Son resultados de los indicadores de seguimiento del Titulo analizados, no desde el
proceso o procedimiento, sino desde las dimensiones del propio informe. El listado de
estos indicadores se gestionan desde la propia universidad. Desde cada centro solo se
analizan sus valores. A la hora de editar desde este apartado, Unicamente se podran
editar las observaciones.

En la parte inferior disponemos de dos campos, Puntos fuertes y Areas de mejora,
que habra que rellenar y guardar para poder finalizar el informe de seguimiento.

;L

sade en Antrapalogia Social

INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO

1. Oferta y demanda de plazas.

1. Cterta 201372014 201272013 20112012 20102011 200972010  2008/2003
Plazas Cleradas 260 60 50 TED - -
Matricuta de nuevn Ingress por preinsripeldn 56 i) 57 56
Malricida de nuevD (nGreso via PALU 251 54 48 45
Malricita de nuev ingreso wa FP ] L
Malricika de nue Ingreso via = 35 akos ] ] L] ]

Malicuks dé nudyd INQIESo por préindripcion én R4 I 353 paili]

SU primesa apcion

Dbsanaacionns:

2. Huevo Ingresa 201372014 20122013 20112012 2041002011 20082010 20082008
Malricuta de nuesn ingreso en primer cursa 60 55 LA

Homer ﬂr-‘a-.‘_ ydianies de nuevn ingreso 153 177 151 198
malricutados CA AN

Mimers e a2k leE deé AueD ingneso ine (] a4 a9
maticidados ELISKERA

Olrsenaaciones:

2.1.4 Plan de acciones de mejora

En la pantalla de Plan de acciones de mejora del titulo apareceran todas aquellas
acciones para el siguiente curso. En este apartado no se podran
seleccionar/deseleccionar aquellas acciones que supongan alguna modificacion pero
si podremos ver en que fecha seran puestas en marcha. Ademas, estas acciones de

mejora, podremos visualizarlas haciendo click en el icono de
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Home Alras Mend Avuda Desconectar

RAROATERG
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Seguimiento Titulo ! Curso: 20114-2015

= Informacion General del Titulo Bogca "":'}0' it SRcimey INCKCAIONES POrD ol SEgUiMmiento Plan de acciones de mejor

Grado en Ingenieria Ambiental Afiadic accion

PLAN DE ACCIONES DE MEJORA

Calendaric
Responsable | Estado Resultados MMN puesta en
o

r Modificar el Grado parci Modificar el Grado parcialmente
. : . eRe Eropuesa 2410018

# & Modificar el Grado parcialmente

2 Preparar curso quias docentes para Junio Resultados de las acciones de preparar curso
# & Preparar curso guias docentes para Junio PRe  [Procusss 2ons

Préaparar curso guias docentes para Junio. todos los afios se evalla el estado de esta accidén en la
revisién ded plan estratégico. Se considera una accidn
== Mejora &N la pd én de guias d para FRe Acies |relterativa que finalizard a la conclusién del plan 140814
# Lunio, estratégico en el afio 2015

2 laccion de Mejora pru X34

& accion prux3s PRe Azies e
Obsenaciones
Observaciones
Aceplar

Una vez finalizado el Informe del seguimiento del titulo, volveremos al menu de
revision, seleccionaremos el ano y la titulacion, y finalmente podremos validar el
informe presionando el boton de validar informe.

X i *

i B 5 %
e e | 222, UNIKUdE

Home  Atras Mend

Grado en Ingenieria Ambiental

Ver POF

---~
iNDICE DEL SEGUIMIENTO DE LA TITULACION ~
l" L
' 1
Estado: Pendiente I :
1) I
“ ',
Informacién General del Titulo heS |

-
el Lt

Modificaciones, Recomendaciones y Mejoras

Indicadores para el seguimiento

Plan de acciones de mejora

El informe pasara del estado pendiente, al estado aprobado provisional para su
revision por parte de la Comision.
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Grado en Ingenieria Ambiental

var POF )

INDICE DEL SEGUIMIENTO DEL GRADO

Estado: Aprobado Provisional

Informacion General del Titulo
Modificaciones, Recomendaciones y Mejoras
Indicadores para el seguimiento

Plan de acciones de mejora

2.2 Informe de Seguimiento del Master
Una vez finalizada la revision del Seguimiento de la titulacion, se puede comenzar el
Informe de Seguimiento del Master.

-
‘---"

INFORMES

Informe de Seguimiento del Grado

Informe de Sequimients del Master

Informe de Gestion Anual

Informe de Acreditacion del Grado

Informe de Acreditacion del Master

Se selecciona el ano y el master a realizar:
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SEGUIMIENTO DEL MASTER

2016-2017 [»

aster |-- Seleccionar master— v

( Posible Mensaje de advertencia ) Aparece cuando se intenta entrar en un
Seguimiento (tanto en Grado como en Master) y la Revision correspondiente (mismo
ano, cuatrimestre y titulacion) no existe o no esta finalizada. En esos casos se muestra
este mensaje advirtiendo al usuario de que si contintia (Aceptar) no se volcara al
Seguimiento la informacion de la Revision correspondiente. Si pulsa en Cancelar,
vuelve al menu de la pestana Informes.

.

Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacion

Al entrar en el Informe de Seguimiento del Master sin
finalizar la Revision correspondiente, la informacion
de la Revisién no se volcard al Informe de
Seguimiento. ; Desea continuar?

El indice del seguimiento del master es el que aparece en la imagen siguiente. El
estado del informe sera pendiente hasta que se revise todo y se valide el informe. En
este caso el informe de seguimiento de la master esta pendiente.
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INDICE DEL SEGUIMIENTO DEL MASTER
Estado: Pendiente

Informacion General del Titulo
Modificaciones, Recomendaciones y Mejoras
Indicadores para el seguimiento

Flan de acciones de mejora

El Informe dispone de 4 apartados:

- Informacion general del titulo.

- Modificaciones, Recomendaciones y Mejoras.
- Indicadores para el seguimiento.

- Plan de acciones de mejora.

Tras el seguimiento podemos generar un pdf, documento a entregar a las diferencias
agencias. En la parte inferior también disponemos del boton "Generar PDF".

En cada apartado existe la opcion de anadir accion pudiendo asi ir anadiendo
posibles mejoras que se han detectado en el seguimiento y que apareceran en el
ultimo apartado de la misma para su edicion.

""'.‘:i"'-:.-:'..'.::'.\:.' U r ] | K U(

En el apartado de Informacion general del titulo, podremos anadir una breve
reflexion de la informacion web publicada para el alumnado y una direccion web
institucional.
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Seguimiento Master / Curso: 201

—_— Mot mends
- Informacion General del Tiulo nuuonel ;“' R'::: C0Nes ¥ Indicadornes para & Seguimiento Plan de acciones dé mejora

Master Universitario en Ingenieria Marina Ahadir accion

INFORMACION GENERAL DEL TiTULO

Seguimiento. mec 4314589
Centro de adscripcién Escuela de Ingenieria de Bilbao / Escuela de Ingenieria de Bilbao
Centro(s) de imparticidn Nautika eta ltsasontzi-makinena Goi Eskola Teknikoa / Escuela Técnica Superior de Nautica y Maguinas Navales

Breve reflexion de 1a Informacidn Piiblica Web ofrecida al alumnado

Direccidn web (URL)

Aceplas

En el segundo apartado, podremos ver, editar y adjuntar archivos a todas las acciones
de modificacion, de recomendacion y de mejora realizadas.

En las Acciones de mejora realizadas muestra el tipo.

APEMITERD

? = | = unikude®

Informacion General del Titulo

Mei Iindicadores para el seguimiento Plan de acciones de mejora

Master Universitario en Formacién del Profesorade de Educacion Secundaria Obligateria y Bachillerate, Formacion Profesional y Afiadir- accion
Enseiianzas de ldiomas

MODIFICACIONES INTRODUCIDAS EN EL TiTULO VERIFICADO

Derivadas del
Cambio inroducido Derivadas de los plan de
de - e
Accion Resultados las agencias m"‘:’o"“ el
Accion |
o Sobresalientes el
Accidn

RECOMENDACIONES REALIZADAS POR AGENCIAS EXTERNAS

Recomendacion I Respuesta
Accion de Recomendacion
Rg & accion
Descripcidn
ACCIONES DE MEJORA REALIZADAS
) Aecion | Resultados i
Accion
v Actidn

Accidn

Son resultados de los indicadores de seguimiento del Titulo analizados, no desde el
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proceso o procedimiento, sino desde las dimensiones del propio informe. El listado de
estos indicadores se gestionan desde la propia universidad. Desde cada centro solo se
analizan sus valores. A la hora de editar desde este apartado, Unicamente se podran
editar las observaciones.

En la parte inferior disponemos de dos campos, Puntos fuertes y Areas de mejora,
que habra que rellenar y guardar para poder finalizar el informe de seguimiento.

-
TS

.

Master Universitario en Formacion del Profesorado de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion Profesional y
Enseianzas de ldiomas

INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DEL MASTER

1. Oferta y demanda de plazas

1. Oferta 2014/2015 2013/2014 2012/2013 2011/2012
Oferta de plazas 240 40 240 240
Observaciones:

Ohseraciones

2. Nuevo Ingreso 2014/2015 2013/2014 2012/2013 2011/2012
Matricula de nuevo ingreso 203 152 186 167
' Mimers de estudiantes de nueve ingreso matriculados a iempo completo 178 140 156 143
Nimero de estudiantes de nuevo ingreso matriculados a tiempo parcial 4 12 30 18
+ Matricula de nuevo ingreso en su primera opeidn 195 150 180 159
Matricula de nuevo ingreso Via de acceso alos estudios TITULO 202 151 185 166

UNIVERSITARIO ESPARICL

Mafricula de nuevo ingreso Via de acceso a los estudios TITULD 1 1 1 1
UNIVERSITARIO DEL EEES

Matricula de nuevo ingreso Via de acceso alos estudios TITULO i n ] 0
UNIVERSITARIO AJENO AL EEES

Observaciones:

Obserationes

dreve andlisis de 1as conclusiones que pueden extragrse de los indicadores de oferta-demanda, acceso, resultades de aprendizaie, movilidad e insercion laboral

Puntos fueres

Areas de mejora

En la pantalla de Plan de acciones de mejora apareceran todas aquellas acciones para
el siguiente curso. En este apartado no se podran seleccionar/deseleccionar aquellas
acciones que supongan alguna modificacion pero si podremos ver en que fecha
seran puestas en marcha. Ademas, estas acciones de mejora, podremos verlas,
editarlas y anadirles archivos.
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Home  Alras Mentl Ayuda  Desconectar

Seguimiento Master / Curso: 2016-2017

—
= Informacitn General del Tituo .;:;j:s;omer 3y Indicadores para el seguimiento

Master Universitario en Ingenieria Marina

Adadir accion
PLAN DE ACCIONES DE MEJORA
Calendario
Resultados “‘:ﬂ‘""w! puesta en

todos los afios se evalia el estado de esta accidn enla
revision del plan estratégico. Se considera una accion

. . = 2 3 PRi Apierts |relterativa que finalizard a la conclusidn del plan estratégico 1408114
# & Mejora consistente en 13 preparacidn de guias docentes para Junio. s g sl o P 0

o Preparar curso guias docentes para Junio.

5 @ccion de mejora pru x34

’ s A
# @ accion pru x34 e Agleris [AL0E]

Observaclones ‘

Aceptar

Una vez finalizado el Informe del master, volveremos al menu de revision,
seleccionaremos el ano vy la titulacion, y finalmente podremos validar el informe
presionando el boton de validar informe.

""" s " 6]
o.mtw:*m":r | =2, Unikud e* g

Master Universitario en Ingenieria Marina

Wer PDF

INDICE DEL SEGUIMIENTO DEL MASTER

Estado: Pendiente

Informacidn General del Titulo

Modificaciones, Recomendaciones y Mejoras

Indicadores para el seguimiento

Plan de acciones de mejora

El informe pasara del estado pendiente, al estado aprobado para su revision por parte
de la Comision.
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Seguimiento Master | Curso: 2014-2015

Master Universitario en Ingenieria Marina

ver FOF T8

INDICE DEL SEGUIMIENTO DEL MASTER

Estado: Aprobado Provisional

Informacion General del Titulo

Maodificaciones, Recomendaciones y Mejoras

Indicadores para el seguimiento

Plan de acciones de mejora

2.3 Informe de Gestion Anual
Por ultimo, en el apartado de informes, se encuentra el informe de gestion anual.

, + 8o H 2 &
U n I kU d e Home Alras Mend Ayuda Desconectar
By Haliins Moificaciones 1 m : ¥ Revision y Mejora Continua

INFORMES

Informe de Seguimiento del Grado

Informe de Seguimiento del Master

Infarrme de Geastidn /

Informe de Acreditacion del Grado

Informe de Acreditacian del Master

Seleccionamos el curso del cual queremos obtener el informe.
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Informe de Gestion Anual

El Informe de Gestion anual tiene los siguientes apartados.

-

.’r-/
T

» "v'," "

unikude™ N
.

- |
Informe de Gestién Anual

Revision de la Politica de Calidad
Tabla de responsabilidades
Listado de Revisidn
Plan estratégico
Resultados de Compromiso
Revision procesos
Acciones programadas
Revisidn directrices AUDIT
Plan de acciones de mejora

Informacion adicional a partir de registros

» Latabla deresponsabilidades del centro.

» Unlistado de la Revision.

* Unarevision de los ejes Estratégicos.

* Larevision de los resultados obtenidos de la Gestion por Procesos.

» Resultados de los Indicadores para el Seguimiento del titulo y los IKD.
» Graficas de los indicadores clave del centro.

» Larevision de las acciones programadas.

» Listado de |la Revision de las directrices AUDIT.

» Laredaccion de las acciones a realizar en el proximo curso o cuatrimestre que
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constituyen el Plan de Acciones de Mejora.

Tras la revisidon podemos generar un pdf, para entregar el Informe a cualquiera que lo
solicite.

En cada apartado del Informe existe y se debe utilizar la opcion de anadir accion lo
que permite, conforme avance la revision, ir anadiendo posibles mejoras que se han
detectado en la propia revision y que apareceran en el ultimo apartado de la misma,
para su edicion.

2.2.0 Politica de Calidad

En este primer apartado encontraremos un editor de texto, mediante el cual
podremos anadir el compromiso con la gestion de calidad.

b

REVISION DE LA POLITICA DE CALIDAD
B Feentenie EH O B

@ @ @ Q by ¥
2 1= = 18 o = = = = 5 T —
B I U & x, x* L | = = E 2 B E = 5 = BN 9| = RO =0 Q=®
Estilo Formata Fuente = || Ta A- B-||22 QOf| ?
texto
Bady d
Resultados de la revision
texto

En la parte inferior encontraremos un campo editable de Resultados de la revision

que sera donde se recopilen todas aquellas observaciones que hacen referencia a los
resultados obtenidos al aplicar la Politica de Privacidad.
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= BT Tabia de Listado de Plan Revisiin  Resultados de Acclones Poeecten Panie | _EREE Lw"
Calidad responsabilidades Revision esiratégico procesos Compromise programadas it acciones s gy
AUDIT de registros

Anadir accion

REVISION DE LA POLITICA DE CALIDAD

B Fuente HTHL | & D @ B @ & & Q bty

BIlusxeLfzz cxsvgrzsaaflv--maomzoaszo
Estiio = || Formato =~ || Fuenle | e -l A- B-[EE B 2

texto

body

" Resultados de la revision

2.2.1 Tabla de responsabilidades

La tabla de responsabilidades es la misma que aparece en el de Manual de Calidad del
centro. Disponemos de los nombres de los procedimientos, el gestor y sus

propietarios, pudiendo tener uno, varios o ninguno.

— g onmacio &
— Politica de 8 Listadao de Plan Resultados de Revigion Acciones l|iII?;T':?I'PII Plan de i l_';'):: ::‘ : -:u]iliu lf
Calidad Rendsion astratégico Compiomiso procesos programadas 5 I-[,IIIL 5ol acciones - ‘d; I'P_U'.‘s;‘ :‘S ad
Tabla de responsabilidades AlartrRceon
. Precedimisnto = _Gestor: Al [Propistarios’
Nombre del procedimiento 1 Administracorira
Nombre del procedimiento 2 (Gestor Proceso | ) )
MNombre del procedimiento 3 Subdirectorira de Relaciones con la Empresa v Movilidad Comision de Ordenacion Académica y Convalidaciones
Equipo de direccion
Subdirectorira de calidad e Innovacion
Nombre del procedimiento 4 Gestor Proseso ‘Subtirectorsra de Ordenacion Acsdémica
Nombre del procedimiento 5 ‘Subdirectorfra de Relaciones con la Empresa y P bilidad 1

2.2.2 Listado de Revision

En el apartado del listado de revision podemos ver todas aquellas revisiones
finalizadas en la parte izquierda de la pantalla, asi como todas aquellas revisiones

iniciadas o sin iniciar. Podremos acceder haciendo click en el icono de la lupa tanto a

las revisiones finalizadas como a las iniciadas.
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Revision Centro / Curse; 2010-2011

— i i -
== Politica de Tabla de Listado de Plan Resultailos de Revision Acciones lm%mfc“:; Plan de Mb:z?:;::c':::" }
Calidad responsabilidades Revision estratégico Compromiso Proceses programaias AUDIT acciones do|egists:s =
Afiadir accidn
[ PROCESOS REVISADOS ] PROCESOS NO REVISADOS
2 Proceso
proceso
proceso
proceso
proceso
proceso
[ PROCEDIMIENTOS REVISADOS ] PROCEDIMIENTOS NO REVISADOS

2 1.0.0, Procedimiento 1
1.1.1, Procedimienta
1.1.1, Frocedimiento
1.1.1, Procedimienta
1.1.1, Frocedimiento

f TITULACIONES REVISADOS ] TITULACIONES NO REVISADAS
| ¥l ‘Grado en Antropologia Social | P Grado
Fl Grado
Grado
Ohsenaciones
Aceptar

2.2.3 Plan estratégico

En este apartado se mostraran las Revisiones del Plan Estratégico.

89 & &

Home Alrds  Mend  Ayuda Desconectar

unikude™®

Lirivgrscad
5ol Prin Vanc

Informe de Gestion Anual | Curso: 2013-2014
N

— ; : O E
== Politica de Tabla de Listado de Plan Resultados de Revision Acciones um?:‘:; Plan de am:;‘:::li“::::u [}
iliid il Revicia - # el
Calidad estratégico Compromiso Procesos programaidas AUDIT acciones deregistios
Adadir accidn
REVISION PLAN ESTRATEGICO
Mastrar (10w filas Buscar,
| Este seria mi plan estratégico namero 1 Al
e 1
£ Edilar estrategia Estrategia 001
£ Esta seria mi estratégia numero 11
Filas 1- 3/ Total 3

Podremos editar las acciones estratégicas pulsando el icono de editar.
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Informe de Gestion Anual / Curso: 2013-2014
N

— " = e
[ Paolitica de Tabla ile Listado de Plan Resultados de Resdsion Acciones mm"f::':; Plan ile am::l‘:::'?‘;'::" [' }
ER Ty Badeld e ; .
Calidad estratégico Compromiso Procesos programaidas AUDIT acciones dé registros
Ahadir accibn

REVISION PLAN ESTRATEGICO

by 1 ]

I : 1

| # hecion estratégica 1 one

. Observaciones:
Ohservaciones
| Grado curnplimiento; 80 %
1 Fechainicio: 24/09014
‘Resultado Eslado: Cerrada

Fecha cierre: 29/02/16

|+ Afiadir evaluacion a la aceion

2013-2014
IC-7771 _nic

[ ik Lim supc 340 540
Limind: 2.0

ik ICT-3334_oic

Grado en Anfropologia Social

Acumulativa 520
Lim sup: 50.0 .
Lirm inf: 10.0

Grado en Educacion Infanti

Acumulativo 540
Lim sup; 54.0 :
Lim inf: 41.0

Grado en Educacidn Primaria

B vt i

Desde este apartado, ademas de editar la accion estratégica, podremos anadir una
evaluacion a la accion estratégica.
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Informe de Gestion Anual | Curso: 2013-

A
— - - =
= Politicade Tabla de Listado de Plan Resultados de Revision Acciones Jm?:?; Plan de a1llg;1?::.i.c|::::in [ n
Pl Rl 2 | 2 b

Calidad estratégico Compromiso PrOCeses programadas AUDIT acciones S renisiron
( ESTRATEGIA | OBJETIVO ESTRATEGICO | ) B
h |‘I | Anadir accidn
Editar Accion Estratégica
Accidn estratégica 1 one
Titule

R
Estado [Cerrada )

Fecha iniclo [24.08-2014 ]

Fechafin previsto [ =]

Fecha ciere  (20-02-2016 )]
Observaciones 1
Ohservaciones: ‘
Resultado
Resultado
Grado cumplimients. ——————
% @0 )
Editar accidn estratégica
EVALUACIONES ESTRATEGICAS DE LA ACCION
w |Primera evaluacion 18-02-2016
¥ [EUR-ACE® 07-03-2016
ANADIR EVALUACION A ACCION ESTRATEGICA
Evaluaciones
Fecha evaiuacion: (26.08-2016 =]

Afiadir evaluacion

Una vez editados 6 anadidos los datos, podremos anadir una nueva evaluacion a la
accion pulsando el boton remarcado en la siguiente imagen.
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Informe de Gestion Anual / Curso: 2013-2014
A

— " % e
— Paolitica de Tabla de Listado de Plan Resultados de Resdsion Acciones ﬁle:llf::‘:; Plan de am:;‘:::'?‘;':::" [‘}
il Ak Badela aab : =
Calidad estratégico Compromiso Procesos programadas. AUDIT acciones dé registros
Afadir accidn

REVISION PLAN ESTRATEGICO

f 1

|7 Accién estratégica 1 one

Observaciones:
‘Dbservaciones
| Grado curnplimienta; 80 %
|5 it Fecha inicio: 2410014

.,-?"‘ \tado Estado: Cerrada

-‘f/ 1 \‘. Fecha cierre: 200216
o A;‘aalr evaluarion a la accidn
L Indicdores 2013-2014
=amae®IC-7771_oic

[ ik Lim supc 340 540
L ind: 12,0
% ik ICT-3334_oic
|Grado en Antropologia Social
Acumulativo 520
\Lim sup: 500 ’
Lim inf- 10.0
;Gradn en Educacion Infantil
Acumulativa

.
e -

L 1.0

!Erauo en EQUCACION PACOREOE T
(Acumulative
|

\@rado en Educacion Social

‘Agumulativo

\Lim sup: 51.0 780
\Lim inf: 20.0

|Grado en Filosofia (Gipuzkos)

Acumulativo

Dando al boton de "+" podremos anadir evaluaciones a la accion. Se nos abrira una

ventana emergente donde tendremos que rellenar el campo de observacionesy la
fecha de evaluacion.

8O ® & &
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2| = unikude®

i Punanon  Linbartsen

— - ;
= Politica de Tabla de Listado de Plan Resultados de Revision Acciones Mwm Plan de i m‘:::':cl:::;“ E}
Calidad n estratégic Compromiso Mocesos programadas. AUDIT acciones derenkiins
Afiadir accidn

REVISION PLAN ESTRATEGICO

| Avadic Accion Estratégica *

ANADIR EVALUACION A ACCION ESTRATEGICA

“  Accion estratégica 1 one

Observaciones:
Observaciones Obsenaciones:

Resultado

Al eval [
+ o (31-08-2014 I
adir evaluacion a la accidn shiacion:

Indicadores

1C-7771 _ic
ik Limsupc 340
Lim ot 120

I
Gk [ICT-3334 i

Afiadir evaluacion
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Por ultimo, encontraremos los campos de puntos fuertes, areas de mejoray
observaciones que tendremos que rellenar para finalizar la revision.

Resuliados: Fecha inicio: 29/02M1 6
Resultado Estado: Abierta

Afiadir evaluacidn a 13 aceidn

2.2.5 Resultados del Compromiso

En el apartado veremos los resultados de los indicadores del seguimiento de
titulacion.
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Informe de Gestion Anual | Curso: 2013-2014

.

S Reviské ; 8
= Politicade Tabvla de Listado de Plan Resultados de Revision Acciones dhectlf:‘::; Plan de M.g:::;‘:;‘m. [ v .
1 o, - - b i i
Calidad estratégico Compromiso PIocesos programadas AUDIT acciones de registros
Afiadic acciin

RESULTADOS DE LOS INDICADORES CLAVE

RESULTADOS DE COMPROMISO

Desarrollo Curricular |2013-2014 | | 2012-2013 | [2011-2012  2010-2011 | |2009-2010 | 2008-2009
Gl l% de créditos impartido por profesorado extemo & la UPWEHL
Master Universitario en Formacidn del Profesorado de Educacion Secundaria
O y Bachi F ion Profesional y Ensefianzas de Idiomas
Acumulativo 0.0 .64 114 0.0 00
Lim sup: 0.0
Lifm inf: 0.0
\Este indicador no tiene valoracion

‘aloracién

ruu.' ir la valoratién

Desarrollo Profesional 2013-2014 2012-2013
Indicador Usuario 1
£ ok |Limsup: 200 2320
Lirm Inf: 10.0
al ion del indicador: Indicador Usuario 1

[ i % PDI acreditado en idiomas

Facultad de Filosofia y Ciencias de la Educacidn
Absoluto

Lim sup: 23.0

Liminf 20,0

|Este indicador no tiene valoracion

[# 5 & Joresem

Grado en Antropologia Social

Acumulative

Lim sup: 51.0

Lirm inf. 21.0

Grado en Educacion Infantil

Acumulatho 160
Lim sup: 55.0 < i & = & E
Lin inf: 25.0

Grado en Educacion Primaria
Acumulativo 170 _ ) ~ . ~
Lim sup: 56.0 ’

Lim inf: 26.0

Grado en Educacion Social
Acumulativo 180 . = o
Lim sup: §2.0 -

Lim inf: 22.0

Grado en Filosofia (Gipuzkoa)
Acumulativa

Lim sup; §3.0 il E 7 % =
Umint230
Grado en Pedagogia
Acumulative

Lim sup: 54.0 o # : * # E
|Lirn inf. 24.0

i [ ik % PDI evaluado DOCENTIAZ

Facultad de Filosofia y Ciencias de |a Educacidn

Absoluto
Lim sup; 230.0 12.61 1.74 082 0.0 - &

Lim inf. 200.0
|Este indicador no tiene valoracion

Guardar

2010-2011 2008-2009

ns 200 1383 9.47 . -

140 - . - - -

‘aloracidn
Educacion Activa

Guardar.

2.2.6 Revision Procesos
Desde el apartado de Revision de Procesos, podremos ver todas las revisiones de
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proceso finalizadas 6 aun no finalizadas.

Si la revision de algun proceso ya ha comenzado o ha sido finalizada nos aparecera el
icono de la lupa para visualizar su contenido, en el caso contrario, si la revision
todavia no ha comenzado, no nos aparecera el icono de la lupa y no podremos ver su
contenido.

Prueba de Revision de Procesos Mo Finalizada

1- Planificacion No Finalizada

2- Educacion Superior Finalizada

3 -Apoye Mo Finalizada

4-Comunicacion Mo Finalizada

5-Evaluacién, Revision y Mejora Finalizada

Si pulsamos en el icono de la lupa de uno de los procesos aun no finalizados 6 ya
finalidos, la aplicacion nos reedirigira a una pantalla donde nos mostrara los
Resultados de otros indicadores.

Estos datos se mostraran mediante tablas mostrandonos los ultimos 6 anos.

Debajo de cada apartado de los indicadores de los procedimientos dispondremos de
un campo de observaciones, el cual podremos rellenar si creemos que es necesario.
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Revision Plaa de Informacion
dinectiices T adlicional a partin
AUDIT 2 e registros

Poltica de Tabla de Listaddo de Plan
Calidad responsabilidades Revision estrategico

La Revision del Proceso esta sin finalizar y toda
modificacion realizada aparecera en la Revision del
Proceso
RESULTADOS DE OTROS INDICADORES CLAVE
Esle es miomcesonumgm2

© 200 Este es mi procedimiento 2 2014-2015 | 2013-2014  2012-2013 | 2011-2012 | 2010-2011 | 20092010
Tasa de Abandono de 1° (CURSA)

Master Universitario en Formacidn del Profesorado de Educaciin Secundaria
Obligatoria ¥ Bachillerato, Formacidn Profesional y Ensefianzas de Idiomas
AEurmulativg 215 0.6 3.25

Lim sup: 5.0
Lim inf. 4.0

(bsenvaciones:
Indicador UFVEHL Centro (KD
Lim sup: 50
Lim it 1.0

Qbsenaciones:

Indicador de Centro Titulacidn

Grado en Antropologia Social
Acurnulativo
il 10 580

Lirm sup: 7.0

59.0 600 61.0 620 ‘
Lim inf. 5.0

Grado en Educacian Infantl
AUl atvo

Lim sup: 0.0

Lim inf, 0.0

Grado en Educacion Primaria
Acurnulativo

Lim sup: 0.0

Lir inf. 0.0

et o Ea it S

Por ultimo, en la parte inferior de la aplicacion, después de las tablas con los datos de
los indicadores, se encuentran los campos de Puntos fuertes, Areas de mejora y
Conclusiones que tendremos que rellenar.

Ahsolule

Lim sup: 680 6.35 1 566
Liminf. 32.0

Grado en Pedagogia

mhsoluste

Lim sup: 55.0 667 612 10,87
Lirmint. 22.0

Observaciones

Pumntos fuartes
Areas de mejora

Conclusiones

2.2.7 Acciones programadas

En el apartado de Acciones programadas aparecen todas aquellas acciones
programadas que estan pendientes y las acciones programadas propuestas o
cerradas. Estas acciones pueden ser manipuladas para poder editarse, verse vy
generarse para visualizarlas en formato pdf.
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AN
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== Politicade Tabla de Listado de Plan Resultados de Revision Acciones ‘iim?:;:; Plan de ":::::':c:l_o.'li [.}
” A bhviek e . < adic /4
Calidad responsabilidades Revision estratégico Compromiso M OCEs0s programadas AUDIT acciones T
Aiadir accion

ACCIONES PROGRAMADAS PENDIENTES Gantt

Mostrar (10 | filas Buscar: ]

[ Titule § Descripcion  § Tipo §  Estado ¢ 4 P A
|‘l' +# Accion Descripeiont De mejora Abierta Resultados esperadost 11.0.0, Procedimiznto numero 1 |

Filas 1 -1/ Total 1

ACCIONES PROGRAMADAS CERRADAS

Mostrar (10 v filas Bustar. )

[ Titulo & Descripcion § Tpo & Estado & Resultados ) Procedimiento |

[ No hay datos disponibles en la tabla ]

Filas 0= 0/ Total 0

Si las acciones son editadas con el icono “ iremos a esta pantalla donde podremos
modificar los datos de la accién programada.
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Informe de Gestion Anual / Curso: 2012-2013

A%
— . = SR Revision Informacion g
— E::IIEJ de Ialimrde I.|sl.|f!n e P!an Resultados de Revision Acciones drechices P!.u: de adicional a partis ¢
dad responsabilidades Revision estiatégico Compromisoe M OCesos programadas AUDIT Acciones da regisiros
EDITAR ACCION ASOCIADA A PROCEDIMIENTO Advadir accion
TITULACIONES ASOCIADAS
= Grado Grado
Grado en Filosofia Filosofiako Gradua
Grado en Educacion Social Gizarte Hezkuntzako Gradua
g Grado en Anfropologia Social Gizarte Antropologiako Gradua
[ =] Grado en Padagogia Pedagogiako Gradua
MASTERES ASOCIADOS
[ | Master -
= Master Universitario en Formacion del Prof do de Educacion S daria Obli iay Derigorrezko Bigaren Hezkuntzaren efa Batdlergoaren, Lanbide Heziketaren eta
Bachillerato, Formacion Profesional v Ensefianzas de ldiomas Hizkuntzen Irakaskuntza Unil i |

Asociar litulaciones

fulo Accidn asoclada a un procedimiento

Titulo

escripcidn Accidn asociada a un procedimiento

Descripcidn

Tipo accién [ Recomendacion |

& Derivadas de los informes sxdemos de las agencias

Origen O Derivadas del plan de acciones de mejora del curso anterior
O Derivadas del plan estratégico
Oaros

Puesto responsable | Responsabilidad numero 1 [
Estado [csnaua
Fecha inicio 1W:IE§
Fechaciemre (30-07-2015  |P=
Proxima resision [ |EA
FULLES

Respuesia

Prioridad  (Atta__ |

Ocasionalmente realizadas
Obsemvaciones:

NS0 Apartado de uso interno. Mo aparece en los informes

Guardar

2.2.8 Revision Directrices AUDIT

En el apartado de Revision directrices AUDIT podremos ver todos los elementos,
procedimientos, valores y comentarios.
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Plan de 2
adicional a paiti

Palitica de Tabla e Listailo de Plan

Calidad responsabilidades sl estratégico acclones >
de registios
1.0. Politica y objetivos de calidad
Elemento Procedimiento Valor | Comentarios

1 Existencia de un drgano con capacidad para gestionar el SGICyla L S
definicidn y aprobacion de la politica y objetivos de calidad. L 5 - -
2 Existencia del procedimiento que permite definiry aprobar Ia politica y .

o % A
objetivos de calidad, 4, Procadirmiento Frugba A v
3 Especificacion de |a paricipacion de los orupos de interés en el
drgano responsable del sistema de garantia infemna de calidadyenla SA w
definician de |a politica v ohjetivos de calidad s
4 Difusién pablica y por escrito de la politica y los objetivos de calidad a
trawés de medios que permitan su divalgacion a todos los grupos de Sh v
interés. i
45 Existencia de un sistema debidamente integrado (droanos,
procedimigntos, procesos, ) que facilite el desplisgue de |a politica y SA v
los objetvos de calidad.
6 Existencia de mecanismos que hagan posible el seguimiento, =
medicitn, revisidn y mejora de la polilica y objetivos de calidad. 4
7 Presencia de mecanismos de rendicion de cuentas a s principales
grupos de interés que permitan informar sobre el cumplimiento de la - v
politica y los objetivos de calidad. s

*SA Satisfactorio, SF: Suficients, INInsuficients
1.1. Garantia de Calidad de los Programas Formativos
Elemento Procedimianto Valor Comentarios

1 Exdstencia del drgano con capacidad para gesfionar el disefio,
seguimiento, planificacion, desarrallo y revision de las titulaciones, sus - W

objetivos y competencias asociadas
7 Prearncia de mecanismns oug reaolen gl omoeesn e tnma de

Una vez se hayan modificado los valores a SA(satisfactorio), SF(suficiente) e
IN(insuficiente) podremos guardar los datos pulsando en el boton Guardar de cada
procedimiento.

2.2.9 Plan de Acciones

En este ultimo apartado de la revision esta el Plan de acciones de mejora, en el cual
podremos visualizar todas aquellas acciones que tenemos a realizar. Podemos
editarlas, verlas y generar un pdf para poder visualizarlo posteriormente.
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= pylitica dé Tabla dé Listado dé Plan Rexision Restftados de Acciones ni.iiﬁé?l Plan de “1":::::;':::::' J
- L a al a pa h
Calidad responsabilidades Resdsion estratégico PIOCEses Compromiso programadas AUDIT acclones W T 0%
Afiadir accion
ACCIONES A REALIZAR Ganlt
Mostrar 10+ | flas Buscar.| ]
Titulo % Descripcion (] Tipo 4 Estadoj Resultados 4 Procedimiento 5
Ip Ip
# B Muevaaccion de laversion 3 |Nuewa accidn, ya por la tercera wersidn Recomendacion Cerrada  Algunos 1.0.0, Procedimiento 1
# B Nueva Accidn 2 Descripcidn accion 2 De modificacion de titulacion  Propuesta  Resultados 1.0, Este es &l procedimiento 1.1
Filas 1- 107 Tatal 30 »

Cbservaciones

Acaptar

Si las acciones son editadas con el icono “ iremos a esta pantalla donde podremos
editar la accion asociada al procedimiento.
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= politica de Tabla de Listado de Plan Resultados de Revisién Acciones SRS Plande MROERACHIY ;
Calidad responsabilidades Revisiin estratégico Compromiso procesos programadas direritican pdlclonal a partis
ALIDIT de registros
EDITAR ACCION ASOCIADA A PROCEDIMIENTO
TITULACIONES ASOCIADAS
O Grado Grado
Grado en Educacion Social Glzarte Hezkuntzako Gradua
Grado en Filosofia (Glpuzkoa) Filosofiako Gradua (Glpuzkoa)
B Grado en Antropologia Social Gizarte Anfropologiako Gradua
El Grado en Educacian Infantil Haur Hezkuntzako Gradua
O Grado en Educacion Primaria Lehen Hezkuntzako Gradua
] Grado en Pedagoaia | Pedagagiako Gradua
MASTERES ASOCIADOS
a Master Master
= Master Universitario en Formacidn del Profesorado de Educacidn Secundaria Derri ) Bigarren t eta i , Lanbide | eta Hizkuntzen
Obligatoria y Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefianzas de diomas Irak tzako Irakasleen Prestak Unibersitate Masterra

Asociar luiaciones

Titulo Accidn asociada a un procedimianto

Titulo

Descripeidn Accidn asociada a un procedimianto

Descripeidn
Tipo accidn Recomendacion el
@L"?l wadas de 103 Informes externos de las agenclas
Orrigen O Derivadas del plan de acciones de mejora del curso anterior

(:) Derivadas del plan estratégico

Ooiros

Puesto responsable
Estado

Fecha inicio

Facha cierra

Praxima rewisian

Respuesta

Prioridad

Observaciones:

Responsabilidad nurmera 1w

Carrada

17-07-2012
30-07-2015
Algunos

Alla  w

Ocasionalments realizadas

ANS0: Apartado de uso inferno. No aparece en los infarmes

Guardar

2.2.10 Informacion Adicional a partir de registros

Este ultimo apartado del Informe de Gestion Anual nos permite anadir informacion
adicional a partir de registros al informe. Se listan todos los registros del centro
vigentes de forma que sean seleccionables para vincularlos al informe de gestion

selecionado con anterioridad.

La lista de registros se agrupa por procedimiento y proceso al que pertenecen.

180



i
'l'
r*-

i®
P

*

~J)

]

# | . L

e | 22, UNTKUdE" R N

— - Rzt Informacitn
— Politica de Tabia de Listada de Plan Rasullalos de [Randsion Acciones Plan da
= cabdad 5p : estiatégico  Compromise pacesas PO AT ‘i;';:;:" RETRISN Scicionsl 3 perti
AdBir AL
INFORMACION ADICIONAL A PARTIR DE REGISTROS
[ Proceso 1 ]
( Pracedimients | )
B i o )
[ Frocedimiento 2.0 1
] Registro
] |Evidencia URL 3
|5 |Registrn PosTitu Archive 1
Incluir re@istas como Infom acion Agicional
[ Frocedimiento 2.1. ]
O Reglstro
[ Registn Lugar del Frocedimienta 1
[ |Registro URL del Procedimienta 1.1
Incluir pEQiSo s Comd IfSarnaiin ANCional
[ Procedimients 2.2, ]
[ Procedimignta 2.3 ]

Podremos guardar los datos clickando en el boton de "Incluir registros como
Informacion Adicional".

Incluir registros como Informacion Adicional

2.4 Informe de Acreditacion del Grado
Seleccionamos la 22 pestana: Informes, y una vez en ella seleccionamos en el Informe
de Acreditacion del Grado.
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INFORMES

Informe de Seguimiento del Grado
Informe de Seguimiento del Master

Informe de Gestidn Anual

Informe de Acreditacion del Master

Una vez seleccionado el Informe de Acreditacion aparece sélo el curso del que hay
que hacer el informe (2013-2014) y el grado al cual tiene acceso el usuario.

uniku

Informe de Acreditacion del Grado

Al clicar en el Informe de Acreditacion del Grado nos aparece el indice de la imagen
siguiente.

» Listado de evidencias: se listaran las evidencias que se enviaran junto con el
Informe y se asociaran a aquellos registros que previamente habremos
cargado como evidencia (dentro de Registros)

* Informe de autoevaluacioén para la renovacion de la acreditacion del Grado
universitario (“Informe de Acreditacion”): es el lugar en el que vamos a
redactar la descripcion de la implantacion del grado respondiendo a los
criterios de acreditacion y realizando una valoracion de cumplimiento de cada
criterio.
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Grado en Antropologia Social
curso | 2013 - 2014

Acreditacion
Listado de evidencias

Infarme de Autoevaluacidn para la Rencvacion de la Acreditacion del Grado Universitario

Descargar Protocolo

Seleccionando la primera de las opciones, Listado de Evidencias

_ unikt

Grado en Antropologia Social
Curso 2013 - 2014

ﬂVerPDF ﬂ Generar PDF

EVIDENCIAS INSTITUCIONALES

Nombre de la Evidencia
3. Informe de verificacion final de UNIBASQ. Apartado “Verificacion, seguimienta y acreditacidn®

6. Resultados en las asignaturas que conforman el Plan de Estudios (Tabla 2)

EVIDENCIAS COMPLEMENTARIAS

Nombre de la Evidencia

7. Registro dnico de lipe Archivo para evidencia complementaria

8. Registro por Titulacion de tipo URL X

En esta pantalla podremos ver tres pestanas:1 Listado de evidencias,2 Asignaturas y 3
Indicadores.

En la primera pestana Listado de evidencias aparecen dos tablas diferentes, la de
Evidencias Institucionales (aportadas por los Servicios Centrales) y la de Evidencias
Complementarias (aquellas de las que dispone el centro)

Pulsando en la lupa se visualiza la informacion que contiene cada una de las
evidencias, que pueden ser una url (paginas web) donde esté disponible dicha
informacion, o un archivo (pdf o carpeta comprimida).
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Podremos asignar Evidencias Institucionales pulsando el boton ASIGNAR EVIDENCIA
INSTITUCIONAL

La aplicacion nos redirigira a la siguiente pantalla donde podremos asignar una
nueva Evidencia Institucional.

o unike

ASIGNAR UNA NUEVA EVIDENCIA INSTITUCIONAL

Registro eleccione Registr v

El primer desplegable tendra un listado con las evidencias institucionales, que la
universidad ha establecido como comunes a todos los grados.

El segundo desplegable tendra un listado con todos los Registros (incluidos en los
procedimientos del SGIC) que estén seleccionados como Evidencia.

Seleccionamos la evidencia institucional y asignamos el registro que se corresponde
con esa evidencia.

Un mismo registro puede dar respuesta a mas de una Evidencia Institucional.
Pulsando en el boton de Aceptar se guarda la asignacion realizada.

En el apartado de EVIDENCIAS COMPLEMENTARIAS, podemos asignar otras
evidencias de las que dispone el centro.
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Grado en Filosofia
Curso 2013 - 2014

EVIDENCIAS INSTITUCIONALES

Nombre de la Evidencia
2. Informe de verificacion final de AMECA. Apartado "Venficacidn, seguimiento y acreditacitn®
3. Informe de verificaciin final de UNIBASO. Apartado “Verificacién, seguimiento y acreditacidn®

4. Autoinformes de Seguimients del Grade, ¥ en Su caso, Infarmes de Seguimients emitidos por UNIBASQ. Apartads "Rrificacidn, seguimients ¥ acreditacibn®

EVIDENCIAS COMPLEMENTARIAS

Nombre de la Evidencia
27, Reqistro por Titulacién de URL
28. Registro por Titulacion de tipo URL X
4. Registro por bitulacidn: Archive 2

30 Registro dnico de tipo URL para evidencia complementaria

En este apartado, saldran todos los Registros incluidos en UNIKUDE que estén
seleccionados como Evidencia excepto los ya incluidos en el informe. Las evidencias
complementarias solo se pueden anadir una vez al informe.

Solo se podran anadir las evidencias a la tabla de evidencias complementarias
aquellas evidencias que tengan el tipo de registro como URL 6 Archivo, las de tipo
Lugar 6 Gorde Talde NO se mostraran en el menu desplegable del menu de
Anadir.

Pulsando en el boton de Aceptar se guardara la asignacion realizada.

En la parte superior izquierda de Ila tabla Evidencias Complementarias
encontraremos un boton para ordenar las Evidencias Complementarias.

EVIDENCIAS COMPLEMENTARIAS

Nombre de la Evidencia
27. Registro tnico de tipo Archivo para evidencia complementaria
28. Registro por Titulacidn de tipo URL ¥
29, Redistro Unico

Si pulsamos sobre ese botdn, se desplegara una serie de flechas con las cuales
podremos ordenar el listado de Evidencias.
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EVIDENCIAS COMPLEMENTARIAS

Nombre de la Evidencia
7. Registro (nico de lipo Archivo para evidencia complementaria
28, Registro por Tilulacién de lipo URL X

29. Registro Unico % +

Una vez ordenado el listado, se guardar el orden clicando en el boton

En la segunda pestana del Listado de Evidencias: Asignaturas visualizamos una
tabla con los resultados de las asignaturas del plan de estudios.

UrnkLJc[ {_-_;:;-: RN
. 3. Indicadores ~

Grado en Antropologia Social
Curso | 2013 - 2014

= 8
Tabla 2. Resultados en las asignaturas que conforman el plan de estudios del titulo

Total segunda % No % Aprobados
matricula o | Anrobados ¢ |% Suspensos ¥ i en primera
3 geo - Sl presemtados ® o 7

posteriores - matricula

Asignatura Total Total primera
matriculados | matricuta

Distribucion de calificaciones dentro de la
asignatura

% Aprobado 3889
Antropologia Visual % Notable 3333
18 19 0 1000 00 oo 474
% Sobresalients 21.78
% Matricula honor 00
% Aprobado .05
Antropologia del Espacio % Notable 5263
19 20 0 100.0 0.0 k] 450 % Sobracalionte 7105
% Matritula honor 5.26
% Aprobado 381
Antropologia del Parentesco I : - 1667 49 % Notable 4186
2 38 a0.95 238 B6.67 843 % Sobresaliente e
% Matricula honar 138
% Aprobado 122
Antropologia Econdmica - % Notable 3415
4 1 1 7.32 19.51 76.92 -
o AT : i biod % Sobresalients 2683
% Matricula honor 00
% Aprobado 1837

Podemos generar un PDF para su posterior visualizacion con el boton de ver PDF.

Esta es una de las evidencias institucionales. Para poder asociarla al informe se
descarga el pdf y en la opcion Editar Procesos del Menu se anade como registro al
procedimiento que se considere mas oportuno (generalmente el procedimiento
“Desarrollo de la Ensefianza”).

En la tercera pestana del Listado de Evidencias, visualizamos una tabla con los
resultados de los indicadores del plan de estudios.
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Grade en Filosofia
curse 2013 - 2014

e Rk |

Tabla 3. Indicadores y datos de la titulacién

1. Oferta y demanda de plazas 2013-2014  2012-201F  2011-2012  2010-20M1 2009-2010  2008-2009%
Plazas Ofertadas - I - I = I -
Matricula de nueva ingreso por preinscripeidn 50 51 54 5
Matricula de nueva ingreso via PAL 52 42 51 49
Matricula de nuevo ingreso via FP 5 P 2 2
Matricula de nuevo ingresa via * 25 afios 1 1 ) 0
Matricula de nuevo Ingreso por preinscripeidn en su primera opeidn 5 0 38 "
Matricula de nuevo ingreso 56 63 55 53
Matricula de nuevo ingreso en primer curso 50 40 52 51
Nimero de estudiantes de nuevo ingreso matriculados
CASTELLANO 8 18 7 26
Mgmero de estudiantes de nuevo ingreso matriculados EVSKERA 10 2 2 27

Podremos generar PDF para su posterior visualizacion con el boton de ver PDF.

Esta es otra de las evidencias institucionales. Para poder asociarla al informe se
descarga el pdf y en la opcion Editar Procesos del Menu se anade como registro al
procedimiento que se considere mas oportuno (generalmente el procedimiento
“Desarrollo de la Ensefianza”).

Redaccion del informe de Autoevaluacion para la renovacion de la Acreditacion

Acreditacion. Informe de Autoevaluacion para la Renovacion de la Acreditacion
del Grado Universitario

Para iniciar la redaccion del informe se ha de clicar en el apartado remarcado en la
siguiente imagen.

M

Grado en Antropologia Social
Curso 2013 - 2014

Acreditacion

Listado de evidencias

Descargar Protocolo

Nos aparece el indice del Informe de Acreditacion, que se divide en tres apartados:
Portada, Criterios y Analisis global.
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Home  Atras Mend Ayuda  Desconeclar

|

= unikude®

Informe de Acreditacion del Grado

Indice acreditacion Curso 2013 - 2014

m\."er FDF

indice informe de acreditacion

Validar informe

Fortada

Criterios

Analisis global

En la portada aparecen los datos generales del Grado(es una pantalla informativa).
Las Direcciones URL podemos editarlas, para ello pulsamos el icono del lapiz

_— ) 2 & 8 9 & 2 £

Informe de Acreditacion del Grado

E Criterio 1 Criterio 2 Criterio 3 Criterio 4 Ciiterio 5 Critetio 6 Critesio 7 Analisis global

Curso | 2013 - 2014 ]

Portada

Informe de Autoevaluacion para la Renovacion de la Acreditacion del Grado Universitario
Denominacién del Grado Grado en Antropologia Social

Facultad de Filosofiay Ciencias de la Educacidn
Centro de adscripeion Ay Tolosa,

20018 Donosfia-San Sebastian (Gipuzkoa)

La Junta del Cantra 01-11-2014
Informe aprobado por

La Comigidn de Grado

Datos generales

Cadigo MEC 2501469
Fecha de verificacion por el Consejo de Universidades 23-01-2010
Menciones
Materias basicas de rama 36
Materias basicas otras ramas 4
Obligatorios 120
Distribucidn de créditos
Practicas extermas 18
Trabajo Fin de Grado 12
Optativos 20
hitip:fiwesew ehu esip 200-contentiesspl plewD040 him_siguiente?p_sesion=&
URL del fitulo # | p_od_idioma=CASLp_en_portal=S&p_cod_teniro=230&p_cod_plan=GANTRO20&
Direcciones URL para consultar p_anyoAcad=aciép_menu=intro
URL del centro # | hitp:fewww ehu_esfesiwebifilosofia-
Idiomas de imparticidn
(excepto asignaturas

Si seleccionamos un criterio aparece la siguiente pantalla en la que apareceran las
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diferentes cuestiones a las que hay que responder en cada uno de los criterios de la
acreditacion.

Criterio 6 Critetio 7 is global

]

Portada “ Criterio 2 Ciiterio 3 Criterio 4 Critetio 5

pologis

Curso 2013 - 2014

DIMENSION 1. GESTION DEL TITULD

Criterio 1, ORGANZACION ¥ DESARROLLO
gl formatho estd ¥seha de acuerdo a las condiciones establecidas en la memoria verificada wo sus
posteriores modificaciones

Esléndar:

Cuestiones

[, 11 Laimplantacién del plan de estudios y la organizacion del programa son coherentes con el perfil de competencias y objetivos del titulo
ncogl_r.los _.I‘l Ia mcmprig dl_ V’_.I‘iﬂ&l&lﬁﬂ y!o S!_ll PO!“M\"S modmcaclor_u_s,

| Aspectos a valorar | Preguntas para la reflexion
LDS sig LIIENES aspectos se tendrdn en cuenta para cada una de las modalidades de - (Se analizan los di indicadores de deltitulo ¥ en el caso de que sean
del titulo 03 asf como en el caso de bajos ga analiza edmo ks orgamzaclén del plan de estudios puede contribuir a log
losfas estudiantes que cursen \-'arlos titulos de forma simultianea. resultados obtenidos?

de con lo establecido enla i 5e han realizado acciones de mejora en la organizacion del programa formativo que
permitan mejorar estas tasas?

La implantacion del plan de estudios se

verificada,
Las activi i en lag di i Taciltan la
delos de ap j islos por parte de losfas i -(Enla iacion de las materias se ulilizan criterios que favorezean el aprendizaje por
- Eltarnafio de grupo es alas acth dentro de las | parte de los estudiantes?
distintas asig yfacilita la fin e 105 de previstos.
La sacuenciacion de las aslgn aturas del plan de estudios es adecuaday permite la +5e cuenta con procedimizntos que permitan analizar si la secuenciatemporal de las
delos It de previstos para el fitulo distintas asignaturas es adecuada y ordena de manera coherente los aprendizajes de los

estudiantes? 4Se ulilizan los resultados oblenidos para realizar cambios en |2 distribucidn
lemporal de las asignaturas del plan de estudios?

- 45e cuenta con procedimientos para analizar la auscu acidn del tamafio de orupo a las
de las d

- JLos procedimientos para el andlisis implementados fienen en cuenta las peculiaridades
de las diferentes modalidades de imparticidn del titulo (prasencial, semipresencial o a
distancia)?

Existe un programa de tutoria gque orienta y motiva al estudiante en lo relativo al
formativo'y a la organizacién de su Hinerario curricular? ¢Existen sistemas de evaluacion de
Ia eficacia de ese programa de tutoria?

'Respuesta

Valoracion A- Se cupera excepeionalments |

® A sesupera excepcionalments - B: se alcanza - C se altanza parcialmente - D2 no e alcanza - NP2 no procede

1.2 El perfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su relevancia y esta actualizado segun los requisitos de

* suambito académico, clentiico o profesional.
1.3 Eltitulo cuenta con mecanismos de coordinacion docente (articulacion horizontal y vertical antn las dif ri
~ que permiten tanto una adecuada asignacion de la carga de trabajo del como una ad da planificacion temporal, auguranda la
q on de los r Itados de apr
1.4 Los criterios de admision aplicados permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para iniciar estos estudios y en
v - i
- 15 Laapl ion de las dif normativas démi (F ia,r etc.) se realiza de manera adecuada y permite
los de los der

| = Evidencias

Observacionas COAD

Desplegando cada una de ellas aparecen unas preguntas para la reflexion. Estas,
ayudan a saber lo que hay que describir, y los aspectos a valorar son los elementos
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que los evaluadores tendran mas en cuenta en la evaluacion del cumplimiento de la
memoria de verificacion.

Es muy aconsejable que la reflexion que se hace de cada criterio incluya descripcion,
valoracion y evidencia. Por ejemplo: “La coordinacion de las asignaturas se realiza
mediante reuniones con los coordinadores de curso y titulacion (evidencia 35) lo cual
evita vacios y duplicidades de contenidos. La satisfaccion de PDI y el alumnado a este
respecto arroja valores muy altos 4/5y 4,5/5 respetivamente (evidencia 32)"

Una vez escrita la respuesta y seleccionada la valoraciéon pulsamos en el boton
guardar.

i [ 1 Tt rited 1 {2 | it it TR Jhol
Grado en Antropologia Social
Curso 2013 - 2014
DIMENSION 1. GESTION DEL TITULO

atualizadoy $€ ha implantado de acuerdo a las conditiones establecidas en la memonia verificada wo sus

Cuestiones

1.1 Laimplantacion del plan de estudios y la organizacion del programa son coherentes con el perfil de competencias y objetivos del titulo
recogidos en la memoria de verificacion y/o sus posteriores modificaciones.

1.2 El pertil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su relevancia y estd actualizado segin los requisitos de
su ambite academico, clentitico o profesional,

1.3 Eltitule cuenta con mecanismos de coordinacion d (arti ion horizental y vertical entre las diferentes materias/asignaturas)
que permiten tanto una adecuada asignacion de la carga de trabajo del estudiante como una adecuada planificacion temporal, asegurando la
adquisicion de los resultados de aprendizaje.

1.4 Los criterios de admision aplicades permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para iniciar estos estudios y en
su aplicacion se respeta el numero de plazas ofertadas en la memoria verificada.

1.5 La aplicacién de las diferentes normativas académicas (p ia, r imiento, etc.) se realiza de manera adecuada y permite
mejorar los valores de los indicadores de rendimiento académico.

Evidencias

Hombre de la Evidencia
1. Mernoria verficada del Grado (Uitirma versibn). Apatado “Veriicacidn, seguimiento y atreddacion”
2, Informe de werific n final de ANECA Apartado "Verificacion, seguimiente v acreditacion”
3. Informe de verificacion final de UNIBASQ. Apartado “Verificacion, sequimiento y acreditacion”
4. Autoinformes de Seguimiento dal Grado, ¥ en su caso, Informes de Seguimiento emitidos por UNIBASC. Apantado “Verificacidn, seguimiento v acraditacion”
5. Estructura del Personal Academico (Tabla 1)

Ademas de las directrices, en el ultimo apartado de cada criterio encontraremos las
evidencias en las que nos basaremos para abalar la descripcion y la valoracion
realizadas.

Pulsando el botdn de “Asociar Evidencias al Criterio” la aplicacion nos redirige a la
siguiente pantalla, en la que apareceran listadas todas las evidencias tanto
institucionales como complementarias que se pueden asociar al informe.
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— Portada “ Criterio 2 Criterio 3 Criterio 4 Criterio 5 Criterio 6 Critenie 7 Analisis global

ASOCIAR EVIDENCIAS AL CRITERIO

Mostrar |10 |+ [filas Buscar.
as Evidencias &
[ =] 1. Mernoria verificada del Grado ((Mima versidn). Apartado "verilicacidn, seguimiento y acreditacidr’™
& | 2. Informe de verificacion final de ANECA, Aparado "Verificacidn, seguimiento y acreditacion”
= | 3. Informe de verificacin final de UNIBASG. Apartado "Verificacidn, seguimiento y acreditacion®
] | 4 Autoinformes de Sequimiento del Grado, ¥ en su taso, Informes de Seguimiento emitidos por UNIBASQ. Apartade "verificacidn, seguimiento y acreditacion”
3] 5. Estructura del Personal Académico (Tabla 1)
= | 6. Resultados en las asignaturas que conforman el Plan de Estudios (Tabla 2)
O 7. Resultados de los indicadores del Grado (Tabla 3-Indicadores de Sequimienta)
i 8. Pégina web instilucional del Grado
O | 9. Guias docentes Apartado "Plan de estudios”
O | 10. calendario. Apartado "Calendarios y horarios®
O 26, Resultados de los procesos de evaluacion del personal académico, Programa DOGENTIAZ (por Centros)
O | 7. Registro dnico de tipo Archivo para evidencia complementaria
O 2. Registra por Titulacién de tips URL X
O | 29 Registro Unico
Filas 1- 10/ Total 25 >

Se puede seleccionar y deseleccionar las diferentes evidencias para abalar la
descripciony valoracion realizadas.

Una vez seleccionado el conjunto de evidencias, pulsamos el boton Aceptar.

Si seleccionamos el apartado de Analisis global accedemos a la siguiente pantalla en
la que aparecen diferentes puntos a desarrollar. Para iniciar la redaccion clicamos en
elicono de editar.
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Grado en Antropologia Social
Curso 2013 - 2014

Proceso que ha conducido a la elaboracion y aprobacion de aste informe de autoevaluacion, detallando los grupos de interés que han participado r
en su redaccion asi como el procedimiento empleado

Valoracion del cumplimiento del proyecto establecido en la memoria de verificacion y sus posteriores modificaciones aprobadas en el caso de que #
las hubiera

Motivos por lo que no se ha lograde cumplir todo lo incluido @n la memoria de verificacion y, en su caso, en sus posteriores modificaciones £
Medidas correctoras que se adoptaron en los casos antariores y la eficacia de las mismas ”
Prevision de acciones de mejora del titulo s
Prevision de acciones de mejora del titulo s

El Estado del Informe tendra que pasar por tres fases diferentes hasta ser aprobado
por la Comision de Grado.

Para la aprobacion definitiva del Informe por la Comision de Grado éste ha de pasar
por cuatro fases o estados:

1. El estado del Informe en su inicio es Pendiente

Estado; Pendienta

2. Una vez que la Junta de Centro lo apruebe pasara a Aprobado Provisional (la
aplicacion pide la fecha de la Junta de Centro en que ha sido aprobado)
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3. Si el informe es aprobado en la fase anterior, sera revisado por el Servicio de
Calidad y Evaluacion Institucional que tendra que aprobarlo.

4. Enla ultima fase la Comision del Grado ha de aprobar el Informe.

A partir de esta aprobacion el Informe no se podra volver a modifica.

En el caso de que el Informe no sea aprobado en alguna de estas fases, pasara
automaticamente al estado Pendiente.

2.5 Informe EURACE del Master

Para crear el listado de la estructura del Informe EURACE del Master, tendras que
acceder al meni Home (solamente podras acceder si eres PRC).

2 _|= unikude®

Menu Principal

a An il

PFORMES RES

A 0 & Xx

KD
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Desde la pestana EURACE master, podremos crear, borrar y editar las dimensiones,
los criterios y las cuestiones para crear en conjutno el listado de la estructura del
Informe.

e als (ﬁ “
== unikude™ > RN

. ] Wil il ey
] et fha
pliblca wel =B . eksier Bcredtaciin ks mbaters

CREAR DIMEMSION EURACE

Listado de la estructura del Informe
A DIMENSI0M 1. LA GES TEON DEL TiTuLe:

t Cusstionas

S Criterio 2 IMFORMACION ¥ TRANSPARENCIA

t Cusstiones

Critedio 2 INFORMACION ¥ TRANSPARENCIA

t Cuestiones

7.4 Ratomd & 13 hora de cresr un nisewo cianio 3 una Curshan va exsbents

21 Loz responsables ded iulo publican infoemacidn sdecusda v schualizada sobre las caratbenisticas del programa formalivo, su desarmolio ¥ sus resuRados, incluyendo la
relativa @ o5 procesos de soguimionts y acreditaciin

2.7 La Informacién netesatia para 1a foma de decisiones de los polenciales esbudiantes inferesados en el Bbulo v otos agenies de inberés ded sirterna unversRano de
arnbia nacional & imemacionsl & Molnmeale stcesible

2.3 Log eshudiantes mafriculados &n al Hylo, Henon acceso en ¢ mamenta apateno & k& nformiacion relevants del plan de astudios v de los resulladas de aprandizaie

PrEVISI0E

Crberio 1. ORGANZACION ¥ DESARROLLG

t Cuasliones

En la ultima pestana, en Evidencias EURACE, tendremos 2 tablas, en una se mostraran
las Evidencias Institucionales de los Grados y en la otra las Evidencias Institucionales
de los Masteres. En cada una de ellas podremos:

- Anadir nuevas evidencias.
- Editar las evidencias.

- Borrar las evidencias.

- Ordenar las evidencias.

194



2 _|= unikude®

A

vl pemaciin. Segurmmio informe Evidencias
pithcaweh | ot il mésder ELRACE

EVIDENCIAS INSTITUCIONALES EURACE

[+
rs

I
Fa

rs

Evidencias Instituclonales de los Grados

|2- Evidencin EURACE de Grado para Prugbas de Edicion - Funciona
;1-E\ﬂﬂe|'|Ni EUVRACE g Orado para Pruebas
:3— Evidencia EVRACE de Grado para Prusbas

[+1=

Evidencias Institucionales de los Masteres

£ u
;

o m
I

 u

|# W

Para Acceder al Informe EURACE del Master seleccionaremos en el Menu el boton de

|Memaria académica
|Evidencia ELIRACE de Mbster para Pruebas de Ediciin - Funciona

|Evidencia EURACE de Master para Fruebas
|Demostrasién del comecto funcionamientn g las evidencias del centro para los Infames EURACE

................................................................................................

Revision y Mejora Continua.

El siguiente paso sera pulsar en la 22 pestana: Informes, v una vez en ella

Escuela Tecnica Superior de Ingenieria de Bilbao / Bilbokeo Ingeniaritza Goi
Eskola Teknikoa

3
;

T B O

) ¥ bTo T <o M =

i

seleccionamos en el Informe EURACE del master.
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INFORMES
informne de Seguimiento del Grado
Infarme de Segumiente del Master
Infarme de Gestidn Anal
Infarme de Acraditacion dal Grado
Infarme de Acreditacidn del Master

Informe EURACE del Grado

Una vez seleccionado el Informe EURACE del Master nos aparecera soélo el curso del

que hay que hacer el informe (2013-2014) y el master al cual tiene acceso el
usuario.

.

2 = unikude’

Informe EURACE del Master

Al clicar en el Informe de Acreditacion del Grado nos aparece el indice de la imagen
siguiente.

- Listado de evidencias: se listaran las evidencias que se enviaran junto con el
Informe y se asociaran a aquellos registros que previamente habremos cargado
como evidencia (dentro de Registros)

- Informe EURACE del Master Universitario: es el lugar en el que vamos a redactar
la descripcion de la implantacion del grado respondiendo a los criterios de
acreditacion y realizando una valoracion de cumplimiento de cada criterio.

Seleccionando la primera de las opciones, Listado de Evidencias
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Curso 2014 - 3015

Informe EURACE del Master

Listado de ewdancias

Informe EURACE ded Master Universitana

En este apartado aparecera el listado de evidencias en dos tablas diferentes, la de
Evidencias Institucionales (aportadas por los Servicios Centrales) y la de Evidencias
Complementarias (aquellas de las que dispone el master)

Pulsando en la lupa se visualiza la informacion que contiene cada una de las
evidencias, que pueden ser una url (paginas web) donde esté disponible dicha
informacion, o un archivo (pdf o carpeta comprimida).
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=l . * . .
R ] 571?":-% U n I k U d e ¥ A Home  Alras Merid Ayuds  Descorsciar

EURACE Master

ndica etk Cuso | 204 - 1015

ﬂ\h_rFDF ﬂﬂiﬂlﬂrPﬂF ki

EVIDENCIAS INSTITUCIONALES

Ll ¥ UY e RY Liil .

¥ 21 Memoia scadémica |
w A T Evidencia EURACE de Masber para Prushas de Edicidn - Funciona

® £ | 3 Evidencia EURACE de Mésber para Prushas

w A 4.Dn dn ded comracio de kas el centro para los infomes EURACE

ABIGNAR EVIDERCIA INETTTUCHINAL.

EVIDENCIAS COMPLEMENTARIAS

¥ & 5 Plan Anual 02 Gestiin

® £ |6 Plano o8 la primera planta
¥ 2 | TEMAI

W o B Evaluaci de |33 pracicas del sl div er bos mas del Centro
® & 5 Registo de la evidencia dnica
L T ¥ ipeitin del p
HOTA: Para acluaszar e orden de 1as Evidensias Complamenianias, pulsar B ¥ a continuaciin pulsar <]
ARADER EVIDENC A COMPLEMENTARIA

Podremos asignar Evidencias Institucionales pulsando el boton ASIGNAR EVIDENCIA
INSTITUCIONAL
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unikude™

Master Universitario en br ia de Te

3

cursn 24 - IS

e f

EVIDENCIAS INSTITUCIONALES

Hombre de la Evidencia
1. Memodia staddmica
2 Esidencia ELRACE de Master para Presbas de Edicidn - Fundiona
3 Evdencia ELIRACE de Méster para Prusbas

4. Demostracidn del comecto funtionamiento de ks evidentiss del cendng para 10z informes EURACE

EVIDENCIAS COMPLEMENTARIAS

Hombre de la Evidencia
S5 Plan Anual s Gestiin

B Plamo g8 la primera planta

La aplicacion nos redirigira a la siguiente pantalla donde podremos asignar una
nueva Evidencia Institucional.

El primer desplegable tendra un listado con las evidencias institucionales, que la
universidad ha establecido como comunes a todos los grados.

El segundo desplegable tendra un listado con todos los Registros (incluidos en los
procedimientos del SGIC) que estén seleccionados como Evidencia.

Seleccionamos la evidencia institucional y asignamos el registro que se corresponde
con esa evidencia.

Un mismo registro puede dar respuesta a mas de una Evidencia Institucional.
Pulsando en el botén de Aceptar se guarda la asignacion realizada.

<

- .“'.?'.'J..' \ B,

unikude™

ASIGHNAR UNA NUEVA EVIDENCIA INSTITUCIONAL

gncia | -~ Seleccione Evidencia - »

eccione Registn - “

En el apartado de EVIDENCIAS COMPLEMENTARIAS, podemos asignar otras
evidencias de las que dispone el centro.
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. |= unikude®

Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacién
Curso | 2004 - 015

e fi

EVIDENCIAS INSTITUCIONALES

Hombre de |a Evidencia
1. Memodia staddmica
7 Evidentis ELJRACE de MASLET para Prusbas de Editkn - Funsiona
3 Evidancis EURACE de Master para Prusbas

4. Demostratien del comacto funcionamieno de kas evidentias del cento para los infomes EURACE

EVIDENCIAS COMPLEMENTARIAS

Hombre de la Evidencia
5. Plan Anual de Gestidn
B Plano da la prirsara planta
7. EMA-134
8 Evaluaciones de las pracicas del slumnado en bos mastenes del Centra
8 Registin da |3 evdencia dnics
10, Estructura ¥ descripcidn del personsl colabossdor

MOTA: Fara actuakzar el arden de las Evdencias Complementanias, pulsar ¥a continuacion pulsar

En este apartado, saldran todos los Registros incluidos en UNIKUDE que estén
seleccionados como Evidencia excepto los ya incluidos en el informe. Las evidencias
complementarias solo se pueden anadir una vez al informe.

Solo se podran anadir las evidencias a la tabla de evidencias complementarias
aquellas evidencias que tengan el tipo de registro como URL 6 Archivo, las de tipo
Lugar 6 Gorde Talde NO se mostraran en el menu desplegable del menu de
Anadir.

AMADIR UNA NUEVA EVIDENCIA COMPLEMENTARIA

Pulsando en el boton de Aceptar se guardara el registro asignado.
En la parte superior izquierda de I|a tabla Evidencias Complementarias
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encontraremos un boton para ordenar las Evidencias Complementarias.

EVIDENCIAS COMPLEMENTARIAS

; o
'.: e | Nombre de |a Evidencia
'fﬂ"' 27. Registro tnico de tipo Archivo para evidencia complementaria

w P 28, Registro por Titulacidn de tipo URL ¥

w P 29, Redistro Unico

Si pulsamos sobre ese botdn, se desplegara una serie de flechas con las cuales
podremos ordenar el listado de Evidencias.

EVIDENCIAS COMPLEMENTARIAS

T A
*

.- = *
»
¢ (= L 5 0
{ S Nombre de Ia Evidencia P B[,
A mE S 27 Registro dnico de tipo Archivo para evidencia complementaria ] t 4 “
1 £ 28. Registro por Titulacidn de tipo URL X |‘ t + "
[ y " . 1 [
w F 29, Registra Unico Y t 4 ’
* L
~ ’

Una vez ordenado el listado, se guardar el orden clicando en el boton

Informe EURACE del Master Universitario

Para iniciar la redaccion del Informe EURACE del Master Universitario se ha de clicar
en el apartado remarcado en la siguiente imagen.

Curso 2014 - 705

Informe EURACE del Master

Listado de evidencias

nforrms ELIRACE et Master Universitanc

Nos aparece el indice del Informe de Acreditacion, que se divide en tres apartados:
Portada, Criterios y Analisis global.

201



|

?
.‘:.".'...""...@““........"""' | e U nikUde* el Awta  Desconsital

=

EURACE Master

Indicé ELHRACE

Cursa | 2004 - 1018 |

ﬂWI POF ﬂGuﬂ:rarF:’JF )
Indice Informe EURACE
|Critanos
|Anaisis glabal |
1

En la portada aparecen los datos generales del Grado (es una pantalla informativa).

i

;.3 . o) 2 &
mﬁ’m | oo UnlkUde* e Ards M

Efiu Apida Desconsciar

EURACE Master

Indice ELRACE

Curso | 2014 - 015 |

ﬂ\l\ll POF ﬂGuﬂEral FOF 2
indice Informe EURACE
Critenios
|Anaisis global |
i

Desde este apartado, el unico dato que podremos editar seran las direcciones URL,
para ello pulsamos el icono del lapiz.
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e unikude

Criterio Coflenio Cifleio Coflesio Crilf orio Crlerio Crill eriin Criterio Criterio Coflesio Ciftesio Aanenes
5 3 5 7 @ 10 1" okl

T

| 2014 - 2018

Portada

INFORME DE AUTOEVALUACION PARA L& RENOVACION DE LA ACREDITACION DEL MASTER UNIVERSITARIO
Dianominacidn del Maslar Masier Linwersitario en Ingenieria de Telecomunicackin

Estuela Técnica Superior de Ingeniers de Bilmao
Camn de adsciptidn Al Umuijo, sin
48013 Bmao (Bekaia)
La Junita del Céntro 01-03. 2016
Irdormme aprobado por I T
La Comigidn de Fosgrado

DATOS GENERALES

Chdige MEC 4213811
Fecha de venificacidn por el Consepd de Linverssdades 19-08-2012
Cartms de Imparicion Escusla Técnica Supenar de Ingenisria de Bilbao (UFWTEHL)

Cardicier Extlishe
Slsbamas Electronicos
Especiatidades Ingorspria Tesemidtica

Sistermas da Telecormunication

Chligatnnag &
Pricticas exdemas 9
Digtroucion de creditos
Trabajo Fin de Masiar M
Dplatvos g
LIRL del tula 7 hitps Mweew @ hu gusdesiwebdngenianza: bibao®ele komyndcazio-ngeniarza:
Directiones URL para consufar | | undertsiiate-mastera
LIRL del certro # | hitps Awwewahu susdesiwabdngeniantzas biban
Idlamas de impasticidin de Asignaburs | Castellang
{curgo 2014 - J005) Euskera

Si seleccionamos un criterio aparece la siguiente pantalla en la que apareceran las
diferentes cuestiones a las que hay que responder en cada uno de los criterios de la
acreditacion.

Desplegando cada una de ellas aparecen unas preguntas para la reflexion. Estas,
ayudan a saber lo que hay que describir, y los aspectos a valorar son los elementos
que los evaluadores tendran mas en cuenta en la evaluacion del cumplimiento de la
memoria de verificacion.
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unikude™

e Dok mee—n
= P Vs Lt

=
— Caileio Cifletio Caftesio Crif oo Crill i Criterio Critetio Coitesiio Ciftesio
[ Portada 3 ] 1 5 a 0 n
Curso 20048 - F01%
DHMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO
Criterio 1. RGANTACIKON ¥ DESARROLLO
Eatinda El prograrm: formaivo a5t aciualizadey e ha implantado de acuerdo 8 las condiclones exiableckdas an la memoris venflicada wo sus
' sostesisres modificaciones
Cuestiones
v 1.1 Laimplantacién umammm son coherentes con el perfil de competencias y objetivos del titulo

' recogidos en la memaria de verificacion yio sus

| Azpectos a valorar

S tendrén an cuentz los siguientes aepectos pars cada una de las modalidades de
imparticion del thulo (presencial, seripresencial vio a distancia), ssi como an el cazo de
IS estudianies que cursen varios Fheas oe forma simuiibdnea

- Lairmpiantacion del pian de eshudios e cornesponde con o eclablecido en 1a memoria
verificada

- La organizacin de las sividades Tomatvas emalesdas en las diferentzs asipnaiuras
Eatilian ks adquisicidn de |08 resullados de dprendizaje prinistos por pars de los
eshudiantes.

- El tarmiafio de giupo &3 adecuadn a las actvidades fomativas desamolladas dentro de s
distintas asignaturas y facikta ta consecucion do los resultados de apmndizape prinstos,

- La secusnciaciin de las asignaturas del plan die eshedios o5 adecusda y permite ka
atguisician de los resullados de aprendizie prévistos para el o,

| Preguntas para la retexién

- (5= analizan los diferantes Indicadoses de rendimiente del tiulo ¥ en el caso de que sean

bafos g2 analiza como 13 crganizscidn ded plan de estudios pueds conbibuir 3 los
resultados oblenides? LS50 han realizado acciones d¢ majora en ka arganzacidn del
Programa fodm ativa que pEFTEaN Mmejorar esias 135as?

- (En la secuenciacidn de [ae maleriag se ulilizan crileos gue favorezcan el sprendizaje por
pasie @0 los eFludiants?

- 58 CUBMa CON prodedimeentes Que permilan analizar i la secuencia temporsl de las
dishintas dsignaturas &5 adecudda y ordena dé mangra coherents los apréndizajes de los
estudiarles? . Se ullizan los resultados oblenidos para realizar cambios en & distibucidn
temposal de las asignaturas del plan de eshedios?

« ,E% cuenda con procedimigntos pasa analizar la adecuackn del tamafio de gropo a las
aciividades foematives de kas difereries ssignaturas?

- Log procedimientos para el andlisis implementados Benen en cuanta las pecuianidades
de la6 diferartes modalidades da imparticiin del tulo (presencial, somiprasencial o a
distancial?

= (Ewsti un programa de tuldria que orienta y motha al estudante &n o relilivo & pragrama
formaiivo v & |8 coganizacin de su itinesario cunicular? (Exsien sislemas de evaluackin de
la eficacia de ese programa de ulsda?

_Respussta

Respuesia 1.1 La emglantstitn 0&l plan de e2iudios v 18 organizacion del prografm Son cohseriss con el peml dé cormpelentias y objetvos del Tl recogiaos en 1a memoda oe

weril acidn wo sus posteriores modificaciones

Valaracion

* A 58 SUpera sxcapcionalments - B: se alcanza - C se alcarga pamcialimente - D: no se alcanza - HA no apisa

Caracieres restanies: 3772

B- £o alcanza »

[_1,: El pertil de egreso «

ambito académico, clentifico y profesional

finido {y su duplllp- en el plan de estudios) mantiene su relevancia y esta actualizado segun los requisitos de

1.3 Bl tilo cusnta ¢
‘estudiante

ion temparal, :

Una vez escrita la respuesta y seleccionada la valoraciéon pulsamos en el boton

guardar.

Ademas de las directrices, en el ultimo apartado de cada criterio encontraremos las
evidencias en las que nos basaremos para abalar la descripcién y la valoracion

realizadas.

nmecanismos de mordhulﬁn docente que permiten tanto una adecuada asignacion de carga de trabajo del
adecuada planific: aprendizaje.

la adquisicion de los resultados de
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1.3 Eltitule cuenta con mecanismos de coordinacién docente que permiten tanto una adecuada asignacién de carga de trabajo del
* estudiante como una adecuada planiticacion temperal, asegurande la adquisicion de los resultados de aprendizaje.

. 1.4 Los criterios de admisien aplicados parmiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para iniciar estos estudies ¥ en
su aplicacion se respeta el nimero de plazas ofertadas en la memoria verificada.

~ 1.5 Laaplicacién de |as diterentes normativas académicas (permanencia, recanocimients, ete.) & realiza de manera adecuada y permite
mejarar los valores de los s der ite acadé X

- Evidencias

Hoembre de la Evidencia
1. Memaoria académica
T EMA:334

10. Estruchara y descoripcidn del personad colaborador

T SR s e e

Pulsando el boton de “Asociar Evidencias al Criterio” la aplicacion nos redirige a la
siguiente pantalla, en la que apareceran listadas todas las evidencias tanto
institucionales como complementarias que se pueden asociar al informe.

e s [f'-’f' ;
s | = UNikude® - “ﬂﬂ

e Ciitesio Ciftetio Caiterio o et Witerio [
Portada | ] I 6 ; 10 i obal

ASOCIAR EVIDENCIAS AL CRITERIO

Mostar| 50 = flas Buscar
L Evidencias
= 1. MEmara atatéme s
O 1. Evidencia EURACE de Masier para Prusbas de Edickin- Funciona
O 3 Ewdencis EURACE de Mister para Prusbas
O i Demosiracdn del corecto luntionarmiealo de tas evidentias del cenlno para oS mformes EUIRACE
[0 | 5.FtanAnus de Geslion
& & Flano da la primara planta
= T EMA-334
] & Evaluationes de las pricicas del slumnade en (03 masieres del Centro
[0 | 9. Redisto de k esidencia Grika
= 10. Estructura ydescripsidn del personal colaborador

Fitas 1 - 100 Tt 10

Se puede seleccionar y deseleccionar las diferentes evidencias para abalar la
descripciony valoracion realizadas.

Una vez seleccionado el conjunto de evidencias, pulsamos el botdn Aceptar.

Si seleccionamos el apartado de Analisis global accedemos a la siguiente pantalla en
la que aparecen diferentes puntos a desarrollar. Para iniciar la redaccion clicamos en
elicono de editar.
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=" | 2. UNikude™

Master Universitario en Ingenieria de Telecomunizaclan
Cusg J014 - NS

Analisis global

Proceso que ha conducide a la elaboracion y aprobacion de este informe de auteevaluacion, detallando |o% grupos de interss que han
participado #n su redaccion asi como @l procedimiente ampleado

Analizis (obal del Proteso que ha conduicd 4 1o elaboradion v aprolbacion 0e a3te informe de auteevaluacion, setallardo 10s grapos G2 leres que han pamcipado en su fedac cibn s
carmin i procédimagnty emnlesdo

Valoracion del cumplimiento del proyectoe establecido an la memoeria de verificacion y sus posteriores meodificacienes aprobadas en el caso
de quae las hubiera
Andlisls Clobal e la Valorasion del curnpliaiento del provectd exlabieado en b memona de vemcaciin y Sus poStenones mooiNcacionss SHobatas en & caso 2 qus las hubiets

Motivos por lo que no e ha legrado cumplir tedo 1o incluido en la memoria de verificacion y. en su caso, an sUs posteriores modificaciones
Valoracion de las principales dificultades encontradas durante |3 puesta en marcha y desarrollo del titule
Maedidas correctoras que se adoptaren &n los cases anteriores y la eficacia de las mismas

Prevision de acclones de mejora del titule

El Estado del Informe tendra que pasar por tres fases diferentes hasta ser aprobado
por la Comision de Grado.

Para la aprobacion definitiva del Informe por la Comision de Grado éste ha de pasar
por cuatro fases o estados:

1. El estado del Informe en su inicio es Pendiente

Estado; Pendienta

2. Una vez que la Junta de Centro lo apruebe pasara a Aprobado Provisional (la
aplicacion pide la fecha de la Junta de Centro en que ha sido aprobado)

Estado: Aprobado Provisional Fecha: 04-04-2014

3. Si el informe es aprobado en la fase anterior, sera revisado por el Servicio de
Calidad y Evaluacidn Institucional que tendra que aprobarlo.
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4. Enla ultima fase la Comision del Grado ha de aprobar el Informe.

A partir de esta aprobacion el Informe no se podra volver a modifica.

En el caso de que el Informe no sea aprobado en alguna de estas fases, pasara
automaticamente al estado Pendiente.

3.* PENDIENTES

En este apartado podremos ver las acciones, incidencias y actividades pendientes del
centro.

8 OP® & &

Home  Atrds  Mend Myuda  Desconectar

Revision y Mejora Centinua

PENDIENTES

Acciones

Incidencias

Actividades

3.1 Acciones
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D& &

" Un*k-ude Home  Atra i Ayuda  Desconectar
’ 4 R
= Reavision y Mejora Continua
Revisiones nformes { Pendentes ||| Histdricos Modficaclon®s informes Externos  moraoots | Recamendaciones SR I
I
1
’
NlaES

PENDIENTES

Incidencias

Actividades

En el menu de acciones podremos visualizar todas aquellas acciones pendientes, las
cuales podran visualizarse y editarse mediante los iconos senalados en la siguiente
imagen.

% 1= unikude®

P e et
L]
Rtvissones Informes Penuiertes Histéricos I — - s
Acciones
ver POF T8 Generar POF
Mostrar (10 | flas Buscar.
T Titulo ¥ Descripeion v Tipo 4 Estado § Resultados [ Procedimiento =)
s P J Accion idesclipcién |De mejora de fitulacion \hierta 1.0.0, Procedimiento 1
- Accion descripcion \De majora \hierta 1.0.0, Procedimiento nurmero 1
£ P Action descripeidn |De mejora hierta 1.0.0, Frocedimiento numero 1
s Accion descripcion |De mejora de titutacion \hierta 1.0.0, Procedimiento numero 1
. Accion descripcion D mejora \Ahierta Resultados esperados 1.0.0, Procedimiento nurmero 1
Far Action |descripeign De mejora Abierta 1.0.0, Procedimiento numero 1
s P Accion !descripcién |De mejora Propuesta 1.1.2, Procedimiento 2

Filas 1-7/Total T

3.2 Incidencias
En este apartado podremos ver las incidencias pendientes del centro.

8 9 %

Home  Alras Mend Auda  Desconectar

Revision y Mejora Continua

Introducidas Feealizadas 2 —

PENDIENTES

Acciones

Actividades

Accediendo a este apartado, la aplicacion nos da la oportunidad, mediante los iconos
situados en la primera columna de cada incidencia a:
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- Borrar la incidencia.
- Cerrar la incidencia.

- Editar el titulo, la descripcion, el estado ( abierta 6 cerrada), la causa, las
observacionesy la fecha de inicio y cierre.

- Ver los datos de la incidencia.

- Adjuntar documentacion a la incidencia seleccionada.

W
| MADGAAT . ¥ -
‘h’ EANTATLN ol n"
Apimnd - it | U n | I( vudae N S
Revigiones Infarmes Pendiente: Historicos PG i % Ext '."C oo Reco
Introcucidas alzadas
Incidencias
Wostrar (10w filas Buscar
—— , O - Fecha
-~ Titulo & scripeion % Procedimienta” Esta 4
7 ~, o Descripeio 5 Pr imiel Estadad} apertura”
I; 2 \ Incidencia Incidencia Mormativas Abietta  4M110
i s 'I Incidencia automatica creada por modificacion Anexos Incidencia Organizacidn Docente Pendiente 411110
‘\ 4 Incidencia automatica creada por modificacion Anexos Incidencia Organizacion Docente Ahiertz 44110
" Incidencia automatica creada por modificacion Anexos Incidencia Mormativas Abierta 131210
Incidencia automatica creada a parlir de 1a revisidn formal del Incidencia automatica creada a panin de 1a revisidn formal dal i
procedimiento procedimiento bomar blerta (110810
Incidencia automatica creada & partir de 1a revision formal del Incidencia automatica creada a partin de |a revisidn formal del bonrer spieta 1708012
procedimiento procedimiento
Incidencia automatica creada a partir de |a revisidn farmal del Incidencia automatica creada a partir de |a revisidn farmal del boirar abletta 100812

procedimiento

procedimiento

Por ultimo, podremos visualizar el listado de incidencias abiertas presionando el
boton de generar PDF para su posterior visualizacion con el boton de ver PDF.

3.3 Actividades
En este apartado podremos ver las actividades pendientes del centro.

PENDIENTES

Acciones

Incidencias

VNG

Una vez dentro del apartado de actividades, podremos editar, ver y crear un controlo
de la actividad con los tres botones de la tabla.
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q? CAMPLEA -
!
I \ = | 1 :
Reviziones Infoemes \ Penderfes | Histiricos erocidas Informes Externos Reaizadas Recomendacionss
\ l"
\h_“,
Actividades
verpoE ) Generar POE Gantt
Mostrar (10 ¥ filas Buscar: [ i
s Nombre Corto § Mesinicio © MesFin © 20132014 % Fecha de ejecucion  § 20122013 § Fechade ejecucién  §
BN Septiembre Marza |No Iniciado [cerrada 1807113
|\ £ P ;ACT Qclubre Imosm Mo Inigiadn i Mo Iniciado
. 1 + T T
\.\;‘ £ 'J’r‘ FRZ Diciembre :\luno Mo Iniciado - |Cerrada 2400713
o I [

Filas 1 - 3/ Total 3

Silo que queremos es editar una actividad podremos cambiar los siguientes datos:

- Nombre corto de la actividad,

- Titulo.

- Descripcion.

- Puesto responsable de la actividad.

- La fecha deinicio y fin de la actividad.

También podremos borrar, visualizar y adjuntar nuevos anexos dentro de cada
actividad.

T

2 _|Z Unikude™

Mombre Corto

Tt !Haln ]
B e
. (atn 7
Descripeion | J
Puestn | mo oo oo s
| Subdirector’s de Ordenacifn Acagémica |
responsable Y

Mes Inicio | Septiembre &
MesFin (Oclbre )

Guardar

Mosirar !_'10 v filas Buscar: |

[ Anexo s Fecha ¥ Tipe |
w P !Anam chain [18/05011 Anegxo |

-

Filas 1-1/Total 1

Anexo (- Seleccionar Anexn = v

Adjuntar Anexo

4* HISTORICOS
En el apartado de historicos visualizaremos estos cuatro puntos:
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HISTORICO DE REVISIONES
Rewvision de los procedimientos

Revision de los procesos

HISTORICO DE INFORMES
Informe de Seguimiento del Titulo

Informe de Gestién Anual

HISTORICOS
Acciones

Incidencias

- Historico de Revisiones.
+ Revision de los procedimientos
+ Revision de los procesos

- Historico de Informes.
+ Informe de Seguimiento del titulo.
+ Informe de Gestion Anual.

- Historicos.
+ Acciones.

Podremos editar el origen de las acciones entrando en el apartado de Historicos.
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Revision de los procedimientos

OO® & &

Revision y Majora Continua

Revisién de los procesos

Informe de Seguimienta deal Titulo

Informe de Gestidn Anual

Revision de los procedimientos

Seleccionaremos la fecha de inicio y la fecha fin del periodo de la accion que
queremos consultar.

Rewisidn de los procesos

Facha

_ . : inicio oy

Informe de Seguimiento del Tiulo l'BﬂII
. _ peﬂuﬂu E

Incidencias

J.
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Seguidamente, clickaremos en el icono del lapicero de la accion para editarla.



unikude®

Rervigiores: nhormes Panciertes Histiricos "w"” COCOOEE | temas Extamos I
Acciones
r-fﬂ’iirt fias Buscar |
l" "\ & c & & r i Fy
i | K Titulo . Descripeion . Tipe & Estada} Resultados % PFrocedimiento
‘ & & @ mecidy de Procedimient Accidn de Procedimignts D mitjora Abberta 1.0.0, Procedimisnior 1
1 Se dgsea modificar la ponderacian de
Y@ g [uegTerics de maluacidn da la mﬂﬂfﬁfﬂﬂfmﬁﬂﬁfs e madiacion o sesta 1,00, Paestedienierilar 1
b natura Ampliaciin de Miquinas L L ! Lot . ;

: I;
Ampliatidn de Maquinas Eléchicas e thaackin

£
| - =] léciricas :
Revisar delansdaments porqué los

. Rewisitn e o3 procedinmisnts procedisnients hisshieos han pasado a " 1.1.1, Orientaciin
£ P
" Ihistoricos de bos Procesos ser histdncos yla posibibdad de 8 Ftjoe {PORUSSEAGN 3 Isponmg Inlarna de la Calidad
reslauraos.
Filag 1- 6/ Total &

Una vez dentro de la accion tendremos la posibilidad de editar el origen de la accion.

rime ]

“::vu::::: m UnikUde*

EDITAR ACCION ASOCIADA A PROCEDIMIENTO
[Aceian de Procedimipntar s

Thtulo

[Accién de Frocedimigntor
Cescrgritn

on | De mehra

Cngen Cl Osvivadas dal .3'\ de acciones de mejora del curso anferior
@ Darivadas dr!l.'n asirabégica

O ditras .

Pursl-’.\:g'-%anln [PRC & -
Frocedimsznte ase ,‘i ’ﬁ-w’i‘ i

Estado | Abieda -

Tip

’ )
" Of‘s'r—'s':lai-‘le '5 riformes edeamos de |as agencias
L ]

Fetha inicio g110—§5'11 '51 m
Prisima revisidn | b =]
[ACTRON @2 Procedimianion X

Qbservacionss

Resultados

Prisrigad | ~

Guardar

5.* MODIFICACIONES INTRODUCIDAS

En este apartado podremos ver las acciones que han supuesto una modificacion de la
titulacion.
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I k| ' WA
S oo | Medificaciones | L Actividades i
Revisiones: Infories: Pendiertes: Histiricos { htroducides | Informes Externcs Freslizack Recomendaciones
\ /
L% L
pa T -

MODIFICACIONES INTRODUCIDAS

TITULACIONES

Grado en Antropologia Social
Grado en Educacidn Social

Grado en Filosofia

| Grado en Pedagogia

MASTERES
Master Universitano en Formacion del Profesorado de Educacion Secundaria

Cbligatoria y Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefianzas de Idiomas

6.* INFORMES EXTERNOS
En este apartado podremos guardar los informes generados por una entidad externa.

]

LX) | g » o & Q& & &
e | 2. UNIKUCE R
Revisiones riormes Perdertos Hetéricos o 1r-r;fm‘.: E<'.«.-r,:‘i ! Hoeanss | Recomendscicnes
%, .
Mostrar (10 v/ filas Buscar. |
I" s Titulo 3 Fecha B
|® 2 2 [Tivio 41113 |

Filas 1- 1/ Taotal 1

Craar Informe Extama

Estos informes podremos borrarlos ¥ , editarlos © o visualizarlos * .

7.* ACTIVIDADES REALIZADAS
Las actividades realizadas, nos mostrara un menu con dos opciones:
- Actividades Principales del Centro.

- Todas las Actividades.
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S = unlkude

Revitiones  Informes:

‘ Actividades

Actividades Principales

Todas las Actividades

Si seleccionamos la primera opcion:

..M'F'L.-.-.- | = _ unikude™®

Revisiores. iformes Pendiertes Histiricos

Actividades

Actividades Principales

Todas las Actividades

Se nos abrira una ventana emergente, en la cual, tendremos que seleccionar el ano
para poder visualizar las actividades principales del ano seleccionado.

&Y & &

Home Afras Wenda Ayuda Desconactar

= unikude®™

- Actividades Principales

Revision y Mejora Continua

Curso (20082010 w

Aceptar

fades

3 '['H'(.‘LI?I Udugs FCipEEs

Todas las Actividades

En la siguiente tabla, nos mostrara las actividades, su fecha de inicio y fin junto a su
estado ademas de otros datos de interés.
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----- AT * d Q ﬁ 7 ’
CAMPUSA - h .
e | B2 UNikude - ore Ae s s o
: Madificaciones I Actvidsdes nyM tinua
G Recomendaciones
Revisiones Informes Perdientes Histéricos Informes Extemnos Renizades
Wer PDF 'E Genarar PDF

Mostrar(10 w|filas Bustar. | ]
[ Nombre Corto 4  Descripcion 4 Responsable 4  MeslInicie * MesFin * Estado 4 Observaciones &
P iPR EPrusha |Responsavilidad numero 1 |Septiembre !Marzo |C emada ionssr\raclones |
] PRz !F'RZ PRC Diciembre IJuIIo |-:anraua ionsemrlones |

Filas 1 -2/ Total 2

Si clickamos sobre el icono * podremos visualizara ademas de los datos de la
actividad, sus anexos y controles.

— IATIOANEERD

R ikud ‘ -
pi——— escanectar
e s | 52225, UNIKUQE ¥ = nect
Mosificaciones I Activisades U el L
Rewviziones Informes Pendantes Histéeicos T i Intormes Externos Resizadas

Nombra Corto (PR
[Prueba

Titulo

Prueba

Descripeitn

Puasto & nume

Mes Inicio [S eptiembre )
Mes Fin  [Marzo

Anexos de la Actividad

Moastrar (10 v filas

Bustar | )
[ Anexo - Fecha a4 Tipo 4]
[ No hay datos disponibles en la tabla )
Filas 0- 0 Total 0

Controles de las Actividad

Mostrar :TE—? filas Buscar: | |
f Curso A Observaciones ) Estado [ Fecha de ejecucion &1
| P 201212013 Observaciones Cerrada 18107113
Filas 1 - 1/ Total 1

8.* RECOMENDACIONES

Este ultimo apartado, en el de las recomendaciones podremos ver un listado de las
titulaciones y masteres asociadas a nuestro centro.
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= . * BN %k 2 5
Wil el U nl kU d e Home  AlrSs  Mend  Ayud onett
Fevisiones Informes Pendientes Higtéricos i Informes Externos S Recomendaciones | Accione
Recomendaciones
TITULACIONES

Grado en Antropologia Social

Grado en Educacion Social

Grado en Filosofia

Grado en Pedagogia

MASTERES

Master Universitario en Formacidn del Profesorado de Educacion Secundaria

Obligatoria y Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefianzas de diomas

Podremos seleccionar una titulacion y visualizar su contenido.

. s ) ” 8 9 % 2
-m%;,m. ‘, Unlkude Home Afrds  Mend  Ayuda

Modificaciones 1 Actividedes

Revisiones Informes Pendientes: Histdricos: i Informes Extermos Reaki L o=

Recomendaciones

TITULACIONES

Grado en Antropologia Social

Grado en Educacidn Social

Grado en Filosofia

Grado en Pedagogia

MASTERES

Master Universitario en Formacion del Profesorado de Educacion Secundana

Obligatoriay Bachillerato, Formacién Profesional y Ensefianzas de ldiomas

Una vez seleccionada la titulacion podremos ver los datos generales de las acciones.
Este nuevo apartado tambien nos da la posibilidad de editar las acciones clickando

en el icono de editar ~ .
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: Modificaciones I ! i
Reviziones Informes Pencentes Histérkcos ir kiat Informes Externos Reaizadas Recomendscionss
Recomendaciones
Mostrar l v filas Buscar: |
Titulo ¥ Descripcion 4 Respuesta}  Procedimiento  § Estadd) |
- : . . 212, Procedimiento .
P Accidn Accidn Variados interplanetario Abierta
£ Accidn De Programada Mueva Accidn creada desde Acciones Programadas NEMC 21 ;?- pmredim!‘enm Abiera
| | interplanetario |
& Mueva acclon para probar los pdfs . . 2.2, Procedimiento .
Lol deaccion | Nueva accion para probarlos pdfs de accion interplanatario Abierta
B (7 Seguimiento de la tutorizacion del  Impartir diversas técnicas para que el posible futuro doctarando pueda controlar la actividad del 2.1.2, Procedimiento Abletta
| | master, | tutor que se le asigne | | interplanetario |
@G Arcién De R dacis Accidn creada para comprobar el correcto Tuncionamiento del listado de las acciones de MSMNC Y 2.1.2, Procedimiento Cemad
| | wfHe ReEaTondaciin recomendatidn del grada de Filosefia | acmc | inlerplanetario bl

Filas 1-5/Total 5

En este apartado podremos seleccionar/deseleccionar tanto las titulaciones como
los masteres asociados a esta accion.

Por otra parte, también podremos editar los datos de la accion y guardar los cambios
realizados.
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TITULACIONES ASOCIADAS

Horme

Afrds

Ment

Ayuda

Desconectar

Acciones

[ |@rade en Educacion Social Gizarte Hezkuntzako Gradua

[/ |Grado en Antrapelogia Social Gizarte Antropologiake Gradua

[ |Gradoen Filosofia Filogofiako Gradua

[0 |Gradoen Pedagogia Pedagogiako Gradua
MASTERES ASOCIADOS

Qbservaciones

Respuesta

Frioridad

Guarar
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enF de Educacion S Obligatoriay Derrigormezko Bigaren Hezh.lnizamneh 1, Lanbide Heziket: efa
[Bachillerato, F 16N Profs y Y e 1l |Hizkurizen irakaskuniza Unibensitat
Asociartilulaciones.
Titulo
Descripeidn
Tipo accidn [ Recomendacion v)
@ Derivadas de los infarmes extemos de las agencias
o O Derivadas del plan de acciones de mejora del curso anlerior
rigen :
Q perivadas del plan estratégico "
Ootres
Puesto responsable
Estado [Abierta |3
Fecha inicio  (26-03-2014 =]
L —
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