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Aspectos a tratar

4.- Una ayuda para facilitar y
hacer sostenible el cambio.
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3.- Lo realmente importante.

2.- El seguimiento.
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;QUIEN LO HACE?
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¢ PARA QUE?

2010 [2011 2012 2013 2014 2015 2016
N N+6

PARA GARANTIZAR LA ACREDITACION
DE UNA TITULACION VERIFICADA EN EL ANO
"N” Y MODIFICADA MEDIANTE EL SGIC
ENTRE EL *N” Y EL "N+6"
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LAS MODIFICACIONES

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
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l nforme 2 Modificaciones
de 3 Resultados
4 SGIC del titulo

Seguimiento
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LOS RESULTADOS

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
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RESULTADOS 1 Oferta / Demanda
2 Aprendizaje
.de. 3 Movilidad
SeQUImlento 4 Insercién Laboral

9 l.‘ﬂ



EL SGIC

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
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Politica y Objetivos de calidad

Garantia de calidad de Programas Formativos
Orientacion de las ensefanzas a los estudiantes
Mejora de la calidad del Personal Académico
Mejora de recursos, Personal de Administracion y Servicios

Analisis y utilizacion de resultados
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Publicacion de informacion sobre titulaciones
AUDIT
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El SGIC del CENTRO ... pero ¢qué es el SGIC?

!

EL SISTEMA DE GESTION DEL
CENTRO

!

LOS QUEs y LOS COMOs

PROCESOS y
PROCEDIMIENTOS

2 MEDICIONES RESULTADOS

MODIFICACIONES Y
MEJORAS

12 h

3 REVISIONES




EL SGIC NO ES ...

!

ii La suma de DIRECTRICES

y los ELEMENTOS del AUDIT
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EL SISTEMA DE GESTION DEL
CENTRO

Es la herramienta de INTEGRACION donde se recoge la
TOTALIDAD DE LA VIDA DEL CENTRO:

eLa mejora de sus recursos materiales,
eLa mejora de sus recursos docentes,
eLa innovacion en la docencia,

eLa mejora de “su” PDI y “su”, PAS,

e a implicacion del profesorado en equipos docentes (equipos
de innovacién) para mejorar el aprendizaje del alumnado v,

eel compromiso con la gestion, publicando lo que se realiza y
rindiendo cuentas.




EL SISTEMA DE GESTION DEL
CENTRO

La herramienta de INTEGRACION donde se recoge la
TOTALIDAD DE LA VIDA DEL CENTRO, ...

sin perder NUNCA de vista el OBJETIVO fundamental de un
centro universitario:

MEJORAR “EL CENTRO” y EL APRENDIZAJE DE LOS
ESTUDIANTES en las titulaciones que el centro gestiona.

iiOJO,... CUIDADQ!! : controlando la perversion del
mal uso del sistema de gestion.
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EL SISTEMA DE GESTION DEL
CENTRO

!

GESTIONA entre otras cosas
PERSONAS

Y las PERSONAS necesitamos TIEMPO
para asimilar los cambios ...
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- § e El sistema de gestion de un éentro no se
@ /mpone hay que hacerlo propio.

e Su verdadero despliegue necesita
tiempo (socializacion).
 Hace falta comprender para qué vale.

 Los miembros de los equipos de direccion
y de las comisiones de calidad necesitan
una formacion especifica para usarlo.

e Y por desgracia ... existe un prejuicio
constante que liga la calidad al
papeleo y a mas burocracia que hay
gue superar con hechos. ‘;.1’

17




Y con todo esto lo realmente
Importante es
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*QUERER CAMBIAR a nivel de profesorado DE
LA CULTURA DE ENSENAR A LA CULTURA DE
APRENDER.

e QUERER CAMBIAR a nivel del centro DE LA
CULTURA DE LOS JUICIOS DE VALOR A LA
CULTURA DE LOS DATOS.

e QUERER INTEGRAR a nivel de universidad:
DOCENCIA, INVESTIGACION y GESTION,
con
CALIDAD e INNOVACION.




- Una ayuda para
' itar y hacer
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USEMOS LAS TICs para

DAR UNA SOLUCION VALIDA Y SOSTENIBLE A
LOS CENTROS DE NUESTRA UNIVERSIDAD.

DOTARNOS DE UN CONOCIMIENTO NUEVO,
GLOBAL PARA LA UNIVERSIDAD Y PERSONALIZADO
EN CADA CENTRO.

DAR UNA RESPUESTA PRECISA Y FIABLE A LA
BATERIA DE INDICADORES DE SEGUIMIENTO,
COMUNES PARA TODAS LAS TITULACIONES.

OFRECER LA POSIBILIDAD DE MEJORAR
FACILMENTE EL SGIC DE CADA CENTRO.
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FORMAMOS A TODAS LAS PERSONAS QUE ESTAN IMPLICADAS EN LA
GESTION DEL CENTRO Y DE SUS TITULACIONES ...

 La PRC.
e |_0Ss gestores de procesos.
* Los gestores de procedimientos.

« EL EQUIPO DE DIRECCION 474

« LA COMISION DE CALIDAD

« LAADMINISTRADORA DEL personas
CENTRO

e EL/LA TECNICO DE GESTION 16 horas /centro
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¥ Hay que socializar los resultados poco a poco...

« CADA UNO DE LOS
PROFESORES Y PROFESORAS
gue estan implicados en una
titulacion son corresponsables de
sus resultados.

« LA ACREDITACION SE OBTIENE ENTRE TODOS
Y TODAS .

e EL GRUPO DE INTERES FUNDAMENTAL EN EL
CAMBIO ES EL PROFESORADO
UNIVERSITARIO.

1540 profesores/as
} de 1°y 2°y ... 2



Un resultado evidenciable: EL INFORME DE SEGUIMIENTO DE LA
TITULACION ...

Informe de Seguimiento del Titulo Curse: 2010 72011
w Enpresen Administrazio eta Zuzendaritzako Sradua
vt ibeeryided  Hugkal Hermiko Grado en Administracion y Direccion de Empresas Pagina: 2 de 24
Gasteizho Enpresa Ikasketen Unibertsitate Eshkola
Escuela Universitaria de Estudios Empresanales de Vitoria-Gasteiz
INDICE

-y

. Informacion pidblica disponible
. Maodificaciones Introducidas
Indicadores para el Seguimiento

Hesultados del SIGG

mhmm

. Plan de Acciones de Mejora

Realizado en el curso
2010/11 en las 67 nuevas
titulaciones de Grado




Otro resultado evidenciable y si cabe mas
Importante:

EL INFORME DE GESTION DEL CENTRO

. Informe de Gestién Anual Curso: 2010 /2011
@ Meatzeen eta Herri Lanen Ingeniaritza Teknikoko Unibertsitate
Eskola Pagina: 2 de 26
dol Pals Vasos  Urabartsitaian. Escuela Universitaria de Ingenieria Técnica de Minas y de
Obras Prblicas

INDICE

1. Tabla de Reponsabilidades
2. Ejes Estratégicos

3. Acciones Realizadas

4. Revision de Procesos

5. Plan de Acciones de Mejora

Conseguir para
noviembre 2012 la
TOTALIDAD de los
informes de gestion

de los centros



En el caso de la UPV/EHU:
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