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1. Contenido suministrado

La aplicacion suministrada consta de 5 ficheros:

e [ESTIMATU fe.accdb. Introduccion de datos.

e ESTIMATU be.accdb. Aimacenamiento de datos.
e ESTIMATU_db.pbix. Explotacion de datos.

e ESTIMATU_db_EUS.pbix. Explotacion de datos.

e ESTIMATU_db_ENG.pbix. Explotacion de datos.

FSTIMATU be.accdb
& | ESTIMATU_db.pbix
¢ ESTIMATU db_ENG.pbix

&' ESTIMATU_db_EUS.pbix

ESTIMATU fe.accdb

1.1. ESTIMATU fe.accdb

Es la parte de la herramienta en la que las personas usuarias completaran los
cuestionarios de satisfaccion.

Es la Unica parte que se debera poner a disposicion de las personas participantes y de las
personas facilitadoras.

Esta desarrollada en Microsoft Access.

1.2. ESTIMATU be.accdb

Es la parte de la herramienta que se encarga de almacenar los datos introducidos por las
personas usuarias.

Dispone de una serie de tablas y de un modelo relacional que establece las conexiones
pertinentes entre las tablas.

Esta desarrollada en Microsoft Access.
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1.3. ESTIMATU_db.pbix

Es la parte de la herramienta que se encarga de explotar los datos introducidos por las
personas usuarias.

Es una herramienta de Business Intelligence que nos permite extraer conclusiones de los
datos aportados por las personas usuarias.

Esta desarrollada en Microsoft PowerBI.

1.4. ESTIMATU_db_EUS.pbix

Es la parte de la herramienta que se encarga de explotar los datos introducidos por las
personas usuarias. [En Euskera]

Es una herramienta de Business Intelligence que nos permite extraer conclusiones de los
datos aportados por las personas usuarias.

Esta desarrollada en Microsoft PowerBlI.

1.5. ESTIMATU_db_ENG.pbix

Es la parte de la herramienta que se encarga de explotar los datos introducidos por las
personas usuarias. [En Inglés]

Es una herramienta de Business Intelligence que nos permite extraer conclusiones de los
datos aportados por las personas usuarias.

Esta desarrollada en Microsoft PowerBI.
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2. Requisitos minimos
2.1. Base de datos

Para poder utilizar la base de datos (recogida de respuestas), es necesario tener instalada
la aplicacion Microsoft Access 2016 o superior.

Microsoft Access forma parte de los paquetes Microsoft Office y Microsoft Office 365.

2.2. Business Intelligence (dashboards)

Para poder visualizar los datos recogidos en el dashboard, es necesario tener instalada la
aplicacion Microsoft Power Bl Desktop.

Microsoft Power Bl Desktop es una aplicacion gratuita y puede descargarse desde la pagina
oficial de Microsoft :

https://www.microsoft.com/es-es/download/details.aspx?id=58494

Nota: para que Access y PowerBl funcionen conjuntamente, es importante que ambas
aplicaciones sean “semejantes”. Esto es, 0 ambas de 32 bits 0 ambas de 64 bits. Qué sean
de 32 bits o de 64 bits vendra marcado por el procesador que tenga instalado tu
computadora.

Puedes consultarlo en la informacion del sistema de tu ordenador (Windows) pulsando el
menU de inicio y escribiendo “Acerca de tu PC" para que te aparezca la opcion con el
mismo nombre y puedas entrar en ella.

Configuracion — O >
& Inicio Acerca de
VEISIUIN IRV
Buscar una configuracion £ Compilacién del sistema 15063138
operativo
Sisterna Id. del producto 00326-10851-24248-A8420
Procesador Intel(R) Core(TM) i7-4770K CPU @
2 Pantalla 3.50GHz 3.50 GHz
. A . RAM Instalado 16,0 GB
[1 MNotificaciones y acciones
TiEo de sistema Sistema operativo de 64 bits,

" Inicio/apagado y suspension procesador x64

La entrada tactil © manuscrita no esta

= Almacenamiento disponible para esta pantalla

Cambiar la clave de producto o actualizar la edicion de Windows
8 Modo tableta
Leer la declaracion de privacidad de Windows y los servicios de

. Microsoft
I Multitarea
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3. Instalacion / configuracion

Es preferible que los 3 archivos se encuentren ubicados dentro de una misma carpeta. No
es relevante donde se encuentra ubicada dicha carpeta pero si que los 3 elementos estén
juntos.

Después de descargar los 3 archivos y haberlos ubicado en su ubicacion definitiva,
tendremos que decirle a ESTIMATU_db.pbix, a ESTIMATU_db_EUS.pbix vy a
ESTIMATU_db_ENG.pbix donde se encuentra la base de datos (los ficheros .accdb). Esto se
hace mediante un cambio de ruta (explicado mas adelante).

Si en algin momento se decide separar la parte de base de datos de la parte de Business
Intelligence, tendremos que volver a cambiar la ruta de acceso.

3.1. Desbloquear archivos de Access

Cuando descargamos un archivo Access de Internet, muchos ordenadores suelen bloquear
el archivo por precaucion.

Debemos seguir dos pasos para desbloquearlo (solo la primera vez que lo abramos):

Mediante el boton derecho del ratdon, accedemos a propiedades:

Abrir Intro

Abrir con >

ooo
ol

Agregar a Favoritos

(B g

Comprimir en archivo ZIP

—
=]

Copiar como ruta de acceso Ctrl+Mayls+C

Propiedades Alt+Intro

N A

Mostrar Mas opciones

o<

©C @B ® W
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Pulsamos en “Desbloquear”y, a continuacion, en “Aceptar”:

Vasco de Criminologia

General

:H

Tipo de archivo:

Ultimo acceso:

B Propiedades: accdb_s02_00_Base_inicial.accdb X

Sequridad Detalles Versiones anteriores

accdb_s02_00_Base_inicial accdb

Se abre con: m Access Cambiar...
Ubicacidn: C:\Userstiulen.ibanezb\Downloads
Tamafio 652 KB (667.648 bytes)

Tamafio en

discor 652 KB (667.648 bytes)

Creado: viernes, 17 de noviembre de 2023, 15:29:04
Modificado: viernes, 17 de noviembre de 2023, 15:29:05

Atributos: ((JSololectura [ Oculto

Microsoft Access Database (.accdb)

hoy, 17 de noviembre de 2023, hace 1 minuto

Avanzados...

Seguridad: Este archivo proviene de otro

equipo y podria bloguearse para

(] Desbloqueat

ayudar a proteger este equipo.

Aplicar

Es posible que, la primera vez que abramos el archivo, nos aparezca este aviso:

Microsoft Access

X

| El contenido activo de este archivo esta bloqueado. Revise la configuracian del Centro de confianza o pongase en contacto con el administrador de TI.

Si es asi, debemos dar estos dos sencillos pasos:

Pulsar en "Aceptar”.

Pulsar en “Habilitar contenido”

Archivo Inicio

Vistas

Crear  Datos externos  Herramientas de base de datos
X Cortar
13 Copiar

Portapapeles 5] Ordenary filtrar

Ayuda £ ;Qué desea hacer?

= abe
v

X Eliminar v [

Registros r
@ ADVERTENCIA DE SEGURIDAD  Se deshabilit parte del contenido activo. Haga clic para obtener més detalles. I| ‘ Habilitar contenido ‘

=
&
Cambiar

ventanas v

Ventana

Formato de texto
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3.2. Cambio de la ruta de acceso en ESTIMATU_db.pbix

Abrimos ESTIMATU_db.pbix.

Vamos a “Transformar datos”

Archivo Inicio Insertar Modelado Ver Optimizar Ayuda Formato Datos y detalles
o Eh © bE @ [
[\@ Copia @ ) @ . O
Obtener Libro de Centro de datos de  SQL  Especificar Dataverse Origenes |
< Copiar formato  datosv  Excel Onelake v Server  datos recientes v
Portapapeles Datos Consultas

Seleccionamos “Editar parametros”

> il |

Transformar Actualizar =~ Nuevo objeto Cue
datos~ visual t

1 ?f Transformar datos

~ [{%’ Configuracién de origen de datos

Editar parametros

Sustituimos la ruta establecida (exceptuando el nombre del archivo) por la nueva ruta de

mi base de datos

=

Editar parametros

ruta_accdb ®
C\Users\iulen.ibanezb\Desktop\datacy\IVAC\obsoletos\Mo!

Nota: podemos copiar la ruta de nuestro archivo siguiendo las instrucciones de este
manual.

Pulsamos “"Aceptar”.
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3.3. Copia de la ruta de un archivo

Vamos a la carpeta del explorador de Windows donde esta ubicada nuestra base de datos
(ESTIMATU_be.accdb).

Nombre Fecha de modificacion
img 17/11/2023 11:40
obsoletos 17/11/2023 12:03

ESTIMATU be.accdb 17/11/2023 12:05
a ESTIMATU_db.pbix 17/11/2023 11:39
8] exitpng 06/11/2023 17:37

Mediante el boton derecho del raton, accedemos a propiedades:

¥ Abrir Intro

2@ Abrir con >
v¢ Agregar a Favoritos

€9 Comprimir en archivo ZIP

Copiar como ruta de acceso Ctrl+Mayus+C

Propiedades Alt+Intro I

53 ||

Mostrar Mas opciones

o<

QD & =’y
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Seleccionamos la ubicacion (completa - a veces no se ve todo en pantalla) y la copiamos:

B’ Propiedades: ESTIMATU be.accdb X

General Seguridad Detalles Versiones anteriores

[

A} ESTIMATU_be.accdb
Tipo de archivo: Microsoft Access Database (.accdb)
Se abre con: m Access Cambiar_.
Ubicacién:
Tamarfio: 4,62 MB (4.849 664 bytes)
Tamano en
disco- 4,62 MB (4.849 664 bytes)
Creado: viernes, 17 de noviembre de 2023, 12:16:01
Modificado: viernes, 17 de noviembre de 2023, 12:05:30
Ultimo acceso: hoy, 17 de noviembre de 2023, hace 1 minuto
Atributos: [ ]Sololectura [ | Oculto Avanzados...

Aceptar Cancelar Aplicar
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3.4.Cambio de la ruta de acceso en ESTIMATU fe.accdb
Abrimos ESTIMATU_fe.accdb.

Vamos a “Datos externos”

Archivo Inicio Crear | Datosexternos | Herramientas de base de datos  Ayuda
E A Cortar / 0
N _ |
E@ Copiar
h
Vistas Portapapeles ] Ordenar y filtrar
Vamos a “Administrador de tablas vinculadas”

Archivo Inicio Crear Datos externos Herram

—

/|=¢|_ 2z Importaciones guardadas

Nuevo origenl E'fﬂj Administrador de tablas vinculadas I

de datos v

Importar y vincular

Seleccionamos “Access”

Administrador de tablas vinculadas

? X
Buscar Actualizar
Nombre del origen de datos  Informacion del origen de datos
C\Users\iulen.ibanezb\Desktop\ESTIMATU_be.accdb

Actualizar estado

Volver a vincular

Agregar
Eliminar
| 1 | H | 1
Pulsamos “Volver a vincular
Administrador de tablas vinculadas ? X
Buscar Actualizar
Nombre del origen de datos  Informacién del origen de datos
+ . Access C\Usershiulen.ibanezb\Desktop\ESTIMATU_be.accdb

Actualizar estado

Volver a vincular

Agregar

Eliminar
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Elegimos el archivo (ESTIMATU_be.accdb) en su nueva ubicacion y pulsamos abrir:

— Documentos #

» Drive_iulen.ibanezb@deusto.es

g Seleccionar ubicacion nueva de Access X
&« > ~ /4 @Ml > Escritorio v C Buscar en Escritorio P
Organizar ~ Nueva carpeta =- [ o

™ Inicio Nombre Fecha de modificacién
: ALcess UL 1 1f2U20 14UD
> @ OneDrive - Pers¢
DATABASES 11/11/2023 9:30
datacy 19/10/2023 15:15
@l Escritorio »
7.‘ Centro de software 07/02/2023 17:12
J Descargas #
- 07/02/2023 17:43

B ESTIMATU be.accdb

20/11/2023 9:25

PN imégenes  # B ESTIMATU_fe.accdb 20/11/2023 9:29
O Misica » L") Herramientas de Gestién UD 16/11/2023 14:43
i3 videos » —

Nombre de archivo: |

v ‘ Microsoft Access (*.accdb;*.md| ~

Herramientas

-

Cancelar

Aceptamos las diferentes propuestas (una por cada tabla de la base de datos):

Volver a vincular DIMENSIONES ? X
Escriba el nombre de la tabla a la que quiere vincular:
DIMENSIONES
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Finalmente, pulsamos en “Cerrar”:

Administrador de tablas vinculadas ? X

| Actualizar

Nombre del origen de datos  Informacion del origen de datos

+ D Access C\Users\julen.ibanezb\Desktop\ESTIMATU_be.acedb

Actualizar estado

Seleccionar todo

Anular todo

Expandir todo

Contraer todo

Cerrar
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3.5. Utilizaciéon de nubes de palabras en
ESTIMATU_db.pbix, ESTIMATU_db_EUS.pbix o
ESTIMATU_db_ENG.pbix

Las nubes de palabras son una visualizacion que no viene instalada por defecto con el
software Microsoft Power BlI.

Se trata de un complemento de total confianza, desarrollado por la propia Microsoft
Corporation.

Para instalarlo, debemos seguir los siguientes pasos:

En el panel de visualizaciones, pulsamos sobre los 3 puntos:

Visualizaciones »

Compilar visual

- R

= ki E o E A
P 0 M [BR Lk 2
M =l O O H
QWU AAE
=] & k3 BFH BB R
PYE =11 Q@
W BREC2
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.

Pulsamos sobre “Obtener mas objetos visuales”:

IObtener mas objetos visuales I

Importar un objeto visual de un archivo

Quitar un objeto visual

Restaurar objetos visuales predeterminados

En el cuadro de busqueda, tecleamos “word":

Objetos visuales de Power Bl

Microsoft y las Declaracion de privacidad.

Todos los objetos visuales  Objetos visuales de la organizacion ~ Objetos visuales de AppSource

Explore todos los objetos visuales disponibles para ampliar su informacién empresarial Mas informacion

e ‘

Todas

Filtrar por

o Al hacer clic en "Agregar” y/o "Descargar ejemplo” y descargar un objeto visual, acepta los términos y condiciones y la directiva de privacidad del proveedor en la pagina del objeto visual y acepta
que Microsoft pueda compartir los detalles de su cuenta con el proveedor para fines transaccionales. El uso de AppSource de Microsoft esté sujeto a los Términos de marketplace comercial de

Ordenar por: Popularidad

Elegimos el objeto visual “Word Cloud” de Microsoft Corporation:

[—— a

different . 3 _
sites ] L
;&;Sogl[ @qll . & plisn Eum
medla 9 - — Success
contentnet\ygr C— b g Time

gtion® ] Roll £ * ™
T

Word Cloud # Mass Filter £ Wordcloud by Pow...
Microsoft Corporation Insiders.coop TRUVIZ INC
ok ok A (140) b.8.8.8.020) b.8.8.8.9.(6)]

B

PictureThis
Apps for Power Bl
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Pulsamos "Agregar”

AppSource ‘ Aplicaciones para Power Bl visuals

< Aplicaciones

Word Cloud

q‘E;ggOOa| Microsoft Corporation
rﬁn‘édla digital * %k k A2 (140)
content net\-;;gr
£3 PBI Certified
Informacion general Clasificaciones + resenas

Create a fun visual from frequent text in your data

Word Cloud is a visual representation of word frequency and value.
Descargar Muestra data. With the interactive experience of Word Cloud in Power Bl, you

3.6. Actualizacion de los datos de ESTIMATU_db.pbix

Las visualizaciones requieren de una actualizacion por parte de la persona usuaria. La
frecuencia de actualizacion es, basicamente, la que cada organizacion establezca.

La actualizacion es muy sencilla:

En cualquier panel de ESTIMATU_db.pbix, ESTIMATU_db_EUS.pbix 0
ESTIMATU_db_ENG.pbix, pulsar “Actualizar”:

Archivo Inicio Insertar Modelado Ver Optimizar Ayuda
_|_
(& ¢ hHEH @ L BB
Obtener Libro de Centro de datos de  SQL  Especificar Dataverse Origenes Transformar Actualizar
datosv  Excel Onel ake v Server  datos recientes v datosy i —e—
Portapapeles Datos Consultas
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4. Uso de la aplicacion

La aplicacion nos permite realizar 4 acciones:

e FEvaluar el contexto de los procesos.

e (rear un nuevo PROCESO.

e Crear una nueva EVALUACION.

e Completar cuestionarios sobre una de las evaluaciones creadas.

E Contexto/Context/Testuingurua

E crear_Evaluacion
== crear PROCESO
E Menu

4.1. Flujo de trabajo natural

Este serfa el flujo de trabajo natural para el uso de la aplicacion.

Contexto/
Context/

Testuingurua

R Responsable del
programa

U Usuario(s) del
programa

Euskera
Espafiol
English
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4.2. Definir un contexto

Se trata de una operacion que deberan realizar la(s) persona(s) responsable(s) del proceso
de Justicia Restaurativa; no las personas participantes en dichos procesos.

Pulsar sobre el formulario “Contexto/Context/Testuingurua”.

Contexto/Context/Testuingurua

crear_Evaluacién
crear PROCESO

Menu

Elegir el idioma deseado:

ESTIMATU

Contexto
? ! Universidad ~ Euskal Herriko co ntEXt

del Pajs Vasco  Unibertsitatea

s, Testuingurua
Prozesuen
testuingurua EUSKERA
Contextualizacion -
ESPANOL
de los procesos
Contextualization
ENGLISH

of the processes

e

Completar el formulario (son 4 pestafias).

Nota: los formularios no tienen un boton de “guardar” o de “enviar”; los datos se van
almacenando automaticamente en la base de datos.
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Para completar un contexto, debemos pulsar sobre el icono “nuevo registro” situado en la

parte inferior izquierda del formulario:

»

ESTIMATU

% Fecha
Structural /organizational dim. | Institutional dim. | Functional dim. | Procedural dim.
Qualitative data on the socio-legal reality where restorative justice is applied, extracted from the following sources: reg official d pr I
agr with instituti internal and external iological and opinion studies, news analysis, interviews with experts. The following variables are
analysed:

Public or private nature of the program (agreement or contract)

Presence of volunteers in its activity (characteristics, number, functions,
training and supervision)

The financing (public, private, mixed)

Dependence and coordination with respect to other bodies (organizational
dependence, organization chart)

Registro: 14 4 [1de 1 >

v Buscar
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4.3. Crear un nuevo PROCESO

Se trata de una operacion que deberan realizar la(s) persona(s) responsable(s) del proceso
de Justicia Restaurativa; no las personas participantes en dichos procesos.

Pulsar sobre el formulario “crear PROCESQO".

Todos los objetos d... @ <

Formularios 2

% crear_Evaluacion

=8 crear PROCESO
% Menu

Pulsar sobre el icono “Nuevo registro”:

Tde2 | » H[:]

Introducir los datos correspondientes:

E SISTEMA EXTERNO PROCESOS RESTAURATIVOS - [m} X

SISTEMA EXTERNO PROCESOS RESTAURATIVOS

-l

Id_Proceso

Datos sociodemografico:

Datos estados

Datos resultados

Otras tablas y datos

Registro: 14 4 [3de3 4l Buscar

Nota: los formularios no tienen un boton de “guardar” o de “enviar”; los datos se van
almacenando automaticamente en la base de datos.
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4.4. Crear una nueva EVALUACION

Se trata de una operacion que deberan realizar la(s) persona(s) responsable(s) del proceso
de Justicia Restaurativa; no las personas participantes en dichos procesos.

Pulsar sobre el formulario “crear_Evaluacion”.

Todos los objetos d... @ <

Formularios 2

@ crear_Evaluacion

=8 crear PROCESO
@ Menu

Pulsar sobre el icono “Nuevo registro”:

1de2 (N N 2
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Introducir los datos correspondientes:

F2| EVALUACIONES

- 0 X
EVALUACIONES

-

Id_evaluacion
Id_Proceso

Descripcion_Evaluacién

Tipo_evaluacion

Archivos_adicionales

Fecha

Registro: 14 4 3de3 4l

Buscar

Nota: los formularios no tienen un botén de “guardar” o de “enviar’; los datos se van
almacenando automaticamente en la base de datos.

4.5. Completar un CUESTIONARIO

Se trata de una operacion que deberan realizar la(s) persona(s) participante(s) en los
procesos de Justicia Restaurativa.

Pulsar sobre el formulario "MENU".

Todos los objetos d... © <

Formularios ~

B crear_Evaluacion

-5| crear PROCESO

I @ Menu
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Elegir el idioma deseado:

ESTIMATU

MENU PRINCIPAL

Universdad  Euskal Hermivg

Bete galdetegia EUSKERA

Rellene el

cuestionario ESPANOL

Fill out the

questionnaire ENGLISH

e

La herramienta esta preparada para introducir registros; las personas usuarias no pueden
consultar los registros previamente introducidos por otras personas usuarias.

Completar el cuestionario (la persona participante). Son 5 pestafas.

Nota: en los campos de texto libre, si se desea introducir un salto de linea, es necesario
pulsar Control+Enter.

Nota 2: las respuestas se guardan de forma automatica, no existe un boton de “Guardar”.

Nota 3: si la respuesta a la primera pregunta es “ofertado el proceso” o “iniciado el
proceso”, el resto de preguntas del formulario se desactivan (no proceden) y se carga una
Unica pregunta adicional.
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